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Vocé conhece o Plano de Desenvolvimento Existem agBes que favorecam a inclusdo e
Institucional (PDI) do IFES? permanéncia de discentes em situa¢do econémica
desfavorecida no IFES?
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Existe coeréncia entre as a¢des praticadas pelo IFES O(A) coordenador(a) do curso estd empenhado(a)
e 0 proposto em sua missdo? no desenvolvimento e na qualidade do curso?
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Relaciona-se bem com os discentes?
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sempre quase as vezes nunca ndo se
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Busca ou abre possibilidades para o didlogo?

sempre quase as vezes nunca ndo se
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Relaciona-se bem com os docentes?
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Encaminha soluc¢des para os problemas surgidos no

Curso?
sempre quase asvezes  nunca ndo se
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Comunica-se com os docentes e discentes O curso estd correspondendo as suas expectativas?
formalmente?
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O Vocé conhece o Projeto Pedagdgico do Curso? O Projeto Pedagdgico do Curso esta sendo

devidamente desenvolvido?
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O curso oferece atividades de pratica profissional Vocé conhece o conceito do Curso no Exame
ou académica compativeis com o proposto no Nacional de Desempenho de Estudantes (ENADE)?
Projeto Pedagdgico do Curso?
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Existem ag¢Bes que favorecam a inclusdo e A politica institucional favorece a inclusdo de
permanéncia de discentes em situagdo econémica pessoas portadoras de necessidades especiais?
desfavorecida no IFES?
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Os meios de comunicagdo locais (TV, jornal, radio, A comunidade externa tem conhecimento das
etc.) incluem aspectos que dizem respeito as atividades desenvolvidas pelo IFES?
atividades do IFES?
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O sistema de informagGes do IFES é de boa As informagdes internas fluem de maneira
qualidade e eficiente? satisfatdria?
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Os instrumentos utilizados pelo IFES para coleta e A ouvidoria funciona segundo os padrdes de

registro de questionamento funcionam qualidade claramente estabelecidos, dispondo de
adequadamente? pessoal e infraestrutura adequados?
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Vocé conhece os procedimentos administrativos Os registros e os resultados sdo efetivamente
do IFES? levados em consideragdo pelas instancias

académicas e administrativas do IFES?
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Ha firmeza e bom senso na conducdo da direcdo? As informacdes sobre os procedimentos
administrativos sdo de simples localizagdo?

35%

o 30%
25% 2%
20% 20%
15% 15%
10% 10%

ol il
- - , o o

0% 0%
sempre quase as vezes nunca ndo se sempre quase as vezes nunca ndo se
sempre aplica sempre aplica
O IFES oferece condi¢Ges adequadas de facilidade Demonstra interesse pelas reivindicacdes e agem
de acesso e seguranca? no sentido de atendé-las?
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A lanchonete oferece instalagGes e servigos
satisfatorios?
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O ambiente para as aulas é apropriado quanto a
acustica, luminosidade e ventilagdo?
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Os equipamentos dos laboratérios de informatica
sdo adequados e em numero suficiente?
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O espaco fisico do IFES estd adequado as Os recursos instrucionais (TV, video, retroprojetor,

necessidades da comunidade académica? multimidia) sdo em numero suficiente?
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Os servigos de limpeza no IFES sdo adequados? A lanchonete oferece qualidade e diversidade de

produtos de consumo satisfatorios?
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Os servigos de seguranca no IFES s&o satisfatorios? As instalacBes sdo adequadas aos portadores de
necessidades especiais?
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E necessério que haja um sistema de avaliagdo das O servigo de biblioteca atende aos anseios da
acOes da Faculdade? comunidade académica?
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H4 interesse em conhecer o resultado deste A biblioteca dispde de titulos em numero suficiente

processo avaliativo? aos usuarios?
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O programa de estagio funciona adequadamente? Os discentes tém apoio de um nucleo pedagogico

(excluido o coordenador do curso)?
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Assinale as dreas em que as atividades
institucionais em interagdo com o meio social sao

efetivas:
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educagdo  saude lazer cultura  esporte meio  cidadania

ambiente



