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1 INTRODUCAO

Caodigo da IES: 0626

Caracterizagdo da IES: Institui¢do privada sem fins lucrativos/filantrépica

Estado: Rio Grande do Sul

Municipio: Osério

Relatdrio Parcial: 2o Relatorio Parcial — Ciclo avaliativo 2015-2018.

Ano base: 2016

Ato de designa¢do da Comissdo: Portaria n? 01-B/2011, alterada pela Portaria n2 05-

C/2011, Portaria n2 05/2012, Portaria n2 09-A/2012, Portaria n2 12/2012, Portaria n2 02-

A/2013, Portaria n2 04/2013, Portaria n? 08/A/2013, Portaria n2 013-C/2013, Portaria n2

6/2014, Portaria n2 23/2014, Portaria n? 26/2014. Portaria n2 32- A/2014, Portaria n2 32-

C/2014, Portaria n? 15/2015, Portaria n2 20/2015, Portaria n2 20- A/2015, Portaria n°

24/2015, Portaria n° 12/2016, Portaria n° 12/2016, Portaria n° 16/2016, Portaria

n°23/2016, Portaria n°40/2016, Portaria n°45/2016.

Composi¢ao da Comissao Propria de Avaliagao:

Cristiano Goergen Portner Coordenador Julho de 2018
Joseide Justin Docente Margo de 2018
Igor Velho de Souza Docente Abril de 2019
Deise do Amaral Tyska Tutor Junho de 2019
Paula Fogaca Marques Tutor Junho de 2019
Gabriella Airoldi Discente Margo de 2018
Valdir Araujo Discente Margo de 2018
Karina Gomes da Conceigdo Técnico- Novembro de 2017

Administrativo
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Lucas Innocente Teixeira Técnico- Agosto de 2017

Administrativo

Tatiana Brum Chollet Sociedade Civil Julho de 2017

Angelica Belloli Sociedade Civil Julho de 2017

Conforme regimento, o periodo de mandato da CPA é de trés anos e do coordenador
de um ciclo avaliativo, podendo ser renovado por um periodo igual.

Os membros da CPA sdo indicados pela Comissao vigente e eleitos por seus pares, de
acordo com o seu Regimento Interno, no qual também estdo definidas as suas atribuicdes.

A IES coloca a disposicdo da CPA uma sala com estrutura fisica para o apoio as

atividades desenvolvidas, com destinacdo de ramal préprio e do e-mail 1905.cpa@cnec.br.

Nos hordrios em que o assessor exerce suas fungdes, a sala da CPA permanece aberta
a comunidade interna e externa.

Todas as reunides sao registradas mediante a producdao de atas que procuram
descrever as atividades realizadas e os encaminhamentos, a partir das discussdes

promovidas pela Comissao.
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1.1 Plano de trabalho

Este relatério documenta informagdes parciais, conforme ciclo avaliativo 2015-2018
sobre as atividades desenvolvidas em 2016 pela Comissao Prépria de Avaliagdao — CPA, junto
ao Centro Universitario de Osoério — UNICNEC, mantida pela Campanha Nacional de Escolas
da Comunidade - CNEC.

Trata-se do primeiro relatério da CPA apds a consolidagdo do processo de
transformacdo de organizacdo académica que transfigurou a Faculdade Cenecista de Osério
em Centro Universitario Cenecista de Osério. Agora enquanto Centro Universitario, a CPA vé
a culminacdo de um longo processo de trabalho, investimento e avaliagdo nos ultimos 4 anos
e ao mesmo tempo que se orgulha de ter atuado ativamente nesse processo, busca estar a
altura do novo cenario que se descortina.

A CPA/UNICNEC institui como objetivo atuar num processo continuo de avalia¢do e
aperfeicoamento, na contribuicdo ao planejamento da gestdo universitdria. Para alcanga-lo,
assume as atribuicbes de coordenar e articular o seu processo interno de avaliacdo como
previsto no PDI (2015-2019), disponibilizar informacgdes, realizar a autoavaliacdo e organizar
o plano geral de trabalho em carater anual, priorizando as ac¢bes de curto e longo prazo.
Dessa forma, num processo permanente de discussao sobre o funcionamento da instituicao,
a CPA, cada vez mais, vem se empenhando na busca de solugdes para a melhoria dos indices
de qualidade da IES.

O funcionamento da CPA implica a participacdo, de todos os segmentos da
comunidade académica e da sociedade civil organizada para planejamento, coordenacdo e
sistematizacdo de a¢des que forem analisadas como necessarias a partir da participacao da
comunidade académica em resposta aos instrumentos avaliativos.

Para realizar seu trabalho, a CPA esta atenta as seguintes modalidades avaliativas:

- Acompanhamento das a¢Ges desenvolvidas a partir da avaliacdo interna elaborada
pela prépria CPA.

- Estudo e acompanhamento dos relatérios de avaliacdo institucional e dos cursos de
graduacdo - avaliacdo externa - realizada por comissGes designadas pelo INEP.

- Resultado das avaliagGes de desempenho dos estudantes (ENADE).
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Considerando que o SINAES prevé a articulacdo entre a avaliacdo da IES (interna e
externa), a avaliagao dos cursos de graduacgao e a avaliagdao dos estudantes (ENADE), a CPA
utiliza como fonte de dados os relatdrios enviados pelo INEP, com dados referentes a
avaliagdo externa da IES, a avaliagdo dos cursos de graduagao e aos resultados no ENADE. Os
dados presentes nos relatdrios de avaliacdo externa sdo comparados aos dados de
instrumentos de avaliagdo propostos pela CPA, para contextualizagdo e posterior
encaminhamento de sugestdes de acdes para implementacdao de melhorias em relacdo as
fragilidades apontadas.

A exposicdo desse processo enfatiza o desenvolvimento das etapas de preparagao do

desenvolvimento propriamente dito e a consolidacdo do projeto de avaliagdo 2015-2018.

Objetivo Geral da CPA

Implantar um processo de avaliagao institucional, construido com a participacdo de
todos os segmentos académicos, que subsidie a gestdo administrativa a consolidar o
processo de avaliagdo como pratica permanente na Instituicdo, com vistas a melhoria da

gualidade educativa.

Objetivos Especificos da CPA

e Diagnosticar a atual situacdo da Instituicdo nas dimensdes de Gestdo, Ensino,
Pesquisa, Extensao e de Infraestrutura.

® Produzir conhecimentos sobre a realidade institucional, buscando compreender os
significados do conjunto de suas atividades, para buscar a qualidade do ensino e alcangar
relevancia social.

e Utilizar os dados expressos nos instrumentos de avaliagdao para sugerir mudancas,

de modo a ampliar a qualidade dos processos pedagogicos e administrativos.

1.2 AcOes desenvolvidas em 2016
A CPA reune os membros quinzenalmente, ou de acordo com as demandas para
construcdo de instrumentos, modelagem de acbes, formulacdo de relatérios e analise dos

resultados quantitativos e qualitativos.
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As atividades desenvolvidas em 2016 foram:

v/ Socializagdo do Relatério de Avaliagdo 2015 com a equipe diretiva da IES.

v Atividades de divulgacdo da CPA

v/ Acompanhamento do ENADE 2016 nos cursos

v/ Acompanhamento imersivo da reestruturagdo dos novos PPCs

v Acompanhamento da reformulacdo do PDI e PPl em fung¢do da transformagdo de
organizacao académica

v/ Revisdo do projeto de avaliagdo da CPA para o triénio 2015-2018.

v/ Acompanhamento de avaliacdes do ciclo regulatério dos cursos EAD e da
solicitacdo de recredenciamento EAD

v/ Organizac¢do da aplicacdo do instrumento de avaliagdo perfil do ingressante

v Reunido com avaliadores do MEC para o reconhecimento dos cursos EAD de
Processos Gerenciais e Gestao de recursos Humanos

v/ Acompanhamento e avalia¢gdo da implantagdo das novas matrizes curriculares e do
Projeto Integrador

v/ Discussdo sobre os resultados da avaliacdo docente 2016, tendo em vista que a
CPA sugeriu que fosse acrescentada a avaliacdo do professor a auto avaliagcdo do
aluno, com questdes sobre assiduidade, frequéncia, cooperacdo, leituras e
aprofundamentos e dedica¢do do estudante.

v Elaboracdo de uma proposta, na forma de um projeto, de avaliacdo da situagdo do
egresso chamado “conte-nos sua historia”.

v/ Revisdo e adaptagdo dos instrumentos de avaliagdo para os cursos EAD.

v/ Avaliacdo da Modalidade a Distancia (semipresencial)

v/ Avaliagdo das atividades de pesquisa e extensdo

v/ Discussdo e implementacdo de metodologias de pesquisa inovadoras e qualitativas

10
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v/ Levantamento qualitativo da comunicacdo com a sociedade e responsabilidade

social

v Levantamento de informacdes sobre a infraestrutura a partir das demandas do

discente

v/ Proposta inovadora de perfil indentitario cultural realizada na Mostra Cientifica
2016 e divulgagdao da cultura de direitos humanos chamada “tapecgaria da

Identidade”

11
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2 METODOLOGIA

A preocupacgao com as especificidades caracteristicas dos segmentos da Instituicao
ressalta a necessidade em atender a multiplicidade de interesses que permeiam cada espago
institucional, através de uma metodologia pautada nos principios da participa¢cdo dos
diferentes segmentos que compdem a CPA e da visibilidade de todas as suas atividades.
Implica, também, ter assegurada a ampla divulgacdao de todos os procedimentos expressos
em atividades de construcdo onde se faca incorporacdo gradual de todas as dimensdes
avaliativas, contempladas no gerenciamento das informagdes disponibilizadas em diferentes
instrumentos aplicados ou informagdées recebidas pelos érgaos.

A partir da Nota Técnica N2 14 /2014 — CGACGIES/DAES/INEP/MEC — Assunto:
Instrumento de Avaliagdo Institucional Externa do Sistema Nacional de Avaliagdo da
Educagao Superior (SINAES) foi organizado um instrumento matricial com cinco eixos,
contemplando nestes, as dez dimensdes referenciadas no marco legal do SINAES (Artigo 32
da Lei n° 10.861). O agrupamento das dimensGes em eixos visa facilitar o didlogo entre as
atividades que devem ser articuladas no momento da avaliacdo. Os eixos ficam assim
dispostos:

Eixo 1 — Planejamento e Avaliagdo Institucional: considera a dimensao 8 do SINAES
(Planejamento e Auto avaliagdo). Inclui também um Relato Institucional que descreve e
evidencia os principais elementos do seu processo avaliativo (interno e externo) em relacado
ao Plano de Desenvolvimento Institucional, incluindo os relatdérios elaborados pela Comissao
Propria de Avaliacdo (CPA) do periodo que constituiu o objeto de avaliacao.

Eixo 2 — Desenvolvimento Institucional: contempla a dimensdo 1 do SINAES (Missdo
e o Plano de Desenvolvimento Institucional) e a dimensdo 3 (Responsabilidade Social da
Instituicdo)

Eixo 3 — Politicas Académicas: abrange a dimensdo 2 do SINAES (Politicas para o
Ensino, Pesquisa e Extensdo), a 4 (Comunicacdo com a Sociedade) e a dimensdo 9 (Politicas
de Atendimento aos Discentes).

Eixo 4 — Politicas de Gestdao: compreende a dimensdo 5 do SINAES (Politicas de
Pessoal), a 6 (Organizacdo e Gestdo da Instituicdo) e a dimensdo 10 (Sustentabilidade

Financeira).

12
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Eixo 5 — Infraestrutura: corresponde a dimensdo 7 do SINAES (Infraestrutura Fisica).

A metodologia adotada para construcdao deste relatério considerou valores que
passam pela discussdo colegiada dos instrumentos aplicados (a CPA é composta por
membros que representam o corpo docente, corpo de tutores, corpo discente, corpo
técnico-administrativo e sociedade civil organizada), das reflexdes acerca das
potencialidades e fragilidades verificadas em apontamentos de sugestées que buscavam
viabilizar uma instituicdo forte para promover o ensino de qualidade.

No que diz respeito a modalidade de educagdo a distancia, a CPA cumpre sua missao
por meio de abordagens avaliativas, valendo-se de andlises documentais e aplicacdo de
instrumentos de avaliacdo institucional a distancia. A avaliacdo é aplicada através do
ambiente virtual de aprendizagem (AVA).

Constituem-se em objetos de anadlise, neste relatério, informagdes solicitadas as
coordenacdes diretiva (administrativa, académica, relacdes comunitdrias) e coordenacdes de
setores (planejamento, gestdo de pessoal, infraestrutura, atendimento ao discente), com
informacdes sobre planejamento — acbes planejadas e efetivadas, politica de gestdo,
politicas internas nas suas diversas areas de atuacdo e demais informagdes relevantes no
ambito das dimensdes da avaliagdo institucional.

Nesse sentido, a CPA propds acbes de didlogo com a comunidade académica,
aplicacdo de instrumentos de coleta de dados quantitativos e qualitativos, bem como a
analise de documentos e politicas institucionais realizadas em reunides da Comissdo. Os
instrumentos avaliativos foram propostos em formularios impressos, e outros formatados
para preenchimento online.

Para que sejam contemplados os eixos da auto avaliagdo institucional, foram
propostos diversos instrumentos de coleta de dados, que envolveram como publico-alvo as
comunidades interna e externa. As informagdes coletadas estdao compiladas em tabelas e
graficos, para uma visdo mais panoramica da realidade. Em alguns instrumentos, os
informantes acrescentam opinides e sugestfes que sdo encaminhadas aos devidos
setores/cursos avaliados.

E necessério ressaltar que os dados quantitativos ndo tém valor para a avaliagdo sem

13
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a analise de causa e efeito. Esses dados necessitam de um “olhar” critico e qualitativo para
reconhecer diferencas, valorizar especificidades, analisar e explicar situagdes. Buscar sentido
académico e pedagodgico para os numeros é dar significado a avaliacdo. Apds a publicacido
deste relatério, os dados colhidos serdo disponibilizados a toda comunidade académica para
debates, discussdes e sugestdes.

Entre as técnicas utilizadas para a analise de dados, citam-se:

e Analise documental

e Organizagdo dos dados em graficos e tabelas

e Uso de categorias para agrupar as respostas

e Analise de conteudo

e Escala Likert para as pesquisas de opiniao

Em 2016 houve, todavia, uma discussdao na CPA sobre propostas de inovagao
metodoldgica na coleta de dados. Deliberou-se que, sem excluir os levantamentos e dados
através de instrumentos tradicionais, seriam langadas estratégias com maior apelo ao desejo
do sujeito investigado e com maior presenca de tons qualitativos no espectro de técnicas de

coleta.

14
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2.1 Instrumentos utilizados para coleta de dados

O quadro abaixo informa o cronograma de aplicagdo das ag¢Oes e instrumentos de

avaliacdo no ano de 2016:

Quadro 1: Instrumentos e cronograma avaliacao 2016

Acles e instrumento Periodo de Instrumento utilizado Segmentos da
Aplicagdo comunidade
académica e
sociedade civil
consultado
Perfil do Ingressante Dezembro Formulario Ingressantes
2017/1 2016 e
Janeiro de
2017
Enade 2016 Primeiro Observacdo direta das Discentes
semestre atividades Coordenadores
2016 Professores
Pro-Reitoria
Académica
NDEs
Atualizacdo PPCs Atividades Participacdo de reunides, | Coordenadores
diversas ao analise de propostas e Professores
longo do ano | modelos Pro-Reitoria
Académica
NDEs
Politica para o Ensino, | Novembro Questionario Pro-Reitoria

15
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a Pesquisa, a POs- de 2016 Académica, NEPE
Graduagao e a

Extensao

Responsabilidade Outubro e Pesquisa qualitativa Comunidade externa

Social e comunica¢ao

novembro de

Entrevistas

com a sociedade 2016 Analise documental
Infraestrutura Outubro de Didlogo com discentes/ Discentes Presencial
2016 levantamento de dados Pro-Reitoria

Administrativa

Atendimento ao Dezembro de | Levantamento de dados | NADi
Discente 2016
Avaliagao do Outubro de Levantamento de dados | CEAD
semipresencial 2016

16
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3 DESENVOLVIMENTO

3.1 Planejamento e Avaliagao Institucional

O planejamento da instituicdo segue as orientagbes do Projeto Pedagdgico

Institucional (PPl) com planejamento anual de a¢Ges administrativas e pedagdgicas que

possibilitam a concretiza¢ao do previsto no PPI.

A partir do entendimento de que o PDI deve guardar ampla coeréncia com as ac¢des

institucionais desenvolvidas, especialmente no que é pertinente, a IES considera como

importante no seu planejamento os seguintes aspectos:

a)

b)

d)

Coeréncia entre o PDI e as ag¢es institucionais no que a diversidade, ao meio
ambiente, a memédria cultural, a producgdo artistica e ao patriménio cultural, de
modo que as ac¢les institucionais nesses campos devem estar efetivamente
implantadas em harmonia com as politicas tracadas.

Coeréncia entre o PDI e as ac¢des institucionais voltadas para o desenvolvimento
econdmico e social, de modo que as ag¢des institucionais contemplem os aspectos
inerentes ao desenvolvimento econdémico e social, a melhoria da infraestrutura
urbana/local, das condig¢des e qualidade de vida da populagéo e a inovagdo social.
Coeréncia entre o PDI e as a¢des de responsabilidade social: inclusdo social, de
modo que as agdes institucionais tenham, de fato, o viés de inclusdo social em
todos os seus aspectos.

Coeréncia entre o PDI e as acdes afirmativas de defesa e promocdo dos direitos
humanos e igualdade étnico-racial, atividades evidentemente ligadas de forma
indissoluvel a responsabilidade social. Também, a questdo ambiental é outro

tema destacado no planejamento das atividades da IES.

Neste contexto, a CPA da IES monitora o cumprimento das metas estabelecidas e os

seus resultados, bem como, as providéncias emanadas para aquelas metas ndo atingidas. A

CPA é a responsavel pela conducdo do processo de autoavaliacdo institucional e de cursos e
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programas de educacado superior ofertados, cabendo também acompanhar a implementacao
dos projetos pedagogicos dos cursos, da infraestrutura e da estruturacdo do Plano de
Desenvolvimento Institucional (PDI) do UNICNEC.

Anualmente, a CPA promove a avaliagdo dos mecanismos e da metodologia
utilizados, com o objetivo de aperfeicoar o processo de autoavaliacdo, como instrumento de
planejamento e gestdao académico-administrativa e atendimento as normas de avaliagdo da
educacdo superior, aprovadas pelo Poder Publico.

O processo de autoavaliagdao Institucional é desenvolvido em etapas, segundo
cronograma proprio, ou seja: preparacao, planejamento, sensibilizacdo, desenvolvimento
(Agdes), levantamento de dados e informagdes, analise das informacgdes, relatérios parciais,
consolidagdo (Relatdrio final) e divulgacao.

As avaliacdes sdo utilizadas como instrumentos para a revisdo permanente do PDI e
promog¢dao de mudancgas na instituicdo de forma geral, com o intuito de melhoria da
gualidade do ensino. Todas as acbes de planejamento do ensino, da iniciacdo cientifica e da
extensdo sdo tomadas apds andlise dos resultados das avaliagdes em conjunto com a
Diretoria.

O planejamento das avaliagbes é feito a partir do calenddrio préprio. Apds a
avaliacdo, o resultado é discutido com os segmentos, buscando alternativas e realizando
acoes para melhoria das sugestdes. As informacoes resultantes destas discussdes servem de
base para a producdao dos relatéorios anuais, que sao disponibilizados no site da
instituicdo/CPA, murais e nas salas de aula.

Sendo assim, o fluxo operacional pds-relatério, da CPA da instituicdo, tem como
transito interno os seguintes passos:

1) encaminhamento dos relatdérios pelos organismos envolvidos;

2) definicdo das metas e as acdes a serem desenvolvidas, tendo por base os pontos

negativos e positivos levantados;

3) retorno, por parte dos organismos, a CPA das acbes, cronograma e meta

concluida;

4) supervisdo e divulgacdo por parte da CPA, perante a comunidade envolvida, do

cumprimento dos pontos levantados.
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Na sua composicdao, a CPA conta com a participacdo de representantes das
comunidades académica, técnica e administrativa e, também, da sociedade civil organizada.
Além de representarem os segmentos da instituicdo no desenvolvimento da autoavaliacao,
as comunidades atuam diretamente, como atores do processo, tendo o papel fundamental
de emitir conceitos e avaliar.

Além disso, os grupos de trabalho, quando constituidos para estudarem problemas
especificos no contexto da avaliacdo, contam também, sempre que possivel, com a
participacdo de representantes dos segmentos diretamente envolvidos. Desse modo, a CPA
tem realizado seu trabalho pautado pela preparagdo, desenvolvimento e consolidagao de
todas as suas ac¢les, baseadas especificamente na sua constituicdo, no que diz respeito aos
seus membros, no planejamento de todas as atividades concernentes ao seu papel
institucional, no trabalho de sensibilizacdo, na producdo dos relatdrios e divulgacdo dos
mesmos.

Os procedimentos de avaliagdo e acompanhamento das atividades educativas
ocorrem através do acompanhamento permanente da Prd-Reitoria Académica e das
Coordenagcdes de Cursos das atividades académicas, das avaliacdes, do completo
cumprimento das atividades previstas nos PPCs dos cursos e dos resultados obtidos pelos
Académicos no ENADE, exames de suficiéncia profissional, aprova¢ao em concursos publicos
e acompanhamento da insercdo do egresso no mercado profissional.

Conforme sua metodologia de trabalho, a CPA mantém conversagao com setores
estratégicos para questionamentos de ac¢des para suprir as fragilidades identificadas. Nesse
sentido, para a elaboracdo de seu relatério anual, a CPA enviou instrumentos para os
responsaveis pelos 6rgaos de execucdo e de apoio ao ensino e administrativo, aos
coordenadores de cursos, e realizou pesquisa de opinido junto aos discentes dos cursos
ofertados. Os resultados destas avaliagOes sdo regularmente encaminhados a Direcdo da IES,
com contornos informativos dos dados compilados e propositivo do reforco dos aspectos
fortes e melhorias dos aspectos frageis assim entendidos pela Comissdao, como forma de
otimizacdo do processo educativo e administrativo avaliado.

A CPA enxerga na equipe diretiva da IES o comprometimento de modo a sanar as
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fragilidades identificadas nos relatérios anuais. O uso de relatérios da CPA por gestores da
IES tem mostrado resultados positivos, uma vez que os dados colhidos serviram para a
tomada de decisdes da reitoria.

Por ultimo, ao longo dos anos a CPA tem-se estruturado melhor e realizado suas
atividades orientadas por planejamentos feitos em reunides desenvolvidas a partir do seu
calendario académico, sempre com a reflexdao voltada para o processo de avaliagdo interna
da instituicdo e a sua melhoria, por meio da avaliacdo dos relatérios produzidos nos periodos

anteriores.

3.2 Desenvolvimento Institucional

3.2.1Missao e o Plano de Desenvolvimento Institucional

Articulagdo entre PDI, PPl e PPC em relagdo as atividades de ensino, pesquisa e extensao,
gestao académica e avaliacdo institucional: A articulagcdo dos trés principais instrumentos
(PDI/PPI/PPC) se da por meio de diretrizes e politicas do PPI, que estdo contidas no PDI, que
por sua vez devem sustentar a execuc¢dao do Projeto Pedagdgico do Curso (PPC), em
consonancia com as Diretrizes Curriculares Nacionais (DCNs) de cada curso. O PPC de cada
curso estd orientado e fundamentando nos projetos institucionais o que possibilitara uma
adequada gestdo académica, pedagdgica e administrativa de cada curso, em consonancia
com as necessidades emergidas do mercado profissional. Essa articulacdo dos documentos
institucionais (PDI/PPI/PPC) é observada pelo SINAES, nos instrumentos de avaliagdo dos

cursos de graduacao.
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Articulacao entre PPI, PPC e PDI

Planeja o
cumprimento dos
objetivos
institucionais,
através de metas
implementadas
através de
programas, projetos
e planos.

Executa as politicas

institucionais e as
diretrizes
pedagdgicas; as
metodologias e
estratégias para o
ensino e
aprendizagem.

Estabelece Vocacgdo,
Objetivos,
Principios, Politicas
e Diretrizes
Institucionais.

No ambito da necessidade de articulacdo entre PPl e o PDI, a IES considera as
politicas de ensino, as politicas de pesquisa, as politicas de extensdo e as politicas de gestdo
académica. Nesse sentido, hd esforco em garantir a aderéncia do PDI com a realidade
institucional, de modo a manter a coeréncia das propostas com a realidade institucional e

cumprimento do cronograma.

O PDI vigente busca tracar caminhos da instituicdo no periodo 2015 a 2019. A partir
da Missdo “Promover a formacdo integral das pessoas com compromisso social”, ele é
estruturado em objetivos, metas e acdes a serem distribuidas em areas de sua competéncia
como o ensino de graduacdo, ensino a distancia, ensino de pds-graduacdo “stricto sensu” e
“lato sensu”, os programas de pesquisa, atividades de extensdo, compromisso social com o
corpo discente, gestdo de recursos humanos, infraestrutura fisica, gestdo institucional
incluindo a estrutura organizacional, didlogo com a comunidade, em busca da exceléncia.

A |ES ao elaborar seu PDI estabelece Metas, Objetivos e A¢des institucionais a serem
desenvolvidas durante a vigéncia deste PDI. O PDI estd alinhado com o planejamento
estratégico organizacional, considerando questdes de sustentabilidade, vocagao
institucional, responsabilidade social e os préprios objetivos institucionais e de gestdo. Em
suma, o parametro estabelecido para esse planejamento institucional orienta-se nas

diretrizes politicas institucionais, principalmente naquelas direcionadas ao seu corpo social,
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comunicacdo com a sociedade, infraestrutura fisica, avaliacdo institucional e
sustentabilidade financeira.

Na execucdo do seu PDI o UNICNEC busca adequar sua infraestrutura, ajustes no
setor administrativo e aprimoramentos no sistema académico, sempre em consonancia com
o que foi sugerido pela Comissdao Prdpria de Avaliacdo - CPA, depois de ouvido os
estudantes, funcionarios e professores. A CPA, nesse sentido, atua com desenvoltura na
instituicdo, sendo conhecida e respeitada em todos os segmentos avaliados.

O PDI tem acompanhamento efetivo de suas realizagdes por meio de comissdo
interna especifica da IES (Comissdo de Acompanhamento do PDI). Esta comissdo avalia
sistematicamente o cumprimento das metas estabelecidas tanto no ambito pedagdgico
como no administrativo.

Em 2016 com a publicacdo Portaria n° 1.331 e a transformacdo de organizacao
académica de FACOS para UNICNEC houve necessidade de realinhar o PDI e PPl com essa

nova realidade, embora estes documentos ja haviam sido dimensionados para isso.

PDI e PPl e a comunidade académica: O PDI planeja o desenvolvimento institucional da IES
com o cumprimento de Estratégias e metas que devem ser implementadas por meio de
programas, projetos e planos de a¢do. Ao passo que o PPl integrante do PDI estabelece a
missdo, os objetivos, as politicas e as diretrizes, fica a cargo dos PPC’s dos cursos a execucao
das politicas educacionais, diretrizes pedagégicas e as metodologias e estratégias para o
ensino e a aprendizagem.

Tanto o PDI como o PPI sdo concebidos num conjunto de decisdes compartilhadas e
disseminadas por toda a IES, com acdes e procedimentos articulados na direcdo do
enfrentamento dos desafios enfrentados na consecugdo do projeto politico pedagdgico. Eles
visam nortear o desenvolvimento académico, administrativo e as acbes pedagdgicas da
instituicdo em todas as suas instancias. Com isso, as diretrizes e politicas enunciadas no
Projeto Pedagdgico Institucional ddo sustentacdo a construcdo do Projeto Pedagédgico (PPC)

de cada um dos cursos da IES.
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3.2.2 Responsabilidade Social

O UNICNEC vem cumprindo seu papel tanto no ambito cultural como social, apoiando
projetos que envolvem a inclusdo e fechando parcerias que buscam incentivar a inclusdo
académica de alunos do municipio e regido, bem como, criando oportunidades de novos
projetos e eventos diversos. Neste relatdrio parcial 2016 foi dado um enfoque especial a

responsabilidade social da IES.

Programa Social de Bolsas de Estudo: O UNICNEC, entre os cursos presenciais e a distancia,
concedeu, no ano de 2016, 627 bolsas parciais e 606 bolsas integrais. Programa
Universidade para Todos: em termos de PROUNI, o UNICNEC teve 313 alunos beneficiados
em 2016.

O UNICNEC, por fazer parte da rede CNEC, recebe grande parte dos direcionamentos
do Programa de Financiamento Estudantil (FIES). Ou seja, a mantenedora aloca na IES valor
consideravel dos recursos referentes ao FIES. A IES intermedia as informagdes e auxilia na
inscricdo dos académicos para o FIES. Atualmente, 1114 alunos sdao contemplados pelo
programa.

Aderéncia ao Financiamento para Pds-Graduacdao: Desde o ano de 2006, o UNICNEC
possibilita, mediante financiamento com a Caixa Econbmica Federal, pagamento facilitado
aos alunos da pds-graduacgao.

Programas de Assisténcia a Comunidade:

» O AJUDA (Assisténcia Juridica do Direito Académico), promovido pelo curso de
Direito, esta em operacdo desde 2008, prestando atendimento gratuito a
comunidade na drea de Direito Civil — area de familia. Os atendimentos sdo
realizados pelos alunos do curso, sob a orientagdo de um professor. Pode usufruir
deste servico todo o cidaddo que apresenta comprovante de residéncia e de renda,
demonstrando ndo ter condi¢cdes financeiras para contratar um advogado. A IES
constituiu convénio para atuacdo nos municipios de Osoério e Imbé.

* Projeto NAF: O NAF - Nucleo de Apoio Fiscal e Contabil é uma atividade de extensao

da Faculdade Cenecista de Osdrio - FACOS, subordinado academicamente ao curso
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de Ciéncias Contabeis, em parceria com a Delegacia da Receita Federal em Porto
Alegre (DRF POA) e de sua regido, inclusive com a regional da Receita de Tramandai,
tendo como objetivo principal a educacao fiscal por via direta e de atendimento por
via indireta em questdes fiscais da Receita Federal, para todos os cidadaos
interessados. Proporciona uma maior aproximacdo da Receita Federal com
orientagdo “gratuita” a todos os contribuintes mais necessitados.

* Incubadora Empresarial de Osdrio - Sonar: trata-se de um projeto do Centro
Universitario Cenecista de Osdrio com o objetivo de identificar o empreendedorismo
no Municipio de Osério e Regido, possibilitando que as empresas habilitadas utilizem
o espaco fisico da instituicdo, bem como tenham a consultoria adequada para a
solucdo dos desafios empresariais. O projeto iniciou no ano de 2012 e estd localizado
nas salas 3 e 4 do Centro Empresarial de Osério, situado na Rua Jodo Sarmento, 249
(site: http://unicnecosorio.cnec.br/incubadora-empresarial-2/), Centro, em Osdério.
As empresas habilitadas tém projetos aprovados e com processo seletivo definido
por edital.

O Psicoorientando é um projeto do servico de Psicologia do Litoral Norte da UNICNEC
- SEPLIN UNICNEC - que busca oferecer orientagdo profissional a pessoas que
apresentam duvidas sobre que carreira seguir. O Psiorientando propde trés
encontros para a realizacdo do processo de orientacao profissional:

Projetos Ensinando e Aprendendo: iniciativas como o projeto Ensinando e
Aprendendo Matematica, onde os académicos auxiliam alunos de escola bésica e da
graduacao do UNICNEC, com dificuldades de aprendizagem, oportunizando a esses

alunos a socializagao do conhecimento construido no Curso de Matematica.

Comités e Foruns:

A |ES participa regularmente de comités publicos, realiza seminarios e féruns de

discussdo sobre temas relacionados a questdes ambientais e de cidadania, entre os quais,

destacam-se:

Comissdo do Forum Internacional de Educacdo, Comissdao Municipal da Feira do Livro,
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Comité de Saneamento Basico do Municipio de Osério. Comissdo da Semana da

Cidadania e Semana da Patria—Osorio.

Conselhos Municipais: é destacavel, ainda, a participa¢do da IES no:

* Conselho Municipal de Habitagao de Interesse Social - COMHIS, Conselho Municipal
de Cultura, Conselho Municipal do Plano Diretor, Conselho Municipal de Assisténcia
Social, Conselho Municipal de Entorpecentes - COMEN, Conselho Municipal da
Crianga e do Adolescente - CMDCA, Conselho Regional de Desenvolvimento - COREDE
e Conselho Municipal de Desenvolvimento — COMUDES do municipio de Osorio, e do

Comité de Gerenciamento da Bacia Hidrografica do Rio Tramandai.

Sao realizadas atividades no Lar dos Velhinhos, como medig¢des clinicas (sanguineas e
de pressdo); trabalhos de conscientizacdo — pelos Cursos de Enfermagem (graduacdo e
técnico); Brecho Solidario — oportunidade em que ha a venda de roupas, por valor simbélico,
e posteriormente aquisicao de brinquedos para criancas carentes.

Cabe destacar que as agbes de didlogo comunitdrio constituem um traco forte na

proposta de interface social da IES.

3.3 Politicas Académicas

O quadro abaixo retrata os cursos oferecidos pelo UNICNEC e seus respectivos atos

autorizativos atualizados:

Ato de Ato de Ato d~e
. . Renovagao de
Cursos Autorizagao Reconhecimento .
Reconhecimento
Portaria n2 310 Publicada

D 2011

Administracao Portaria s/n2 publicada Portaria n2 1.285 de noPo(r)tlz:r(ijaenO:l;gi/dz

Bacharelado no D.O.U. de 04/08/94. 23/11/98 18/12/2013. DOU
19/12/2013 p.130-134
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Ciéncias Bioldgicas -
Licenciatura

Portaria de Autorizagao
no. 1069. DOU de
16/12/2008

Portaria n? 51 de
28/05/2012, Publicada em
01/06/2012

Portaria n? 286, de
21/12/2012 publicada no
DOU em 27/12/2012.

Ciéncias Contabeis

Portaria de Autorizagdo

no. 1.619 de 13/11/2009-

DOU de 16/11/2009.

Portaria n2 309 de 20 de
maio de 2014, DOU
21/05/2014, Segdo I-p.21

Direito

Portaria de Autorizagao
no. 586/2007
D.0.U. 27/06/2007

Portaria n2 68, de
15/02/2013

PORTARIA N° 541 DE 23 de
setembro de 2016.

Educacdo Fisica -
Bacharelado

Portaria de Autorizagdo
no. 34, de 19/04/2012 —
DOU 20/04/2012

Portaria n? 1033 de
23/11/2015-DOU
24/12/2015 p 82-83, n36

Educacao Fisica -
Licenciatura

Portaria n2 907 de
29.06.2000

Portaria n2 298 — DOU de
28/01/2005

Portaria n? 286, de
21/12/2012 publicada no
DOU em 27/12/2012.

Enfermagem

Portaria de Autorizagao
no. 35 de 19/04/2012-
DOU 20/04/2012

Geografia - Licenciatura

Portaria n2 986 de
26/06/92

Portaria n2 594 de
25/04/97

Portaria n? 286, de
21/12/2012 publicada no
DOU em 27/12/2012.

Gestdo de Recursos
Humanos - Tecndlogo

Portaria n2 166, de
17/04/2013- DOU
18/04/2013

Portaria N2 718, de 16 de
novembro de 2016

Portaria n? 286, de

s o o
Histoéria Porta;gjor;/gém de Portzgjor;/;34 de 21/12/2012 publicada no
DOU em 27/12/2012.
Portaria n? 286, de
Informatica — 21/12/2012 publicada no

Licenciatura

Portaria n? 2336, de 16
de agosto de 2002.

Portaria n2 3097 de DOU
12/09/2005

DOU em 27/12/2012
PORTARIA N° 541 DE 23 de
setembro de 2016

Letras — Portugués e
Inglés

Decreto n.2 85867 de
12/04/1981, publicado
em 03/04/1981

Portaria n® 327, DOU. de 27
de julho de 1984.

Portaria n? 286, de
21/12/2012 publicada no
DOU em 27/12/2012.
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Matematica

Decreto 22/7/1994

Portaria n? 286, de
21/12/2012 publicada no
DOU em 27/12/2012.

Portaria 1362, 11/12/1998

Pedagogia - Licenciatura

Portaria n2 802 D.0.U de
18.05.99

Portaria n? 3.889
DOU de 18.12.03
Alterada pela Portaria n2
902 DOU de 01/04/04

Portaria n? 286, de
21/12/2012 publicada no
DOU em 27/12/2012.

Pedagogia - Licenciatura

Portaria n2 168, de
17/04/2013- DOU
18/04/2013

Processos Gerenciais -
Tecndlogo

Portaria n? 167, de
17/04/2013- DOU
18/04/2013

Portaria N2 718, de 16 de
novembro de 2016

Psicologia - Bacharelado

Portaria 1.806 de
27/10/2010 publicada
DOU 28/10/2010s.1,

p.36

Portaria n? 70 de
29/01/2015-DOU
30/01/2015, p. 34

Teologia - Bacharelado

Portaria n2 169, de
17/04/2013- DOU
18/04/2013

Portaria N2 718, de 16 de
novembro de 2016

Portaria n2 538,

Biomedicina 23/10/2013 - DOU -
25/10/2013-p.34
Portaria n2 538,

Fisioterapia 23/10/2013 - DOU -

25/10/2013-p.35

Gestdo Comercial

Portaria n2 540,
23/10/2013 - DOU -
25/10/2013-p.36

Licenciatura
Interdisciplinar em
Ciéncias Humanas

Portaria n° 333, de
05/05/2015 - DOU
06/05/2015

Bacharelado em
Ciéncias Bioldgicas

Portaria n2 107, de 05
de abril de 2016

A natureza académica do UNICNEC se organiza em torno desta oferta de cursos, em
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relacdo a qual sdo emanadas as concepc¢des de ensino, pesquisa e extensao.

Em 2016 houve a consolidagao das novas estruturas curriculares dos cursos. Os NDEs
foram peca-chave na organizacao de novos PPCs, embora a CPA sinta que deva se aproximar
mais da atuacdo dos Nucleos Estruturantes. Dessa forma, essa maior proximidade ira
compor uma proposta de acdo da CPA para 2017. Os Projetos Integradores foram
acompanhados pela CPA, ja que foi uma das grandes novidades de 2015 e percebemos nao
apenas uma assimilacdo por parte da comunidade académica dessa nova realidade, como
boa aceita¢do. Foi realizada uma avaliagao entre a CPA e a Pré-Reitoria Académica quanto
aos Pls e criticas colhidas junto aos alunos pela CPA foram repassadas para reflexao
posterior com os Coordenadores de Curso.

As avaliacdes de reconhecimento de cursos ocorridas em 2016 foram bem-sucedidas
e os relatérios das comissdes in loco discutidos e analisados.

Importante registrar que o UNICNEC ja estd ha sete anos no Programa Institucional
de Bolsa de Iniciagdo a Docéncia — PIBID consolidando uma importancia parceria com o
governo federal através da CAPES para a qualificacdo da formacdo de professores e
incentivo a docéncia na educacdo basica. Atualmente sdo cinco cursos participantes:
educacao fisica, letras, informatica, ciéncias bioldgicas e pedagogia.

As informacgdes sobre ensino, pesquisa e extensdo e demais politicas académicas

estdo detalhadas abaixo.
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3.3.1 Ensino

A mudanca de estruturas curriculares e novos perfis de formagao ainda estdo em
andamento (desde o inicio de 2015), porém ja é possivel notar transformacbes nos
processos didatico-pedagdgicos importantes. Duas novidades nesse sentido estdo
produzindo uma alterag¢do na dinamica institucional relativa ao ensino bastante positivas: a
introducdo dos Projetos Integradores (Pls), em especial, e a mudanca no horario de término
das aulas, que parece uma questdao menor mas tem se revelado expressiva na relagao dos
professores e alunos com as aulas.

Os PIs tem sinalizado, com outras prdticas que caminham na direcdo da
interdisciplinaridade e integracdo ensino/pesquisa/extensdo, um espirito de que o ensino
nao estd condicionado ao tempo-espaco da sala de aula. Isso aos poucos pode efetivamente
caminhar para a producdo de um clima institucional em que a aprendizagem e a formacao
estejam disseminadas por todo o espaco-tempo institucional, potencializando sua Missdo
Institucional e seu papel educacional e social.

Precisa ser registrado, nesse sentido, os resultados que a IES tém alcancado nos
ultimos anos nas avaliagdes externas, bem como o afluxo de alunos muito expressivo em
2017, apesar da crise institucional e econ6mica que o pais vive. Em relacdo ao IGC, por
exemplo, o UNICNEC obteve uma posicdo de grande destaque entre as IES tanto nos

cenarios nacional como regional.
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IGC - Evolugao
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Fonte: Pro-Reitoria Académica

No quadro seguinte, podemos comparar o desempenho do UNICNEC em relagdo a
outras IES. No que diz respeito ao seu IGC, o UNICNEC é atualmente o melhor Centro
Universitario do Rio Grande do Sul, a quarta da regido sul e a 102 do pais! Se o critério para
avaliar desempenho fosse apenas resultados obtidos pelos indicadores do MEC/SINAES
como ENADE, CPCs, CCs, IGC e Cl nossa Instituicdo vem apresentando um desempenho
excelente.

Embora nossa tarefa como CPA seja dar mais atencao as fragilidades, isso nos da
muita satisfacdo, pois hd muita matéria interpretativa e subjetiva no campo da avaliacdo
institucional, e bastante discutivel, portanto, conforme a perspectiva que se adota.

Estes resultados, todavia, sdo indiscutiveis. Especialmente quando respaldados pelo
apreco da comunidade local e dos discentes do UNICNEC. Finalmente, sdo também a
expressao de que as Missdo e Visao do UNICNEC, respectivamente: Promover a formagéo
integral das pessoas com compromisso social e Ser reconhecida, até 2019, como Institui¢do

de referéncia e inovadora em solugbes educacionais, estdo se concretizando efetivamente.
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GERAL PRIVADAS PUBLICAS

CRITERIO DE ANALISE TOTAL POSICAO TOTAL POSICAO TOTAL POSICAO
Faculdades - Nacional 1720 124 1604 115 116 10
Faculdades - Regido Sul 285 25 281 25 4 1
Faculdades - Rio Grande do Sul 82 11 82 11
Centros Universitérios - Nacional 150 10 141 9 2
Centros Universitarios - Regido Sul 25 4 23 4 1
Centros Universitarios - Rio Grande do Sul 6 1 6 1
Universidades - Nacional 230 60 89 5 141 56
Universidades - Regido Sul 53 19 25 3 28 17
Universidades - Rio Grande do Sul 22 10 12 3 10 8

Fonte: Pro-Reitoria Académica

Outro importante indice para a qualidade do ensino é a formacdo e a dedicacdo do
corpo docente da IES. Considerando os indicadores dos cursos e de acordo com os

instrumentos de avaliacdo externa, temos os seguintes conceitos associados ao corpo

docente.
. ~ .
Titulagdo do corpo docente, percentual de doutores e regime de trabalho
COORDEMADOR ESPECIALISTA MESTRE DOUTOR M+D HORISTA PARCIAL INTEGRAL TP+T1

oD CURSO RT RH 24 25 TOTAL QIDE % QTDE % QTDE % QTDE % QIDE % QTDE % QTDE % QTDE % 2627 28
ADM  Administracdo Tl 25 5 - 26 01 38% 18 692% 07 26,9% 25 96,2% 06 231% 09 346% 11 423% 20 769% 5 4 4
BIO  Biomedicina Tl 25 5 23 00 0,0% 13 56,5% 10 43,5% 23 100,0% 08 348% 11 47.8% 04 174% 15 652% 5 5 4
(BB C(iéncias Biolégicas-Bac Tl 25 5 01 00 0,0% 00 00% 01 1000% 01 1000% OO0 0,0% 00 0,0% 01 100,0% 01 1000% 5 5 5
CBL Ciéncias Biolégicas-Lic Tl 25 5 09 00 0,0% 06 66,7% 03 333% 09 100,0% 03 333% 03 333% 03 333% 06 66,7% 5 4 4
CCO Ciéncias Contd beis Tl 25 5 11 02 182% 06 545% 03 273% 09 81.8% 03 273% 04 364% 04 36,4% 08 7% 5 4 4
DIR  Direito Tl 30 5 23 02 87% 18 783% 03 13,0% 21 913% 10 435% 11 478% 02 87% 13 565% 5 3 3
EFB  Educacdo Fisica-Bac Tl 25 5 15 00 0,0% 10 66,7% 05 333% 15 100,0% 03 200% 08 533% 04 26,7% 12 800% 5 4 5
EFL  Educacdo Fisica-lic Tl 25 5 14 00 0,0% 09 643% 05 357% 14 100,0% 03 214% 08 57,1% 03 214% 11 786% 5 5 4
ENF  Enfermagem Tl 25 5 32 04 125% 20 625% 08 250% 28 875% 11 344% 13 406% 08 250% 21 656% 5 4 4
FIS  Fisioterapia Tl 25 5 12 00 0,0% 07 583% 05 41,7% 12 100,0% 05 417% 04 333% 03 250% 07 583% 5 5 3
GCO  Gestdo Comercial Tl 25 5 - 05 01 200% 03 60,0% 01 20,0% 04 80,0% 02 400% 02 40,0% 01 20,0% 03 600% 5 3 4
GRH-E Gestio de Rec. Humanos-FaD Tl - 5 06 00 0,0% 03 500% 03 50,0% 06 100,0% 00 00% 02 333% 04 66,7% 06 1000% 5 5 5
INF  Informatica-Lic TP 27 5 10 00 0,0% 07 700% 03 30,0% 10 100,0% 02 200% 04 40,0% 04 40,0% 08 800% 5 4 5
LET  letras TP 30 5 11 00 0,0% 07 636% 04 36,4% 11 100,0% 03 273% 05 455% 03 273% 08 727% 5 5 4
MAT Matemdtica Tl 13 5 09 00 0,0% 06 66,7% 03 333% 09 100,0% Q2 222% 02 22,2% 05 556% 07 778% 5 4 4
PED Pedagogia TP 60 5 - 17 02 118% 13 76,5% 02 11,8% 15 882% 04 235% 07 41,2% 06 353% 13 765% 5 3 4
PED-E Pedagogia-EaD Tl - 5 19 00 0,0% 12 632% 07 36,8% 19 100,0% 01 53% 09 474% 09 47,4% 18 947% 5 5 5
PGE-E Processos Gerenciais-EaD Tl - 5 06 00 0,0% 03 500% 03 50,0% 06 100,0% Q0 00% 02 333% 04 66,7% 06 1000% 5 5 5
PSI Psicologia Tl 25 5 - 17 00 0,0% 10 588% 07 412% 17 100,0% 06 353% 08 471% 03 17,6% 11 647% 5 5 4
TEO-E Teologia-EaD Tl - 5 01 00 0,0% 00 00% 01 1000% 01 1000% OO0 0,0% 00 0,0% 01 100,0% 01 1000% 5 5 5

Fonte: Pro-Reitoria Académica

Nota-se que estd mantida, em relacdo aos anos recentes, uma maioria de casos em
gue a situacdo correspondente ao item do instrumento de avaliacdo externa é excelente
(nota 5). O corpo docente da IES é amplamente reconhecido pela comunidade como ponto

forte do UNICNEC - e isso estd respaldado também pelos critérios da avaliacdo externa.

Assim como em anos anteriores, foram realizados eventos semestrais de formacao
continuada dos docentes. Em 2016, ocorreram dois eventos de formacdo. A Pré-Reitoria

Académica acompanha a evolucdo do perfil do corpo docente através de diversas fontes de
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dados, e orienta os coordenadores de cursos no sentido de que se identifique possiveis
demandas que posteriormente podem ser consideradas na elaboragdo do programa dos
eventos de formacdo continuada.

A formacdo continuada em 2017/2 foi avaliada por 69 participantes e contou com os

resultados abaixo:

01. Identificag@o (o resposias

@ Técnico-Administrativo
@ Professor Marques do Herval
Professor UNICNEC

24 (34.8%)

0(0%) 0(0%) 2n2.‘9=,e:
[ ’

2 3
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03. Programacao do evento (satisfagao com as atividades propostas)

(oY respostas)

40
10 27 (39,1%)
20
10 B 4 (5,8%)
0 (0%) 1(1.4%)
0 | :
1 2 3

04. Palestra: "0 professor comunicador: a visao de um magico sobre a
doceéncia"

(67 respostas)

40
20 - 12 (17.8%)
9(13,4%)
0 (0%) 0 (0%)
; | |
1 2 3 4

@ Estatistica e SPSS

@ Produgio cientifica

@ Situacbes de estresse no espage
escolar

@ Metodologias ativas: sala de aula
inveriida (..)

@ Oigual na diferenga

S

18 (30%)

0 (0%) 101.7%) ?i3‘3%>

1 2 3 4 5
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07.Reunido por area (58 resposias

30

T (12.1%)

0 (0%} 0 (0%

a
1 2 3 4 5
08.Reunifio por cursg (57 resposias

4n
el
- 18 (31,8%)
10

0 (0%) 0 (0%} 23.5%)

28 (41,8%)

De maneira geral houve uma satisfacdo bastante evidente com a formacgdo, que
ainda contou com analises, criticas e sugestdes por escrito. A formag¢do 2016/2 incluiu em
certas atividades todos os colaboradores da IES e do Colégio Marques e n3ao apenas
consolidou como uma tradicdo a atividade de formagdo como promoveu uma integracdo
muito satisfatéria.

Houve também uma formacgdo docente no retorno do ano letivo em 2017/1 que deu
sequéncia a alguns encaminhamentos iniciados em dezembro de 2016. No campo da
promocdo da interdisciplinaridade esta formacdao retomou a ideia de reunido por area

(saude, licenciaturas, sociais aplicadas).
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3.3.2 Pesquisa

A promocado institucional da pesquisa consiste na garantia de um espaco que acolha e
estimule acdes para o envolvimento de estudantes e professores com atividades de
investigacdo cientifica, tendo como pressuposto a estreita vinculagdo com o
desenvolvimento local, com o desenvolvimento regional e com a inclusdo social, a partir da

producdo da ciéncia e da tecnologia.

A FACOS define quatro linhas a partir das quais estruturam-se as atividades de pesquisa:
1) Desenvolvimento, cidadania e justica

2) Educacao, cultura e formacgado de professores

3) Cuidado e promogdo da saude

4) Tecnologia, inovacao e sustentabilidade

Em 2016, o Programa contou com nove projetos de pesquisa, 9 professores pesquisadores,

18 alunos bolsistas e em torno de 20 voluntarios.

Os projetos aprovados em 2015 tiveram continuidade e alguns foram realocados, devido ao
desligamento de docentes. Ndo houve avanco, porém, em termos numéricos, haja vista que
ndo foram publicados novos editais, agdo que esta programada para 2017, com intenc¢ado de

ampliar o numero de pesquisadores e alunos bolsistas.

Projeto Prof. Responsavel | Bolsista IC (2016) Periodo de
execucao

O fazer docente e o curriculo: | Eliane Cristina | Tassila Rodrigues | Nov.16 — nov. 17

onde atuam e o que pensam as | Araujo Schneider Telles

alunas do curso de Pedagogia Andriza Cunha de
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da FACOS Jesus

Dispersdo e regularidade na | Cristina Maria de | Jéssica Spitznagel | Nov.16 — nov. 17
formacao discursiva dos Ternos | Oliveira Pacheco

de Reis — um reduto histdrico Gabriel  Fernandes

comunicativo do patrimonio M. da Silva

cultural

Crengas e mitos acerca do | Debora Biffi Fabiano Fraga | Nov.16 —nov. 17
exame preventivo de colo Carpes

uterino Luana Daudt Pereira

O mercado negro — a realidade | Everton Ricardo | Camila Gomes da | Nov.16 —nov. 17
politica e de trabalho dos | Bootz Silva

senegaleses e haitianos na Amanda Mattevi

regido litoranea do Rio Grande Brehm

do Sul

O perfil epidemiolégico da | Gabriel Corteze | Milena Henrique | Nov.16 —nov. 17
Sindrome Metabdlica no Litoral | Netto Ferri

Norte do Rio Grande do Sul

Camilla Lazarelli

Daniela Alexandra S.

Rodrigues

Equilibrio postural, poténcia
muscular e desempenho
neuromuscular em individuos

sedentdrios e ativos: relagdes e

comparagdes entre adultos-

jovens e idosos

Luiz Fernando

Cuozzo Lemos

Igor Martins Barbosa
Hyago Bernardes da

Rosa

Nov.16 — nov. 17

Educagdao, Direitos Humanos,

Meio

Martim Cabeleira

de Moraes Junior

Samuel Santos Silva

Jordana da Silva Dias

Ago. 16 —jul. 17
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Ambiente e Desenvolvimento
Regional

do Litoral Norte Do Rio Grande

do Sul.

Caracterizagdo epidemiolégica | Leandro Alencastro | Gisseli da  Rosa | Ago. 16 —jul. 17
de pacientes com Silveira

psicopatologias e transtornos Rochele Josiane

mentais atendidos pelo Servico Vargas Flor

de Psicologia do Litoral Norte
(SEPLIN) da Faculdade Cenecista
de Osodrio (CNEC/FACOS)

A lideranca comunitdria como | Fabiana Rosa Rafael Spadaro de | Ago.16—jul. 17
articuladora de inclusdo e Freitas
desenvolvimento sécio Gabriel  Debastiani
econdémico humano do Bairro de Mello
Medianeira.
Fonte: NEPE

Segundo o NEPE, entre as atividades desenvolvidas pela IES, podemos citar a Mostra
Integrada de Iniciacdo Cientifica, que estd na 72 edi¢cdo, que no ano de 2016 integrou o |
Saldo de Pesquisa e o | Saldo Jovem. Os eventos se constituem num espago para a
socializacdo de pesquisas e estudos desenvolvidos por estudantes e professores. O Saldo
Jovem era um espaco dedicado aos estudantes de escolas de Ensino Médio e Técnicos.

Ambos os eventos reuniram os trabalhos realizados em sala de aula, que
demandavam pesquisa de aprofundamento com resultados satisfatérios, e os saldes de
pesquisa e jovem expdem as pesquisas de iniciacdo cientifica (no caso das IES) e de
pesquisas realizadas nos cursos de ensino médio técnico, das escolas da regido.

Foram exibidos mais de 130 posteres, de trabalhos de académicos de graduacao,
técnicos e pobs-graduacdes da Facos. Além destes, alunos dos cursos EAD também
apresentaram posteres digitais.

O Saldo de Pesquisa apresentou 18 pesquisas de Iniciacdo Cientifica, além de
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participacdo de professores e alunos da FEPAGRO.

Foram apresentados 20 trabalhos no espago Saldao Jovem.

3.3.3 Pés-Graduacgao

3.3.3.1 Lato sensu

Segundo a coordenagdo do NEPE: “A pds-graduacgao lato sensu demonstra esgotamento na
formula existente. Fizemos campanha nos dois semestres de 2016 e conseguimos abrir

III

somente um curso de pés em Planejamento e gestdo ambienta

O NEPE teria acionado as coordenacdes de cursos de graduacdo, com recomendacdes, mas
ainda aguarda mobilizacdo. O coordenador refere que houve manutencao dos valores dos
cursos em 2017 e até diminuicdo de valores. Cita ainda que “Temos problemas com o
calenddrio de oferta, pois os cursos se alongam demasiadamente, e pretendemos oferecer

novas possibilidades como aulas as sextas a noite.”

Print de campanha do poés lato senso 2016

o

APARTIRDE RS 349.0
CNECOSORIDEDUSBR |

Para mais Informagdes, acesse o edital do Processo Seletivo

Ligue para UNICNEC, telefone 51.21610200 ou envie e-mail para
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Cursos disponiveis em janeiro de 2016

LISTA DE CURSOS DISPONIVEIS

Curso Modalidade

+ detalhes
+ detalhes

+ detalhes
+ detalhes

+ detalhes
+ detalhes

+ detalhes
+ detalhes

+detalhes

3.3.3.2 Proposta de Mestrado UNICNEC

Mestrado Profissional em Saude e Desenvolvimento Regional (MPSDR)

* |nicio dos trabalhos: setembro 2016;
* Equipe: Prof. Alessandro Bartz
Prof. José Carlos de Carvalho Leite

Profa. Daniele dos Santos Fontoura

Area da CAPES: Interdisciplinar
Area Basica: Saude e Bioldgicas

Cursos de graduacdo afins: Enfermagem, Biomedicina, Biologia, Fisioterapia, Psicologia,

Educacdo Fisica e Administracdo. Tecnologia em Processos Gerenciais e Tecnologia de

Gestdo de Recursos Humanos.

Contexto:
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Desigualdades no desenvolvimento regional entre os municipios da regido;

Litoral Norte: crescimento da populacional, especialmente de pessoas mais velhas; caréncia

nos servicos de saude;

UNICNEC: vocagdo comunitaria e credenciamento como Centro Universitario;
Publico-alvo:

(a) egressos de cursos de graduacdo da

FACOS e de outras IES da area da saude e areas afins;

(b) profissionais com formacado superior que ja estdo atuando ou desejam atuar na area da

saude.
Objetivo Geral:

Desenvolver e disseminar conhecimentos aprofundados sobre a promogdo e a prevengao
em salde e as praticas de gestdo em suas organizacdes que contribuam para o incremento
da equidade no acesso a saude, a eficiéncia na prestag¢dao do servico e, por consequéncia, o

desenvolvimento regional.
Linhas de Pesquisa:
(a) Trabalho, gestado e politicas publicas em saude;
(b) Promocgao e prevencdo em saude nos ciclos de vida
* Mestrado Profissional em Saude e Desenvolvimento Regional (MPSDR)
(a) Trabalho, gestao e politicas publicas em saude:

Problematicas relacionadas a otimizagdo de recursos no setor da saude no sentido de
contribuir para o incremento da equidade no acesso aos servicos nessa area. Em sendo o
campo da saude uma das areas que contribui para o desenvolvimento local e regional,
busca-se contribuir para questionar, produzir e implementar praticas de gestdo nas diversas
organizacdes do setor que qualifiguem a vida e sejam determinantes para uma vida digna e

saudavel das suas populacdes.

(b) Promocao e prevencdo em saude nos ciclos de vida
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Producdo de conhecimentos que contribuam para a atencdo a saude, numa perspectiva
interdisciplinar e intersetorial, visando a promog¢ao da qualidade de vida ao longo do ciclo
vital. A promogao e prevengdao em saude nos ciclos de vida consistem num conjunto de
estratégias focadas na melhoria da qualidade de vida dos individuos e coletividades

(Akerman et al. 2012).

A tentativa de abertura de um Programa stricto sensu tem sido ardua e ainda ndo vimos em
2016, apesar dos esforcos, sua consolidacdo. Espera-se que isso aconteca em 2017, haja

vista que hd uma demanda da comunidade local e regional por esta oferta.

3.3.4 Extensao

A relacdo entre ensino, extensdo e pesquisa teve inegdveis avancos em 2016, segundo o
NEPE: “como Centro Universitario e instituicdo comunitaria, ha preocupacdo em efetivar a
extensdo académica, através de cursos, atividades, acdes e projetos de acdao comunitaria.

Em 2016 houve forte investimento em extensdo (...)".

O Programa de Extensdo se realiza por meio de um conjunto articulado de atividades de
carater interdisciplinar, indissociado do ensino e da pesquisa, distribuidas nas seguintes
modalidades:

e Projeto de Extensdo

e Acdo Comunitaria

e Cursos de Extensdo

e Eventos

e Prestagao de Servigos a Comunidade

Atualmente, o PROEXT conta com 30 docentes envolvidos diretamente com extensdo
comunitdria e 25 projetos estdo em andamento, englobando diferentes cursos e areas. Ao

todo sdo aplicadas 131 horas docentes.
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Curso MODALIDADE E TiTULO
PROJETO: Assisténcia de Enfermagem aos pacientes com doengas
cronico degenerativas (AVC — Hemorragico ou Isquémico), utilizando
1 Enfermagem a sistematiza¢gdo da enfermagem aliada a ferramentas de coaching
em saude para desenvolvimento de competéncias para o
autocuidado e a auto eficécia.
2 Matemdtica A Matematica Sensorial no cotidiano escolar
Orientagdo profissional e de carreira para alunos de graduagdo Cnec
3 Psicologia —Facos
Psiorientando
PROJETO: Extensdo CNEC EAD: integrando polos, alunos e
Cead
4 comunidades
PROJETO: Captacdo de doadores de sangue nos municipios do Litoral
5 Biomedicina
Norte do RS
PROJETO: CNEC Osério — Saude e Infancia
Fisioterapia/Biomedicina/
6
Enfermagem
Informatica
7 PROJETO: Fabrica de objetos de aprendizagem
8 Administracao PROJETO: Incubadora Sonar
Educacdo fisica
9 Polo de Esportes, Fundergs
10 Educacdo fisica Projeto: Reutilizacdo
11 Teologia Ensino Religioso na Escola Publica
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Participagdo familiar durante o processo terapéutico do CAPS | do

12 Enfermagem municipio de Osdrio: visdo e implementagdo sob a dtica do
académico de enfermagem
13 Pedagogia PROJETO: Brinquedoteca Pedagogia — PED/FACOS
14 Administracao Projeto: Caminhos da Borussia
PROJETO: Resgate da Memdria Institucional — Constituicdo do
15 Histéria/Pedagogia R
Arquivo Histérico FACOS/MARQUES
16 Ciéncias contabeis ACAO COMUNITARIA: Atendimento Comunitario do NAF
17 Matematica PROJETO: Ensinando e Aprendendo Matematica e Fisica
18 Ciéncias bioldgicas Sustentabilidade Socioambiental na CNEC Osério
19 Licenciaturas Forum Internacional de Educagdo
20 Administracao Empresa Junior ADM
21 Direito IPAD - Instituto Profissionalizante dos Académicos do Direito
AJUDA - Atendimento Comunitdrio Junto ao Nucleo de Praticas
22 Direito Juridicas
Projeto: Recicle Ideias (vida de bicho, limpeza de praias, lagoas e
matas, viveiros escolares e oficinas de reciclagem), Museu de Animais
23 Ciéncias Bioldgicas Marinhos
24 Enfermagem Enfermagem em Acdo
25 Psicologia Projeto: Psiorientando
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UNICNEC

Abaixo ha uma relacdo completa de atividades de extensado, incluindo os cursos a distancia:

EAD

Modalidade: (Evento, curso,
acdo, atividade...)

Periodo

Gestdo de Recursos Humanos, Processos
Gerenciais, Pedagogia EAD, Teologia -
Campanha de Incentivo a doagdo de
sangue nos polos CNEC EAD

Acdo Comunitaria

De maio a dezembro de 2016

Processos Gerenciais e Gestdo de Recursos | Atividade De 30/05 a 20/06 de 2016
Humanos -
Grupo de Estudos sobre Sustentabilidade
Pedagogia EAD - Evento 12/11/2016
| Encontro de Lingua de Sinais (LIBRAS) do
Litoral Norte: Lingua, Cultura Surda e
Educacao
Dicas de como elaborar um curriculo e se Curso de Extensdo Presencial 29/10/2016
preparar para uma entrevista de emprego

Psicologia
Aula Inaugural Acdo Comunitaria 08/04/2016
VIl Seminéario de Saude do Litoral Norte Evento 08/06/2016
V Semana Académica do curso de
Psicologia Evento 22/08 a 26/08 de 2016

Ciclo de Cinema e Psicologia

Projeto de Extensao

04/06 e 07/10 de 2016

Dialogos | Evento 16/05 a 20/05/2016
Dialogos Il Evento 26/09/2016
Pré-Congresso Regional da Psicologia Evento 04/04/2016
Psiorientando Prestacao de Servico Projeto de Extensdao em

Andamento

Orientacgdo profissional e de carreira para
alunos da graduagdao CNEC- FACOS

Projeto de Extensao

01/10/15 a 02/02/16

Ciéncias Bioldgicas

| Feira de Biocultores

Prestagao de Servigco

13/12/2016

Natal Solidario

Agdo Comunitaria

22/11 3 10/12 de 2016

Campanha de arrecadagdo de alimentos
ndo pereciveis no dia da cidadania

Acdo Comunitaria

04/08 a 11/08 de 2016

Semana Académica da Biologia

Evento

14 e 15/09 de 2016

Projeto Recicle Ideias

Projeto de Extensao

Em andamento

Sustentabilidade Socioambiental na
UNICNEC

Projeto de Extensao

Em andamento

Fisioterapia
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Formas de Prevencdo e Itens de
Agravamento a Saude do Aluno

Acdo Comunitaria

24/11/2016

Anatomia Palpatdria

Curso de Extensdo Presencial

04/06 e 18/06 de 2016

Avaliagdo da Fungdo Cardiopulmonar Curso de Extensdo Presencial 07/05/2016
Auriculoterapia Curso de Extensdo Presencial 05/11 e 19/11 de 2016
Conceitos Basicos de Liberagdo Miofascial Curso de Extensdo Presencial 30/04/2016

CNEC Osorio - Saude e Infancia

Projeto de Extensdo

28/09/15 a 06/12/16

Educacdo Fisica - L

A Educacdo Fisica Escolar e o Reflexo da Evento 17/11/2016
base Nacional Comum Curricular (BNCC) e

Medida Provisoria (MP 764/2016)

| Festival Integrado de Danga, Ginastica e

Lutas Evento 27/06/2016
Il Festival de Danca, Ginastica e Lutas Evento 01/12/2016

ReutilizA¢do

Projeto de Extensao

01/10/15 a 30/09/16

Educacdo Fisica - B

| Jornada Integrada da Educacdo Fisica e
Fisioterapia - Ciclo Olimpico - da

Preparacéao Fisica a Reabilitagdo Evento 11/05 a 12/05 de 2016
Copa Unisinos Evento 20/10 a 23/10 de 2016
Campeonato Estadual de Handebol de

Areia Evento 16/01 a 05/03 de 2016
Jogos Universitarios Galchos Evento 11/06 a 12/06 de 2016
Jogos Intercursos Evento 30/04/2016

Polo Regional de Desenvolvimento do
Esporte e Lazer

Projeto de Extensao

31/07/2014 a 30/11/2016

Biomedicina

Palestra sobre plagio, ética e saude: uma
atividade interdisciplinar da Biomedicina,
enfermagem e fisioterapia

Evento

30/03/2016

Aula magna da Biomedicina 2016/1: Pericia
Criminal: Genética e Toxicologia Forense

Evento

21/03/2016

Aula magna da Biomedicina 2016/2
UNICNEC com palestra na area de
Biomedicina Estética

Evento

22/08/2016

Académicos do Curso de Biomedicina
UNICNEC Osério promovem lll agdo
solidaria de doagdo de alimentos

Acdo Comunitaria

05/07/2016

Biomedicina UNICNEC na prevengdo de
DST, Zika virus, Chikungunya e Dengue em
parceria com a Secretaria Municipal de
Saude no Rodeio de Osério

Ac¢do Comunitaria

08/07 a 09/07 de 2016
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Biomedicina FACOS auxilia em exames de
citopatologia ginecoldgica durante o

Outubro Rosa Acdo Comunitaria 27/10/2016
Outubro Rosa - Biomedicina orienta sobre

cancer do colo do utero e HPV duarte

Mostra Cientifica da Facos Agdo Comunitaria 25/10/2016
Rejuvenescimento Facial: peeling quimico | Curso de Extensdo Presencial 30/04/2016

Uroanalise: Enfase no diagndstico
Clinico/Laboratorial

Curso de Extensdo Presencial

07/05 e 21/05 de 2016

Técnicas em Manipulagdo Genética Curso de Extensdo Presencial 19/11/2016
Procedimentos Estéticos ndo invasivos e
minimamente invasivos Curso de Extensdo Presencial 16/04/2016

Saude e Infancia - Controle de Parasitoses

Projeto de Extensao

01/10/15 a 01/11/16

Captacgdo de doadores de sangue nos
municipios do Litoral Norte do RS

Projeto de Extensao

05/10/15 a 10/11/16

Letras
Sarau Poética - Feira do Livro de Osério Evento 29/11/2016
Café Literario 2016 Evento 27/10 a 28/10 de 2016
Sarau Cultura e Cidadania Evento 06/09/2016

No meu tempo de escola

Acdo Comunitaria

11/08 a 12/08 de 2016

Aula Inaugural - O Negro na Histdria e na

Literatura Brasileira Evento 05/04/2016
Arraial Poético Evento 28/06/2016
Visita¢do a Feira Estadual do Livro - POA Projeto de Extensdo 05/11/2016
Vamos ao Teatro? Projeto de Extensdo 01/05/2016
Projeto Poemas, Poetas e Letras Projeto de Extensao 08/03 a 29/11 de 2016
Intervalo Musical Evento 02/08/2016
Cinema com Letras Evento 27/04 2 01/07 de 2016

Ciéncias Contabeis

NAF - Nucleo de Atendimento Fiscal para a
Comunidade - Preenchimento e envio das
declarac¢des de IR 2015/2016

Acdo Comunitaria

09/04 a 23/04 de 2016

Pedagogia

A matematica sensorial no cotidiano
escolar

Projeto de Extensao

01/03 4 30/06/2016

Brinquedoteca

Projeto de Extensao

04/01a31/12 de 2016

Administracdo

Natal no asilo lar dos velhinhos de
Tramandai

Acgdo Comunitaria

01/12 2 17/12 de 2016

Palestra David Portes: O segredo do
sucesso, como vender em tempos dificeis

Evento

21/11/2016

Dia das criangas na escola EMEF Osmany
Martins Veras

Ac¢do Comunitaria

20/09 a2 11/10 de 2016
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Acdo Solidaria para arrecadagdo de
brinquedos

Acdo Comunitaria

03/10a 16/12 de 2016

Incubadora Sonar

Projeto de Extensdo

16/09 a 16/12 de 2016

Informatica

Fabrica de Objetos de Aprendizagem

Projeto de Extensdo

01/03 a 14/12 de 2016

Enfermagem

Participagdo Familiar durante o processo
terapéutico do CAPS | do municipio de
Osorio: visdo e implementagdo sob a dtica
do académico de enfermagem

Projeto de Extensao

01/11/15a 01/11/16

Assisténcia de Enfermagem aos pacientes
com doengas cronico degenerativas HAS e
AVC - Hemorragico oi Isquémico, utilizando
a sistematizagdo da enfermagem aliada a
ferramentas de coaching em saulde para
desenvolvimento de competéncias para
auto cuidado e a auto eficacia

Projeto de Extensao

23/06 3 15/12 de 2016

Roda de discussdo na aula de Tanatologia Evento 24/11/2016
Visita Técnica Ala Psiquidtrica Hospital Sdo

Vicente de Paulo Evento 01/12/2016
Semana da Enfermagem Evento 15/05 a 17/05 de 2016

Historia

Resgate da Memdria Institucional -
Constituicdo do Arquivo Historico
FACOS/Marqués

Projeto de Extensao

04/03 a 09/12 de 2016

Fonte: NEPE

O NEPE pretende em 2017 promover o | Saldo de extensao UNICNEC.

3.3.5 Comunicacdo Interna, Processos de Trabalho

Agenda: Ainda, no que diz respeito a comunicac¢ao interna, é informado semanalmente, aos

chefes de setor, a agenda de atividades que ocorrem na |ES. Esta acdo é realizada pelo

departamento de marketing que visa informar os interessados dos eventos que irdo ocorrer

semanalmente. A reformulacdo do site feita em 2016, seguindo o padrao

Intranet: em 2016 foi posta no ar uma Intranet da rede CNEC (http://intranet.cnec.br) pela

Mantenedora, cujo login se da pelo email corporativo de cada colaborador e que oferece

uma série de funcionalidades para a integracao e otimizacdo de esforcos ndo apenas entre

os colaboradores do UNICNEC, mas de outras unidades da rede. Foi criado um espaco da
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CPA na intranet para divulgacdo e discussdao de acbes de avaliacdo. Todavia, segundo nossa
avaliacdo, a adesdao as funcionalidades desta Intranet ainda estd baixa no que toca a
quantidade de colaboradores que utilizam o espaco. As ac¢des de incentivo ao uso da

Intranet ndo parecem ter produzido ainda o efeito esperado.

Print da tela inicial da Intranet cenecista

@ CNEC Intranet

" @

Banco de
Talentos
CNEC

O espago também oferece funcionalidades aos colaboradores como a disponibilizacdo online
de contracheques, mas ja faz algum tempo que esta “funcionalidade estad desabilitada para

manutenc¢do” e foi registrado que isso reverberou na frustracao de alguns colaboradores.

Ouvidoria: A ouvidoria do UNICNEC prestou 307 atendimentos em 2016. Destes
atendimentos 215 foram advindos de discentes, 70 da comunidade, 6 de pais/responsaveis,
4 de funcionarios e 12 de egressos.

Houve uma queda de diminuicao

Abaixo segue uma lista classificada desses atendimentos:

Quanto as formas de contato:

261 por formulario eletrénico (disponivel no site);
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11 presenciais;
33 por e-mail;
1 pela caixa de sugestdo que fina na portaria da 24 de maio;

1 telefone.

Quanto aos setores a que foram direcionados:

1 Administragao,

1 Biblioteca,

16 Bolsas,

5 Central de atendimento,
53 CNEC EAD,

27 Pré-Reitoria Académica,
3 Coord. Administracao,

1 Coord. Biologia,

1 Coord. Contabeis,

5 Coord. Direito,

1 Coord. Enfermagem,

1 Coord. Fisioterapia,

1 Coord. Informatica,

1 Coord. Pedagogia,

2 Téc. Enfermagem,

1 Téc. Radiologia,

4 Diregao,

13 DTI,

11 Financeiro (presencial),
30 Financeiro (EaD),

1 Marketing,

1 Marqués Ens. Fundamental,

5 NEPE,
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30 Outros,

92 Secretaria (EAD e Presencial).

Quanto as categorias dos registros:

173 informacgao;
66 reclamacao;
16 denuncia;

1 elogio;

38 outro;

10 criticas;

3 sugestao.

3.3.6 Politicas de atendimento ao estudante

O UNICNEC conta com o Nucleo de Atendimento ao Discente (NADi) para conduzir e
realizar as atividades relacionadas aos discentes. Com relagao ao conjunto de ac¢des ligadas
ao atendimento do discente, no ano de 2016, apresentamos abaixo alguns indicadores.

O NADi conta com a seguinte equipe:

Coordenacdo — Janaina Miranda da Rosa Herborn

Psicdloga — Janaina Miranda da Rosa Herborn

Psicopedagoga — Laisa Alcemima Pereira da Silveira

Assessoria em Braille — Gabriela Silva

Interpretes de Libras: Claudia Baldasso, Eunice Duarte e Monica Marquet.

No ano de 2015 foram realizados um total de 73 atendimentos psicopedagdgicos e, a
partir dessas informacgdes, constata-se aumento significativo no nimero de atendimentos

em 2016 tanto psicopedagdgicos como psicoldgicos como pormenorizado abaixo:
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2015/1
Cursos Atendimentos
Pedagogia 01
Ed. Fisica 08
Matematica 02
Direito 12
Enfermagem 01
Professores/Coordenadores 02
Letras 02
Administracao 01
Total de atendimentos 29
2015/2
Cursos Atendimentos
Educacdo Fisica 02
Direito 16
Ciéncias Biologicas 01
Administragao 02
Letras 03
Psicologia 02
Enfermagem 09
Professores/Coordenadores 08
Outros 01
Total de atendimentos em 2015 44
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3.3.6.1 Atendimento Psicopedagdgico

No decorrer do ano de 2016 foram realizados 189 atendimentos: 88
psicopedagogicos e 101 psicologicos, com académicos da Unicnec, distribuidos nos
seguintes cursos: Administracdo, Direito, Enfermagem, Informatica, Psicologia, Contdbeis,

Pedagogia, Educacao Fisica, Letras, Geografia, Biomedicina, Biologia e Informatica.

2016/1

Margo - Total de atendimentos: 09

Enfermagem 01
Direito 01
Administracao 07

Abril - Total de atendimentos: 14

Direito 03
Informatica 05
Enfermagem 02
Administracao 02
Coordenacdo/professores 01
Biologia 01

Maio - Total de atendimentos: 11

Administragdo 02
Informatica 05
Biomedicina 03
Enfermagem 01

Junho — Total de atendimentos: 07

Biomedicina 01
Administragdo 02
Enfermagem 01
Informatica 03

Total de atendimentos até final de maio: 41
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2016/2

Julho - Total de atendimentos: 03

Informatica 02

Direito 01
Agosto — Total de atendimentos: 06

Biologia 02

Administragao 02

Informatica 02

Setembro - Total de atendimentos: 09

Administragao 03
Enfermagem 01
Informatica 03
Biologia 02
Outubro - Total de atendimentos: 14
Enfermagem 02
Direito 01
Biomedicina 01
Administracao 01
Biologia 02
Fisioterapia 01
Informatica 06

Novembro - Tot

al de atendimentos: 13

Enfermagem 02
Direito 01
Biomedicina 02
Biologia 03
Informatica 03
Fisioterapia 01
Administracao 01

Dezembro — Total de atendimentos: 02

Biologia

02
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Total de atendimentos até 21 de dezembro: 47

Atendimento Psicoldgico

2016/1

Margo - Total de atendimentos: 04

Enfermagem

02

Educacao Fisica

02

Abril - Total de atendimentos: 15

Direito 04
Psicologia 01
Informatica 01
Enfermagem 01
Letras 01
Educacdo Fisica 03
Informatica 01
Contabeis 01
Biologia 01
Coordenacdo/professores 01

Maio - Total de atendimentos: 12

Direito 02
Psicologia 01
Biologia 04
Enfermagem 04
Contabeis 01
Educacdo Fisica 02
Geografia 01
Coordenacdo/professores 01

Junho - Total de atendimentos: 25

Biomedicina 01
Psicologia 01
Enfermagem 08
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Letras 02
Biologia 08
Direito 03
Coordenacgdo/professores 01
Outros 01

Total de atendimentos até Junho: 56

2016/2

Julho - Total de atendimentos: 11

Informatica 01
Administracdo 01
Enfermagem 02
Agosto - Total de atendimentos: 09
Direito 02
Enfermagem 01
Biologia 01
Administracdo 03
Coordenacdo/professor 01
Outros 02
Setembro - Total de atendimentos: 02
Biologia 02
Outubro - Total de atendimentos: 04
Enfermagem 01
Educacdo Fisica 01
Biologia 02
Novembro - Total de atendimentos: 14
Enfermagem 02
Direito 01
Biomedicina 03
Biologia 03
Letras 01
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Educacdo Fisica 03
Outros 01

Dezembro — Total de atendimentos: 05

Biomedicina 03

Enfermagem 02

Total de atendimentos até dezembro: 45

PROGRAMA DE NIVELAMENTO ACADEMICO

O Curso de Nivelamento Académico objetiva atender as necessidades educativas
quanto a conhecimentos especificos dos discentes que ingressam no semestre letivo vigente
como também aos demais alunos interessados oriundos dos cursos desta IES. A partir de
2016 esse programa é oferecido pelo CEAD (Centro de Educac¢do a Distancia), na modalidade
a distancia através do ambiente virtual de aprendizagem (moodle). No decorrer de 2016
foram atendidos 710 estudantes do UNICNEC, em cinco ofertas, por adesdo voluntaria dos

estudantes.

PROGRAMA DE MONITORIA

Entendendo-se por Monitoria, uma modalidade de ensino e aprendizagem que
contribui para a formacdo integrada do aluno nas atividades de ensino, iniciacao cientifica e
extensdao dos cursos de graduacgdo. O programa de Monitoria Académica se justificou pela
necessidade de fomentar e ampliar a participacdo dos académicos em atividades de
pesquisa e projetos extracurriculares, com o desenvolvimento de atividades de cunho
tedrico e pratico integradas as disciplinas dos cursos de graduacdo, propiciando uma
formacao mais ampla e aprofundada. Esse programa passou a ser desenvolvido pela Pré-

Reitoria Académica da IES.

PROGRAMA DE ACESSIBILIDADE E INCLUSAO
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O Programa de Acessibilidade e Inclusdao caracteriza-se como um projeto em

continua revisdao, com o objetivo de promover acdes para a acessibilidade e inclusdo dos

académicos e colaboradores com deficiéncia fisica, intelectual ou sensorial. A fim de que o

académico ou colaborador com deficiéncia possam desfrutar, com autonomia, facilidade e

dignidade, dos espacos e atividades académicas em geral ou laborais.

AcoOes desenvolvidas com os alunos e colaboradores PCDs

Deficiéncia visual- Cegueira

Manutencao e adequacdo das escadas com fitas de contraste amarelo.

Colocacao de piso tatil em todos os andares da instituicao

Impressao de material em Braille

Orientacdo de adequacao curricular e de avaliacao.

Transcricao das avaliagdes (provas e trabalhos) para o Braille
Acompanhamento de profissional do NADi na realizagao de prova oral

Conversdo de material para PDF para leitura em software especifico

Atendimento prioritdrio em todos os setores.

Agenesia do Corpo Caloso

Orientacdo de adequacado curricular e de avaliacao.
Atendimento psicopedagdgico na sala do NADi
Monitor em sala de aula para suporte

Atendimento prioritario em todos os setores.

Deficiéncia Fisica- Paraplegia

Orientar o setor pertinente para a eliminacdo de barreiras arquitetonicas da

instituicao
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e Acesso por meio de elevadores.
e Mesa para cadeirante.

e Atendimento prioritario em todos os setores.

Surdez
e Intérprete de LIBRAS em sala de aula.
e Acompanhamento sistémico pelas intérpretes nas dependéncias da
Instituigao
e Orientagao de adequagao curricular e de avaliagao.
e Acessibilidade com informagdes visuais.
e Orientagdao e acompanhamento dos alunos em grupos de estudo semanal.

Intérprete de Libras:

Além das agles previstas realizadas pelas intérpretes junto ao aluno surdo, outras
foram desenvolvidas:

Ensaio e formatura dos alunos surdos do curso de Educacao fisica, auxiliando na
comunicacdo entre colegas, produtora e na cerimOnia de colacdo de Grau, no primeiro
semestre de 2016 a Instituicdo formou seu primeiro aluno surdo. E no segundo semestre
tivemos mais uma cola¢ao de grau de outra aluna surda, no mesmo curso.

Acompanhamento em estagio da aluna Franciele Flor (Pedagogia) e Natdlia Stenzel
(Educacdo Fisica), tendo intérprete permanente, durante a pratica de estagio e supervisao.

Saida de estudo mediada pela intérprete de libra ao Museu da PUC, com o objetivo
de mediar a comunicagdo com professores e colegas.

Participacdo de aluna surda declamando poesia no Café Literario, atividade oferecida
pelo Curso de Letras, com traducdao e acompanhamento da intérprete na construcdo da

apresentacdo e sua efetiva realizacdo.

Assessoria em Braile:

A aluna e integrante da equipe do NADi Gabriela da Silva (deficiente visual) esteve
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presente em uma atividade com os alunos do Colégio Marqués para falar das dificuldades

que o deficiente visual encontra em seu dia a dia.

Formagao Continuada:

Férum Internacional de Educacdo: Duas das trés Intérpretes de Libras fizeram o
féorum buscando atualizagdo de conhecimentos e um trabalhou como tradutora.

Formacdo de professores: A intérprete de Libras e também e educadora especial
participou da formacgdo pedagdgica dos professores desenvolvendo o tema Inclusdo no
Ensino Superior.

Seminario 1° Encontro de libras: As intérpretes participaram traduzindo e uma delas

como painelista.

3.3.7 Egressos

A |IES conta com o Programa de Acompanhamento de Egresso. Este programa foi
pensado de modo a possibilitar a avaliagdo continuada do UNICNEC por meio do
desempenho profissional dos ex-alunos. Através do programa, a IES estabeleceu alguns
objetivos. Destacam-se alguns objetivos mais perto de serem atingidos, através das acdes
ocorridas em 2015:

» estabelecer uma relagdo de comunicacdo permanente e de estreito vinculo
institucional;

» aperfeicoar as acOes institucionais através de novos cursos e programas no ambito da
educacdo superior, a partir das novas demandas dos alunos formados e do mercado
de trabalho;

* incorporar o egresso nas atividades extracurriculares de cunho técnico-profissional;

» criar meios de comunicacdo com o egresso através dos meios tecnoldgicos atuais,

especialmente site e newsletter;

A operacionalizacdo do Programa de Acompanhamento de Egressos esta vinculada a

Pro-Reitoria Académica, as Coordenacdes de Curso e setores diretamente envolvidos nos
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encaminhamentos pedagdgicos e administrativos relacionados.

Em 2016 a CPA elaborou um projeto chamado “conte-nos sua histéria” que
objetivava “propor de criacdo de uma sessao eletrénica em nosso Portal de Egressos (...) tal
espaco seria denominado Conte-nos sua histéria, de modo que nosso egresso possa ter um
canal para depor, por assim dizer, sobre sua atuacdo profissional e formacdo apds sua
diplomacao; suas lembrangas na época da graduagao; entre outros tépicos que nos deem
um panorama da situacdo de nossos egressos”. O projeto teve boa aceitacdo pela equipe de

gestdo da IES e encontra-se no setor de Marketing para efetivacao.

3.4 Politicas de Gestdao

3.4.1 Gestao de pessoal

Fomento e qualificagdo de pessoal: A CNEC Osério tem instituida a Politica de Incentivo a
Qualificacdo Profissional do Docente e do Técnico-administrativo. A promoc¢do, bem como o
incentivo a qualificacdo docente estdo asseguradas pelo Plano de Carreira Docente do
Ensino Superior, desde 2010. O UNICNEC tem implantada uma Politica de Incentivo a
Qualificagdo Profissional Docente, que concede bolsa de estudos aos docentes e licenga e/ou
reducdo da carga hordria de trabalho, sem prejuizo na remuneracdo. O edital, com os
critérios de participagao e prazos de inscricdao sao divulgados anualmente. Semestralmente
ocorre, com o grupo de docentes, atividades e reflexdes tedrico-praticas envolvendo
docentes de todos os cursos e outras com formato especifico por areas e/ou cursos, que
envolvem discussdes sobre matrizes curriculares, planejamento, metodologia e avaliacao.

A produtividade ou a avaliagdo positiva de desempenho docente, para fins de
enguadramento, obedecendo aos critérios estabelecidos no Plano de Carreira Docente do
Ensino Superior, sdo analisadas por uma comissao, a Comissdo de Avaliacdo Docente — CAD,
eleita anualmente, constituida por um representante da Diretoria, que a preside, um
representante dos coordenadores de curso e um representante do corpo docente.

Em relacdo ao colaborador técnico-administrativo, a instituicdo busca identificar
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junto aos seus colaboradores as oportunidades para o seu desenvolvimento e coloca-los em
funcgdes e posicdes em que possam dar sua melhor contribuicdo. Estd implantada a Politica
de Incentivo a Qualificacdo Profissional do Corpo Técnico Administrativo prevendo
anualmente, o edital de inscricao e sele¢do a partir de critérios definidos, que concede bolsa
de estudos aos técnicos administrativos e licenca e/ou redugdo da carga horaria de trabalho,
sem prejuizo na remuneragao. Sera levado em conta o desempenho profissional do
colaborador e a aderéncia do curso/estudo a ser realizado e a sua atividade profissional na
Instituicdo.

Sao incentivadas as iniciativas e realizagdes de capacitagdo promovidas pela prépria
instituicdo, mediante o aproveitamento de habilidades e conhecimentos de servidores de
seu proprio quadro de pessoal. Semestralmente, ocorre capacitagdes com o corpo técnico-
administrativo, bem como formacdes pedagdgicas com os docentes. Em todos estes
momentos de formacdo sdo organizados momentos e atividades de integracdo. E também
incentivado e assegurado que os colaboradores participem de eventos e cursos de
aprimoramento profissional em entidades de ensino externas ao seu local de trabalho. A
solicitacdo para participacdo em Cursos e Eventos de Cunho Profissional e Participacdo em
Encontros, Congressos, Semindrios ou eventos similares ocorre a partir do preenchimento
do formulario online (anteriormente era por formuldrio preenchido e solicitado via NEPE),
descrevendo o curso ou evento que deseja realizar, com justificativa, datas e informacoes
sobre auxilio financeiro e/ou dispensa do trabalho. A participacdo do colaborador dependera
de Parecer da Direcdo, consonante com o parecer da Coordenacdo Administrativa ou
Académica.

Outro beneficio prevendo a qualificacdo do profissional é de oferecer ao colaborador
cenecista (e seus dependentes) desconto nas mensalidades em cursos oferecidos pelo
UNICNEC e no Instituto de Educacdo Cenecista Marqués de Herval, conforme carga horaria

contratual de trabalho, em consonancia com a CCT.

Assisténcia e melhoria da qualidade de vida dos funciondrios: Em termos de prevencao, a
IES apoia e contribui para uma CIPA (Comissdo Prevencdo de Acidentes) ativa, que

desenvolva acOes de prevencdo e acompanhamento dos fluxos de trabalho e da saude dos
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colaboradores. Mantém o Servico de Enfermaria (com profissional técnico em enfermagem
habilitado para atendimentos e encaminhamentos na drea da salde) aberto nos trés turnos
de funcionamento da IES. Promove campanhas educativas e de prevencao na area da saude
geral, em consonancia também com a Secretaria Municipal de Saude. J4 desenvolveu
projetos de Ginastica Laboral com os funciondrios. Cumpre com as determinacdes legais e
realiza os exames periddicos de saude ocupacional dos colaboradores, além de oferecer ao
funcionario a opg¢ao de aderir ao Plano de Saude conveniado com a instituicdo conforme

CCT, com descontos proporcionais a carga hordaria contratual.

Integracgao entre os funcionarios e clima institucional: Existe a integracao entre os membros
da instituicdo. O UNICNEC busca sempre promover um ambiente de comunicagao plena,
informando os colaboradores para dar-lhes uma visdo ampla a respeito dos desafios e
tendéncias dos servigcos educacionais, dos objetivos setoriais, das metas e do desempenho
geral, bem como das informacdes necessdrias para o bom desempenho de suas funcdes e
interacdo no trabalho. As capacitacdes e treinamentos que ocorrem com o corpo técnico-
administrativo contempla aspectos técnicos e especificos aos fluxos de trabalho, apropriacao
de temas contemporaneos de gestdo, podendo acontecer por grupos ou de forma geral
(semestralmente), onde também s3o trabalhados aspectos de integracdo,
autoconhecimento e relacdo interpessoal que agregam valor ao capital humano que compode
a Instituicdo. A sugestdo de temas a serem abordados e desenvolvidos parte também da
solicitacdo e necessidades dos colaboradores, ndo somente da decisdo dos gestores.
Reunides com os representantes de setores acontecem mensalmente, para promover
debates, informacdes, coleta de sugestdes, avaliacdo e solucdo de problemas, com o intuito
de buscar sempre a mantenga e o fortalecimento do corpo funcional do UNICNEC. O
colaborador é valorizado pessoal e profissionalmente, em termos de tratamento,
relacionamento e reconhecimento. Conforme o trabalho desempenhado, a¢des de incentivo

e feedback sdo feitas com todo o corpo técnico-administrativo e docente.

Critérios de ingresso na institui¢cao: Os processos seletivos envolvem ag¢des de recrutamento

e selecdo.
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O recrutamento é um conjunto de técnicas e procedimentos que visa atrair
candidatos potencialmente qualificados e capazes para ocupar cargos no UNICNEC. Para
tanto, é necessario saber quais as competéncias e habilidades para exercer determinada
funcdo, no caso do recrutamento, das vagas em aberto. O UNICNEC tem como balizador a
descricdo dos cargos e competéncias, desenvolvida em anos anteriores e continuamente
trabalhado na gestdao de pessoas e nas coordenagdes dos setores administrativos.

O recrutamento realizado pela equipe responsavel pela selecdo é misto: externo e
interno, concomitantemente. Utilizam-se fontes externas de recursos humanos, buscando
preenché-las com candidatos que ndo fazem parte do quadro funcional. Mas também se
procura internamente, nos colaboradores da Instituicdo, a partir do perfil desejavel para o
cargo/vaga em aberto.

Divulgam-se as vagas docentes através de editais, que ddo transparéncia e seriedade
ao processo. Nos editais, devem constar os critérios para participacdo no processo seletivo,
etapas do mesmo, dados da vaga e do cargo. Os editais sdo publicados no site e no mural da
Instituicdo, por vezes, conforme a necessidade, nos jornais da cidade e regiao.

No processo de selecdo, o objetivo é escolher entre os candidatos recrutados, o com
maior probabilidade de ajustar-se ao cargo/funcdo vago, levando em conta os critérios de
qualificacdao, desempenho e potencial do candidato. Nesse sentido, é indicado que mais de
uma pessoa realize o processo seletivo, agregando mais olhares e apontamentos na

avaliagao.

Plano de Carreira e progressao: O Plano de Carreira Técnico Administrativo foi implantado
em 2014 e as avaliacbes de desempenho profissional, prevista no plano e conforme as
competéncias organizacionais da rede CNEC ja estdo sendo desenvolvidas com os
colaboradores cenecistas. No Plano de Carreira estd previsto as promocdes por
merecimento e antiguidade (horizontal, vertical e reclassificacdo e também por avaliacdo de
desempenho).

O Plano de Carreira do Centro Universitario Cenecista permite 03 (trés) possibilidades
de crescimento na Estrutura de Cargos:

| - promoc¢do horizontal, de uma referéncia para outra (resultado acumulado da
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avaliacdo de desempenho de 3 (trés) anos consecutivos, onde o funciondrio deve obter
média de 80% na avaliagao de desempenho);

Il - promocdo vertical (por meio de processo seletivo interno, progressdo do
funcionario de um cargo para outro, em razao de vacancia);

Il — reclassificacdo (por meio de processo seletivo interno progressdo do funciondrio
de um nivel para outro, dentro do mesmo cargo, sendo a este atribuidas tarefas mais

complexas).

O plano de carreira docente esta implantado desde 2010. O provimento de cargos
respeita o processo seletivo e o enquadramento inicial é conforme a titulacdo.
Posteriormente ocorrem as promogdes por merecimento (avaliada pela CAD) e antiguidade.
Também estdo garantidos os incentivos a capacitacdo docente.

O UNICNEC tem implantada uma Politica de Selecdao Docente, onde as vagas sdo
divulgadas por editais publicos nos murais e site da instituicdo e nos jornais e meios de
comunicag¢ao da regido. O processo seletivo segue as etapas de recrutamento e sele¢ao, de
analise de curriculos, entrevistas e avaliacdo didatica, onde os critérios a serem avaliados
nos candidatos sao:

. Titulagdo e aderéncia a area/disciplina cujas vagas estdo abertas.

) Experiéncia Profissional (Bacharelados) ou Experiéncia na Educacdo Basica
(Licenciaturas).

) Producdo cientifica, cultural, artistica ou tecnoldgica (de acordo com os
parametros do MEC).

) Conhecimentos em ferramentas tecnolégicas e ambientes virtuais de
aprendizagem.

e Politicas de capacitacdo e de avaliacdes de desempenho.

O corpo docente da IES tem experiéncia profissional e académica adequadas as
politicas constantes nos documentos oficiais, de modo que 100% tém formag¢do minima em
nivel de pds-graduagdo lato sensu; desses, 92% (85% em 2015) possuem formagdao minima

em nivel de pds-graduacdo stricto sensu e pelo menos 20% possuem o titulo de doutor.
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Titulagdo dos docentes UNICNEC

TIT VALOR PERC
Especializagao 10  7,5%
Mestrado 94 70,7%
Doutorado 29 21,8%
TOTAL 133 100,0%

Fonte: Pro-Reitoria Académica

O UNICNEC possui um quinto do corpo docente em regime de trabalho em tempo
integral. Destaca-se que a instituicdo mantém mais de 68% dos docentes em regime de

tempo integral ou parcial.

Regime de trabalho UNICNEC

RT VALOR PERC
Horistas 43 32,3%
Tempo parcial 59 44,4%
Tempo integral 31 23,3%
TOTAL 133  100,0%

Fonte: Pro-Reitoria Académica

O UNICNEC conta com 121 funcionarios técnico-administrativos em exercicio e 6
funcionarios afastados e sua formacao e titulacdo é como segue:

Formagao técnicos-administrativos UNICNEC

Ens. Fundamental Incomp. 2

Ens. Fundamental Comp.

Ens. Médio 47
Ens. Superior 19
Especializacao 11
Mestrado

Doutorado

Total 89

| Escolaridade Masculino |
Ens. Fundamental Incomp. 1

Ens. Fundamental Comp.
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Ens. Médio 18
Ens. Superior 11
Especializagao
Mestrado
Doutorado 1
Total 38
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3.4.2 Gestdo da instituicdo

Organiza¢ao Administrativa: O UNICNEC segue por um modelo de gestdo estratégica em
consonancia com a sua Mantenedora, orientando-se pela Governanga Corporativa. Nela,
entre outros principios, a distribuicdo de func¢bes, a delegacdo da autoridade e a
subsidiariedade nas acOes, exige integracdo entre as pessoas e os setores, em todos os
niveis. Aqui, dividem-se as responsabilidades, ao adotar a prdtica da delegacdo e da
corresponsabilidade. Essa delegacdo, no entanto, ndo se dd de forma aleatdria. Todo o
processo esta pautado pelas normatizagdes do Ministério da Educacgao, de seu Estatuto, do
Regimento, do PPI, do PDI, dos PPCs dos cursos e das regulamentacdes complementares.
Sdo esses referenciais o eixo orientador e condutor das a¢des. A grande meta institucional é
construir caminhos para aproximar o idealizado no planejamento, na pratica. Para tanto,
oportunizam-se constantemente momentos de formagdo e reflexdao para o corpo social,
além de socializar no grupo as aproximacdes e distanciamentos entre o realizado e
planejado.

Estrutura organizacional: Segundo o Estatuto do Centro Universitario Cenecista de Osério a
estrutura organizacional é composta por um Conselho Universitario, uma Reitoria e trés Pro-
Reitorias, quais sejam: Pré-Reitoria académica, Pré-Reitoria de Relagdes Comunitdrias e Pro-
Reitoria de Planejamento e Administracdo, além de érgao complementares.

Conselho Universitario: Segundo o Estatuto, o Conselho Universitdrio é composto pelos
seguintes membros: Reitor, Pro-Reitor Académico, Pré-reitor de Relagdes Comunitarias, Pro-reitor
de Planejamento e Administracdao; um Coordenador de Curso presencial; um Coordenador de
Curso de EAD; um Docente; um representante dos Técnicos-Administrativos, um Discente, dois
representantes da Mantenedora e um representante da comunidade indicado pela Mantenedora.

Colegiados de Cursos: Segundo o artigo 14 do Regimento do UNICNEC “O Colegiado de
Curso é orgao deliberativo em matéria didatico-cientifica e disciplinar, com a seguinte
constituicao: Coordenador do Curso, que o preside; trés docentes representantes das disciplinas
gue constituem o curso, sendo um indicado pelo Coordenador do Curso e dois eleitos por seus

pares; um representante dos discentes, eleito por seus pares.”

67




CAMPANHA NACIONAL DE ESCOLAS DA COMUNIDADE

.' UNICNEC CENTRO UNIVERSITARIO CENECISTA DE OSORIO
ge”‘fo, U""(\jfefg"‘?f!o Credenciado pela Portaria n? 1.331 - D.0.U. 17/11/16 e
CNEC enecista de Osorio Modalidade a Distancia pela Portaria n2 323 - D.0.U. 17/04/13

O Colegiado se reline semestralmente, possui regulamento préprio e delibera, conforme
Regimento sobre: atribuicdes e os critérios de constituicdo do Nucleo Docente Estruturante;
articulacdo das relagdes entre o Nucleo Docente Estruturante - NDE, o corpo docente, o corpo
discente e comunidade; acdes para a melhoria da qualidade do curso; formas e instrumentos de
avaliacdo do curso; acbes que deem efetividade as politicas estabelecidas no Projeto Politico
Pedagdgico Institucional (PPlI) no ambito do curso; agdes para cumprimento das Diretrizes
Curriculares Nacionais; elaboracdo do Plano Anual das Atividades Académicas do Curso, em
conjunto com a Pré-Reitoria Académica; publicagdo de estudos, produg¢ao académica, cientifica,
técnica e cultural realizados no curso; atividades complementares para o curso; atividades de
formacdo e integracdo docente; e medidas para o aperfeicoamento e desenvolvimento das

atividades do UNICNEC.

DAs e DCEs: Os Discentes do UNICNEC, além de integrar os diversos érgdos representativos,
organizam-se em Diretérios Académicos (DAs) em cada Curso, encontrando referencial de
reflexdo e encaminhamento das questdes de cada curso no Diretério Central de Estudantes
(DCE) que congrega todos os académicos. A Coordenacdao de Relagdes Comunitarias é o

canal de didlogo direto com o DCE e, conforme a situacdo, com os DAs.

3.4.3 Sustentabilidade financeira

Conforme o artigo 29 do Estatuto do Centro Universitario Cenecista de Osorio:

§1°9 O gerenciamento e a utilizagdo das receitas, bem como a
realizacdo de despesas, observardo as metas e os limites
estabelecidos no Orgcamento Anual e o0s procedimentos
administrativos, ambos aprovados pela Mantenedora.

§20° O Conselho Universitario, representado pelo Reitor, apresentara
a aprovacao da Mantenedora, até 1° de outubro de cada ano, Plano
Orcamentario Anual e, até 30 de janeiro do ano imediatamente
posterior ao exercicio findo, a Prestacdo de Contas das operacgsdes
nele realizadas.

A saude financeira da IES deve assegurar o funcionamento, a manutencdo e,

sobretudo, a expansdo, tanto no plano de infraestrutura, organizacdo, como no plano
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académico. Portanto, a sustentabilidade financeira da IES deve estar adequada e coerente
com seu Plano de Desenvolvimento Institucional - PDI e as diretrizes de seu Conselho
Universitario da IES.

Orientada pelo seu Plano Orgamentario e a politica institucional financeira, a IES faz
investimentos importantes na expansdo predial, reformas, manutencdo e compra de
equipamentos para laboratérios e de tecnologia da informagdo, ampliagao do acervo, além
de mobilidrio para as areas académica e administrativa.

Atendendo aos interesses de seus mantenedores e legislagao pertinente, a IES deve
demonstrar que tem avangado no alcance dos objetivos institucionais, onde, dentre os
quais, destacam-se a execucdo e acompanhamento do seu planejamento e a gestdo
operacional competente dos recursos orcamentdrios de modo a assegurar o cumprimento
da sua missdo e o seu compromisso social.

A sustentabilidade financeira da instituicdo é garantida através da previsdao do
resultado institucional. Esse resultado é elaborado a partir de uma planilha orcamentaria do
resultado do exercicio. Para o acompanhamento das acdes ligadas a essa dimensdo sdo
utilizados documentos oficiais como Balan¢o Patrimonial e Demonstrativo do Resultado do
Exercicio e, quando necessario, outros relatérios financeiros extraidos do sistema. Estando
no papel de Mantida, a IES tem seu fluxo financeiro monitorado e administrado pela
Mantenedora.

Sob o ponto de vista da sustentabilidade financeira verificou-se que ha
compatibilidade entre cursos oferecidos e os recursos disponiveis, pois a IES avalia
constantemente sua oferta de cursos, visando sempre o equilibrio financeiro e resultado
para reinvestimento.

Como a IES esta em uma posicdo favoravel financeiramente, constatou-se que as
obrigacOes trabalhistas estdo sendo cumpridas e os saldrios dos docentes e dos técnicos-
administrativos estdao sendo pagos regularmente.

No que tange aos recursos destinados a formacdo do quadro de colaboradores,
compode no orcamento a destinacdo de verbas para capacitacdo de docentes e técnicos-
administrativos. A concessdo de verbas é varidavel ano-a-ano conforme projetos

apresentados no edital anual de apoio a capacitacdo do corpo docente e do corpo técnico
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administrativo.

Em relagdo a recursos necessdrios para os equipamentos utilizados para o
desenvolvimento do Projeto Pedagdgico Institucional, a IES estd em constante atualizacdo de
seus recursos educativos. Todos os semestres observam-se aquisicdes de livros,
equipamentos para laboratérios, equipamentos de informdtica, além de manter e melhorar
a infraestrutura existente.

Considerando as informac8es do PDI 2015/2019 que coloca sob a responsabilidade
da Mantenedora estabelecer e tornar vidvel o planejamento financeiro para que os recursos
econdmicos sejam suficientes a realizagdo dos objetivos, metas e agdes propostos para o
desenvolvimento do UNICNEC, observa-se que a Mantenedora tem anualmente avaliado o
or¢camento das unidades Mantidas adequando-os a necessidade de investimento e consumo
buscando aperfeigcoar o processo de orcamento participativo, compativel com as finalidades
da IES. A participacdo das Mantidas nesse processo se da no segundo semestre do ano
vigente visando o planejamento para o ano seguinte. As tratativas ocorrem via e-mail,
telefone e sistema de gestdo.

Com a finalidade de angariar meios financeiros adicionais através do
desenvolvimento de parcerias entre a IES e a comunidade regional a Mantenedora busca
constantemente ampliar seus parceiros a fim de originar beneficios mutuos as empresas
realizando reuniGes e convénios com empresas parceiras. A Pré-Reitoria de Relagdes
Comunitarias, também é responsavel pela busca de parcerias, convénios e entre outros com
empresas publicas e privadas que visam criar mecanismos para garantir a participacdo da
comunidade académica em eventos cientificos e técnico-profissionais relevantes.

Como forma de incentivo financeiro para que os discentes participem de eventos, a
IES lanca anualmente edital de bolsa para alunos interessados em pesquisa de iniciagao
cientifica. Além deste, sdo promovidos eventos que contam com a participacdo dos
académicos. Existe ainda, a possibilidade de tornar extensivel a atribuicdo de bolsas de
estudo a discentes, docentes e funciondrios em formacdo sempre respeitando os
regulamentos, editais e Convencao Coletiva de trabalho (CCT). Geralmente esse apoio ocorre
na forma de descontos nas mensalidades dos cursos. A andlise de custo-beneficio e de custo-

efetividade desse programa é realizada pelos professores proponentes dos projetos e
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coordenadores de pesquisa acompanham o desenvolvimento dos alunos. Entende-se que
esse tipo de atividade é extremamente relevante para cumprimento da proposta académica

e universitaria.
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3.5 Infraestrutura

A |ES estd em constante atualizacdo de seus recursos educativos. Todos os semestres
observam-se aquisicdes de livros, equipamentos para laboratérios, equipamentos de
informatica, além de manter e melhorar a infraestrutura existente.

A IES possui estrutura propria de funciondrios, dividida em setores para realiza¢do da
manutencdo predial e limpeza, manutencdo de computadores e equipamentos
informatizados, manutencdao de equipamentos audiovisuais, manuten¢do de acervo
bibliografico e manuten¢ao de sinalizagdo e comunicagdo institucional. S3o os setores
responsaveis: departamento de patrimoénio e servicos, departamento de tecnologia da
informacao, departamento de audiovisual e departamento de comunica¢dao e marketing.
Area de convivéncia: A IES dispde de 7 (sete) dreas de convivéncia para os académicos,
professores e funcionarios. S3o elas: drea de convivéncia barzinho, ambiente amplo com
mesas e cadeiras e um mini palco para apresentacdes com 591m?; area de convivéncia café,
espago com mesas, cadeiras e sofa com aproximadamente 204m?; nova area de convivéncia,
locada no térreo do ultimo prédio construido com aproximadamente 150m? e 4 outras areas
de convivéncia no 2°, 3°, 42 e 5° andares do prédio da avenida Jorge Dariva com 44m? cada
uma.

Acessibilidade: A IES se enquadra e estd constantemente melhorando o acesso para os
deficientes fisicos. Conforme pode ser observado, a IES conta com piso tatil instalado,
espacamento adequado ao layout dos setores para atendimento de cadeirantes, rampas e
elevadores para cadeirantes, banheiros adaptados para deficientes fisicos, placas braille de
identificacdo dos setores e ambientes, além de lupa eletronica para deficientes visuais.
Ainda para os deficientes auditivos, a IES disponibiliza intérpretes de libras.

Manutenc¢ao das instalagbes: Cada curso ou setor tem a responsabilidade de acompanhar e
solicitar manutencdo ou aquisicdo de equipamentos para atender a legislacdo e a
consonancia do que esta estabelecido em cada projeto pedagdgico. Identificada qualquer
necessidade, o coordenador ou responsavel pelo setor realizar a solicitacdo ao setor de

compras, acompanhada da devida justificativa para que os orcamentos sejam realizados.
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Finalizado o processo de orcamentos, a avaliacdo da compra é submetida ao Diretor e,
posteriormente a Mantenedora.

Plano de seguranca, protecao de riscos e protecao ambiental da IES. A |ES possui Plano de
Gerenciamento de Residuos de Servicos de Saude Gerados nos Laboratdrios
Multidisciplinares e Salas de Apoio e Enfermaria. A coleta dos residuos se dd por empresas
especializadas neste ramo de atuac¢do, de forma a garantir o descarte correto de todos os
materiais utilizados. Além deste projeto, possui programa de coleta de 6leo e baterias em
parceria com a secretaria do meio ambiente do municipio de Osério. E ainda, destaca-se o
programa de coleta seletiva, onde as lixeiras da instituicdao sdo identificadas com o tipo de
residuo que pode ser descartado em cada uma.

Laboratorios: A instituicdo conta com 25 laboratérios. Os laboratérios existentes atendem
adequadamente as necessidades da instituicdo e conforme a evolucdo da matriz curricular
dos cursos da area da saude novos laboratérios serdao implantados.

Os laboratérios possuem darea fisica para o desenvolvimento das atividades. Durante
o turno da noite os laboratérios tém plena funcionalidade, aos sabados ocorrem cursos de
extensdo, que realizam as praticas nos laboratdrios e no turno da tarde durante a semana
ocorre o desenvolvimento de pesquisas nas referidas dependéncias. Os materiais e
equipamentos estdo em bom estado de conservagao.

Os equipamentos sdo adequados em quantidade tanto que todos os alunos tém a
possibilidade de manusear os equipamentos dos laboratdrios e também possuem boa
gualidade, pois todos os equipamentos sdo enviados para revisao.

Os laboratérios possuem mobilidrio adequado para as praticas e s3ao adaptados.
Todos tém boa ventilagdo e luminosidade natural, porém alguns ndao possuem a
climatizacdo. A acustica é adequada e a limpeza do espaco e dos materiais e equipamentos
sdo de boa qualidade.

Biblioteca: A biblioteca do UNICNEC permanece aberta nos trés turnos e inclusive aos
sabados, de modo a atender a todos os estudantes.

De acordo com o setor, o numero de computadores disponiveis aos usuarios da
biblioteca é suficiente, mas a qualidade dos equipamentos precisa de atencao.

O setor utiliza a CDU, que é um cddigo universal para a classificacdo das obras por
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assunto. Isso a torna em conformidade com o universo bibliotecondmico através da
padroniza¢ao na linguagem utilizada em bibliotecas do mundo todo. S3ao realizados em
média 65.700 empréstimos ao ano na CNEC Osdrio. Os processos de catalogacdo e
circulagdo de materiais sdao informatizados. No entanto, o software existente ja ndo mais
atende as necessidades de controle e gerenciamento dos processos, uma vez que a
biblioteca esta em plena expansao.

O setor possui 41.895 titulos e 95.970 exemplares. O acervo esta em constante
atualizag¢do através da aquisicdo de novas obras e reposicdao das danificadas ou perdidas.
Além do acervo impresso, a biblioteca disponibiliza acesso virtual a 3.344 obras, através de
uma parceria com a Pearson Education do Brasil. O nimero de exemplares atende o
Instrumento de Avaliagao de Curso do MEC.

N3o hd na biblioteca institucional espacos para estudo em numero suficiente para

atender a comunidade académica no turno da noite, bem como cabines individuais e salas
de estudo. Em relacdo ao espaco destinado aos postos de trabalho da equipe,
principalmente na area da recepcdo/empréstimo e devolugdo de obras, é demasiado
pequeno e o balcdo de atendimento ndo oferece condi¢des ergondmicas adequadas a saude
dos colaboradores que ali atuam.
Ampliagdo de rede de internet e energia elétrica: a IES aumentou a contratacdo de sua
banda de 10MB para 100MB. Este aumento favorece exclusivamente os servigos aos alunos
como banda para laboratérios e conexdo Wifi pelo sonicwall (link de autenticacdo do
usuario).

Em relacdo a rede de energia elétrica, a IES construiu e instalou gerador e fortaleceu
o circuito de rede de todo UNICNEC e recentemente renovou o mobilidrio de atendimento
da biblioteca, uma antiga demanda apontada pela CPA, além de renovar e pintar a fachada

da instituicdo.
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4 ANALISE DE DADOS

4.1 Avaliagao Institucional 2016

4.1.1 Avaliacdao da modalidade“semipresencial” i.e. a distancia nos cursos presenciais

A modalidade a distancia passou a ser ofertada pela CNEC EAD no segundo semestre
do ano de 2014. Em um primeiro momento apenas para os alunos da Faculdade Cenecista
de Osério — FACOS com a oferta de 06 (seis) disciplinas sao elas:

Filosofia

Sociologia

Psicologia

Sociologia Juridica

Comunicagao e Expressao Oral

Introducdo as Ciéncias Sociais

Os quadros a seguir sintetizam 2 anos de avaliacdo das disciplinas nesta modalidade.

Ano/Semestre

Quadros Resumo 2014-2

2014-2

Comunicacdo e Expressao Oral

Total de alunos 112

Aprovados 92 80,4%

Reprovados 22 19,6%

Pesquisa de avaliagcao 18 questdes

Respondentes 41 37%

Média de Satisfacdo 9

Maior Média 9,6 Atuacdo do Professor da Disciplina
Menor Média 8,6 Metodologia usada na Disciplina
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Filosofia

Total de alunos 82

Aprovados 70 85,4%

Reprovados 12 14,6%

Pesquisa de avaliagdo 18 questdes

Respondentes 29 35,0%

Média de Satisfagdo 8,8

Maior Média 9,2 Atuacdo do Professor da Disciplina

Menor Média 8,6 Ambiente Virtual de Aprendizagem
Sociologia

Total de alunos 71

Aprovados 54 76,0%

Reprovados 17 24,0%

Pesquisa de avaliagdo 18 questdes

Respondentes 30 42,0%

Média de Satisfacdo 8,6

Maior Média 9,3 Atuacdo do Professor da Disciplina

Menor Média 8,2 Autoavaliagdo do aluno

Sociologia Juridica

Total de alunos 63
Aprovados 53 84,0%
Reprovados 10 16,0%

Pesquisa de avaliagao

18 questdes

Respondentes

16 25,4%
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Média de Satisfagdo 9
Maior Média 9,2 Atuacdo do Professor da Disciplina
Férum e Coord. Curso
Menor Média 8,8
Psicologia
Total de alunos 150
Aprovados 96 64,0%
Reprovados 54 36,0%
Pesquisa de avaliagdo 18 questdes
Respondentes 59 39,3%
Média de Satisfagdo 8,7
Maior Média 9,2 Atuagdo do Professor da Disciplina
Menor Média 8,3 Forum

Introducdo as Ciéncias Sociais

Total de alunos 61

Aprovados 53 86,9%

Reprovados 8 13,1%

Pesquisa de avaliagao 18 questdes

Respondentes 15 24,6%

Média de Satisfacdo 9,1

Maior Média 9,5 Atuacdo do Professor e Contetido
Menor Média 8,7 Forum

A pesquisa de avaliacdo realizada pelos discentes demonstra que a modalidade a

distancia obteve aprovagao em torno de 80% nas disciplinas ofertadas. As disciplinas

apresentaram uma média de satisfacdo de 8,9. Além disso, ha o destaque como maior nota

para a atuacdo do professor no ambiente virtual de aprendizagem.

Percebe-se uma

participacdo de 1/3 dos alunos na pesquisa de satisfacdo das disciplinas, uma amostra

bastante significativa neste tipo de avaliacao.
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Modalidade a distancia 2015-1

No primeiro semestre de 2015 a CNEC EAD ofertou 9 (nove) disciplinas na modalidade a
distancia, sdo elas:
e Comunicacdo e Expressado Oral

e Filosofia da Educacao

e Filosofia

e Introducgado as Ciéncias Sociais

e Metodologia da Pesquisa Cientifica

e Politica e Legislacdo da Educacdo Basica

e Sociologia

e Sociologia da Educacgao

e Sociologia Juridica

Quadros Resumo 2015-1
Ano/Semestre 2015-1
Comunicagao e Expressio Oral
Total de alunos 96
Aprovados 66 68,8%
Reprovados 30 31,2%
Pesquisa de avaliagao 18 questdes
Respondentes 14 14,6%
Média de Satisfacdo 9,2
Maior Média 9,6 Atuacdo do Professor da Disciplina
Menor Média 8,7 Autoavaliagdo do aluno
Filosofia da Educagao

Total de alunos 66
Aprovados 54 81,9%
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Reprovados 12 18,1%
Pesquisa de avalia¢do 18 questdes
Respondentes 9 7,3%
Média de Satisfagdo 7,9
Maior Média 8,5 Ativ. Avaliativas e Autoavaliagdo
Menor Média 7,1 Metodologia
Filosofia
Total de alunos 60
Aprovados 44 73,3%
Reprovados 16 26,7%
Pesquisa de avaliagdo 18 questdes
Respondentes 11 18,3%
Média de Satisfagdo 9,5
Maior Média 9,8 Coord. Curso e At. Do professor
Menor Média 9,1 Forum

Introdugdo as Ciéncias Sociais

Total de alunos 66

Aprovados 51 77,3%

Reprovados 15 22,7%

Pesquisa de avaliagcao 18 questdes

Respondentes 7 10,6%

Média de Satisfacdo 8,7

Maior Média 9,3 Coord. Curso

Menor Média 7,9 Ambiente Virtual de Aprendizagem
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Metodologia da Pesquisa Cientifica

Total de alunos 113
Aprovados 77 68,1%
Reprovados 36 31,9%

Pesquisa de avaliagdo

18 questdes

Respondentes 13 11,5%

Média de Satisfagdo 8,2

Maior Média 8,6 Autoavaliagdo do aluno

Menor Média 7,4 Metodologia
Sociologia

Total de alunos 65

Aprovados 33 50,0%

Reprovados 32 50,0%

Pesquisa de avaliagdo 18 questdes

Respondentes 8 12,3%

Média de Satisfacdo 9,2

Maior Média 9,9 Atuacdo do professor

Menor Média 8,8 Questdes Tecnoldgicas

Sociologia Juridica

Total de alunos 57

Aprovados 48 84,2%
Reprovados 9 15,8%
Pesquisa de avaliagao 18 questdes

Respondentes 9 15,8%
Média de Satisfacdo 9
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Maior Média 9,4 Conteudo
Menor Média 7,4 Coordenagdo curso

Politica e Legislagao da Educagdo Basica

Total de alunos 37
Aprovados 30 81,0%
Reprovados 7 19,0%

Pesquisa de avaliagao

18 questdes

Respondentes 13 35,1%

Média de Satisfacdo 9,1

Maior Média 9,8 Atuacdo do Professor

Menor Média 8,7 AVA e Questdes Tecnoldgicas

Sociologia da Educagdo

Total de alunos 51
Aprovados 33 64,7%
Reprovados 18 35,3%

Pesquisa de avaliagdo

18 questdes

Respondentes 6 11,8%

Média de Satisfagdo 8,6

Maior Média 9,4 Atividades Avaliativas
Menor Média 8 Férum

A pesquisa de avaliacdo realizada pelos discentes demonstra que a modalidade a
distancia obteve aprovagao em torno de 70% nas disciplinas ofertadas, o que demonstra

uma queda de 10% em relacdo ao semestre anterior. Houve uma queda na satisfacdo
apresentada pelo aluno com média 7,8. A atuacdo do professor no ambiente virtual de
aprendizagem aparece como maior média em quatro disciplinas o que denota a importancia
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de sua participacdo. Percebe-se uma participacdo menor dos alunos na pesquisa de
satisfacdo das disciplinas em torno de 16%.

Modalidade a distancia 2015-2
No segundo semestre de 2015 a CNEC EAD ofertou 12 (doze) disciplinas, as quais sdo:
e Comunicacdo e Expressdo Oral

e Filosofia da Educacdo

e Filosofia

e Introducgado as Ciéncias Sociais

e Métodos Alternativos para Solugao de Conflitos

e Metodologia e Pesquisa Cientifica

e Politica e Legislacdo da Educacdo Basica

e Sociologia

e Sociologia da Educacgao

e Sociologia Juridica

e Filosofia geral e do direito

e Psicologia

Quadros Resumo 2015-2
Ano/Semestre 2015-2
Comunicagao e Expressio Oral
Total de alunos 254
Aprovados 172 67,8%
Reprovados 82 32,2%
Pesquisa de avaliagcao 18 questdes
Respondentes 14 14,6%
Média de Satisfacdo 8,8
Maior Média 9,1 At. do Prof.da Disc. E Ativ Avaliativas
Menor Média 8,3 Metodologia
Filosofia da Educagao

Total de alunos 62
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Aprovados 50 80,6%
Reprovados 12 19,4%
Pesquisa de avaliagao 18 questdes
Respondentes 17 27,4%
Média de Satisfagdo 8,8
Maior Média 9,8 Atuacdo do Prof. Na disc.
Menor Média 9 Autoavaliagdo
Filosofia
Total de alunos 105
Aprovados 78 74,3%
Reprovados 27 25,7%
Pesquisa de avaliagao 18 questdes
Respondentes 17 16,1%
Média de Satisfagdo 8,4
Maior Média 8,8 A Professor e Coord Curso
Menor Média 7,6 Metodologia

Métodos Alternativos para a Solugao de Conflitos

Total de alunos 64

Aprovados 60 93,8%

Reprovados 4 6,2%

Pesquisa de avaliagcao 18 questdes

Respondentes 10 15,6%

Média de Satisfagdo 8,9

Maior Média 9,5 Cont. e Part. Do Prof. Na Disc.
Menor Média 8,4 Questdes Tecnoldgicas
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Metodologia da Pesquisa Cientifica

Total de alunos 117

Aprovados 82 70,0%

Reprovados 35 30,0%

Pesquisa de avaliagao 18 questdes

Respondentes 12 10,3%

Média de Satisfagdo 8,6

Maior Média 9 AVA
Menor Média 8 Conteudo

Politica e Legislagdao da Educagao Basica

Total de alunos 34

Aprovados 26 76,5%

Reprovados 8 23,5%

Pesquisa de avaliagcao 18 questdes

Respondentes 5 14,3%

Média de Satisfagdo 9,4

Maior Média 10 Atuagdo do Prof. Na Disc.

Menor Média 8,5 Autoavaliagdo do aluno
Sociologia

Total de alunos 107

Aprovados 83 77,5%

Reprovados 24 22,5%

Pesquisa de avaliagcao 18 questdes
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Respondentes 4 3,7%

Média de Satisfagdo 8,3

Maior Média 9,1 Atuagdo do professor

Menor Média 8 Metodologia
Sociologia da Educagdo

Total de alunos 56

Aprovados 33 58,9%

Reprovados 23 41,1%

Pesquisa de avaliagdo 18 questdes

Respondentes 4 7,1%

Média de Satisfagdo 8,6

Maior Média 9,5 Forum

Menor Média 7,7 Autoavaliagdo do aluno

Sociologia Juridica

Total de alunos 58

Aprovados 50 86,2%

Reprovados 8 13,8%

Pesquisa de avaliagao 18 questdes

Respondentes 7 12,0%

Média de Satisfacdo 9,5

Maior Média 9,9 At. Do professor e Contetdo
Menor Média 9,1 Coordenagao do Curso

Filosofia Geral do Direito

Total de alunos

116

85




UNICNEC

Centro Universitario
Cenecista de Osdrio

©

CAMPANHA NACIONAL DE ESCOLAS DA COMUNIDADE
CENTRO UNIVERSITARIO CENECISTA DE OSORIO
Credenciado pela Portaria n? 1.331 - D.0.U. 17/11/16 e

C‘NEC Modalidade a Distancia pela Portaria n2 323 - D.0.U. 17/04/13

Aprovados 105 90,5%

Reprovados 11 9,5%

Pesquisa de avaliagao 18 questdes

Respondentes 17 14,7%

Média de Satisfagdo 9,6

Maior Média 9,9 Atuacdo do Professor

Menor Média 9,6 Autoavaliagdo do aluno
Psicologia

Total de alunos 330

Aprovados 158 47,9%

Reprovados 172 52,1%

Pesquisa de avaliagao 18 questdes

Respondentes 47 14,3%

Média de Satisfagdo 8,2

Maior Média 8,5 Conteudo

Menor Média 7,6 Coordenagao

Introdugao as Ciéncias Sociais

Total de alunos 79

Aprovados 59 74,7%

Reprovados 20 25,3%

Pesquisa de avaliagcao 18 questdes

Respondentes 10 12,6%

Média de Satisfagdo 8,4

Maior Média 8,9 At. Professor e Coord Curso
Menor Média 8 Metodologia
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A pesquisa de avaliagdo realizada pelos discentes demonstra que a modalidade a
distancia obteve aprovag¢ao em torno de 75% nas disciplinas ofertadas, o que demonstra um
aumento de 5% em relagdo ao semestre anterior. Houve um incremento de 1,0 na satisfagao
apresentada pelo aluno com média 8,8. A atuacdo do professor no ambiente virtual de
aprendizagem aparece como maior média em nove disciplinas o que denota a importancia
de sua participacao para os alunos. A metodologia aparece como menor média em cinco
disciplinas, o que demanda atenc¢do. Além disso, percebe-se uma participagdo menor dos
alunos na pesquisa de satisfagdo das disciplinas em torno de 13,6%.

Modalidade a distancia 2016-1

No primeiro semestre de 2016 a CNEC EAD ofertou 14 (quatorze) disciplinas:

e Histdria do Direito

e Metodologia e Pesquisa Cientifica

e Filosofia da Educacao

e Sociologia Juridica

e Meétodos Alternativos de Solu¢do de Conflitos

e Psicologia

e Filosofia Geral do Direito

e Filosofia

e Introdugdo as Ciéncias Sociais

® Leitura e Interpretagao de Textos

e Comunicagado e Expressao

e Politica e Legislacdao da Educagdo Basica

e Sociologia

e Sociologia da Educacao

Quadros Resumo 2016-1
Ano/Semestre 2016-1
Histéria do Direito

Total de alunos 45
Aprovados 25 44,4%
Reprovados 25 55,6%
Pesquisa de avaliagcao 18 questdes
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Respondentes 5 11,1%

Média de Satisfagdo 8,4

Maior Média 9,4 Tutoria

Menor Média 7,5 Metodologia

Metodologia e Pesquisa Cientifica

Total de alunos 77

Aprovados 54 70,1%

Reprovados 23 29,9%

Pesquisa de avaliagdo 18 questdes

Respondentes 12 15,6%

Média de Satisfagdo 8,3

Maior Média 8,9 Polo

Menor Média 7,6 Metodologia

Filosofia da Educagao

Total de alunos 51

Aprovados 39 76,5%

Reprovados 12 23,5%

Pesquisa de avaliagao 18 questdes

Respondentes 3 5,9%

Média de Satisfacdo 8,6

Maior Média 9,2 Polo

Menor Média 6,9 Metodologia

Sociologia Juridica
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Total de alunos 68

Aprovados 51 75,0%

Reprovados 17 25,0%

Pesquisa de avalia¢do 18 questdes

Respondentes 6 8,8%

Média de Satisfagdo 8,3

Maior Média 9,3 Atividades Avaliativas

Menor Média 7,2 Coordenagao do curso

Métodos Alternativos de Solugdo de Conflitos

Total de alunos 90

Aprovados 76 84,4%

Reprovados 14 15,6%

Pesquisa de avaliagao 18 questdes

Respondentes 12 13,3%

Média de Satisfacdo 8,4

Maior Média 8,9 Atuacdo do professor

Menor Média 7,4 forum
Psicologia

Total de alunos 192

Aprovados 90 46,9%

Reprovados 102 53,1%

Pesquisa de avaliagao 18 questdes

Respondentes 21 10,9%

Média de Satisfagdo 9,2
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Maior Média 9,4 Conteudo e forum
Menor Média 8,9 Questdes tecnologicas

Filosofia Geral do Direito

Total de alunos 65

Aprovados 51 78,5%

Reprovados 14 21,5%

Pesquisa de avaliagao 18 questdes

Respondentes 10 15,4%

Média de Satisfacdo 9,5

Maior Média 9,8 Ativ. Avaliativas e o Polo

Menor Média 8,9 Metodologia
Filosofia

Total de alunos 80

Aprovados 55 68,8%

Reprovados 25 31,2%

Pesquisa de avaliagao 18 questdes

Respondentes 15 18,8%

Média de Satisfacdo 9,4

Maior Média 9,6 Conteudo

Menor Média 9 Metodologia

Introdugdo as Ciéncias Sociais

Total de alunos

51
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Aprovados 37 72,5%

Reprovados 14 27,5%

Pesquisa de avalia¢do 18 questdes

Respondentes 4 7,8%

Média de Satisfagdo 7,4

Maior Média 8 Ativ Avaliativas

Menor Média 7 Metodologia

Leitura e Interpretagao de Textos

Total de alunos 1115

Aprovados 814 73,0%

Reprovados 301 27,0%

Pesquisa de avaliagao 18 questdes

Respondentes 292 26,2%

Média de Satisfagdo 7,4

Maior Média 8,8 Polo

Menor Média 7,5 Metodologia

Comunicagao e Expressao Oral

Total de alunos 162

Aprovados 94 58,0%

Reprovados 68 42,0%

Pesquisa de avaliagcao 18 questdes

Respondentes 21 13,0%

Média de Satisfagdo 8,8

Maior Média 9,2 Polo

Menor Média 8,2 Metodologia
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Politica e Legislagdao da Educagao Basica

Total de alunos 51
Aprovados 40 78,4%
Reprovados 11 21,6%

Pesquisa de avaliagdo

18 questdes

Respondentes 9 17,7%

Média de Satisfagdo 9,4

Maior Média 9,8 Tutoria

Menor Média 8,7 Ambiente Virtual de Aprendizagem
Sociologia

Total de alunos 76

Aprovados 45 59,2%

Reprovados 31 40,8%

Pesquisa de avaliagdo 18 questdes

Respondentes 15 19,7%

Média de Satisfacdo 9,2

Maior Média 9,6 Professor

Menor Média 8,6 Ambiente Virtual de Aprendizagem

Sociologia da Educagdo

Total de alunos 44
Aprovados 28 63,6%
Reprovados 16 36,4%

Pesquisa de avaliagao

18 questdes

Respondentes

12 27,3%
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Média de Satisfagdo 9,1

Maior Média 9,8 Coordenagdo

Menor Média 8,6 Férum

A pesquisa de avaliacdo realizada pelos discentes demonstra que a modalidade a

distancia obteve aprovacdao em torno de 67,8% nas disciplinas ofertadas, o que demonstra

um recuo de 7,2% em relagdo ao semestre anterior. A satisfacdo apresentada pelo aluno se

manteve semelhante ao semestre anterior com média 8,7. O atendimento e condi¢des do

polo foi destaque na avaliacdo realizada pelos alunos com a maior média em cinco

disciplinas. A metodologia aparece como menor média em oito disciplinas, o que demanda

atencdo. Além disso, percebe-se um leve aumento na participacdo dos alunos na pesquisa

de satisfagdo das disciplinas em torno de 15%. Sugere-se uma maior divulgacao da pesquisa

de satisfacdo e sua importancia para alunos e instituicao.

Modalidade a distancia 2016-2

No segundo semestre de 2016 a CNEC EAD ofertou 16 (dezesseis) disciplinas,

conforme abaixo:

Economia Aplicada

Metodologia e Pesquisa Cientifica Rede
Leitura e Interpretacdo de Textos
Sociologia da Educacao

Politica da Educac¢ado Basica
Metodologia e Pesquisa Cientifica Facos
Métodos Alternativos para Solucdo de Conflitos
Filosofia da Educacao

Filosofia Geral do Direito

Sociologia Juridica

Sociologia

Filosofia

Psicologia

Historia do Direito

Comunicacgao e Expressao Oral
Introducdo as Ciéncias Sociais

Quadros Resumo 2016-2

Ano/Semestre 2016-2
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Economia Aplicada

Total de alunos 95

Aprovados 38 40,0%
Reprovados 57 60,0%

Pesquisa de avaliagdo 18 questdes

Respondentes 5 9,5%

Média de Satisfagdo 4,5

Maior Média 5,5 Tutoria
Menor Média 3,9 Férum

Metodologia e Pesquisa Cientifica (REDE)

Total de alunos 1333

Aprovados 933 70,0%

Reprovados 400 30,0%

Pesquisa de avaliagdo 18 questdes

Respondentes 69 5,2%

Média de Satisfacdo 6,9

Maior Média 7,8 Tutoria
Menor Média 5,7 Metodologia

Leitura e Interpretacio de Textos

Total de alunos 1071

Aprovados 933 87,0%
Reprovados 138 13,0%
Pesquisa de avaliagao 18 questdes

Respondentes 68 6,3%
Média de Satisfacdo 8,3
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Maior Média 8,7 Atuacdo do Prof. E Ativ Avaliativas
Menor Média 7,6 Metodologia

Sociologia da Educagao

Total de alunos 67

Aprovados 50 74,7%
Reprovados 17 25,3%
Pesquisa de avaliagao 18 questdes

Respondentes 0 0,0%

Média de Satisfacdo

Maior Média

Menor Média

Politica da Educagdo Basica

Total de alunos 43

Aprovados 32 74,4%

Reprovados 11 25,6%

Pesquisa de avaliagao 18 questdes

Respondentes 6 14,0%

Média de Satisfagdo 9,5

Maior Média 9,8 Atuacdo do professor e tutoria
Menor Média 9 Questbes Tecnoldgicas

Metodologia da Pesquisa Cientifica Facos

Total de alunos

62

Aprovados

42

67,7%

95




UNICNEC

Centro Universitario
Cenecista de Osdrio

©

CNEC

CAMPANHA NACIONAL DE ESCOLAS DA COMUNIDADE

CENTRO UNIVERSITARIO CENECISTA DE OSORIO

Credenciado pela Portaria n? 1.331 - D.0.U. 17/11/16 e
Modalidade a Distancia pela Portaria n2 323 - D.0.U. 17/04/13

Reprovados

20 32,3%

Pesquisa de avaliagao

18 questdes

Respondentes 6 9,7%

Média de Satisfagdo 8,7

Maior Média 9,3 Polo

Menor Média 7,7 Amb de Aprend. E Questdes Tecn.

Métodos Alternativos para Solugao de Conflitos

Total de alunos 61
Aprovados 52 85,2%
Reprovados 9 14,8%

Pesquisa de avaliagao

18 questdes

Respondentes 7 11,5%

Média de Satisfagdo 9

Maior Média 9,5 Atuacdo do Professor
Menor Média 8,5 Metodologia

Filosofia da Educagao

Total de alunos 48
Aprovados 35 73,0%
Reprovados 13 27,0%

Pesquisa de avaliagcao

18 questdes

Respondentes

0 0,0%

Média de Satisfagdo

Maior Média
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Menor Média

Filosofia Geral do Direito

Total de alunos 58

Aprovados 50 86,2%

Reprovados 8 14,8%

Pesquisa de avalia¢do 18 questdes

Respondentes 6 10,3%

Média de Satisfagdo 8,9

Maior Média 9,4 Atuacdo Prof. E Amb. De Aprend.
Menor Média 8,2 Forum

Sociologia Juridica

Total de alunos 41
Aprovados 29 70,7%
Reprovados 12 29,3%
Pesquisa de avaliagcao 18 questdes
Respondentes 0 0,0%
Média de Satisfagdo
Maior Média
Menor Média

Sociologia
Total de alunos 67
Aprovados 50 74,6%
Reprovados 17 25,4%
Pesquisa de avaliagcao 18 questdes
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Respondentes 12 17,9%

Média de Satisfagdo 9,1

Maior Média 9,4 Polo

Menor Média 8,5 Férum
Filosofia

Total de alunos 64

Aprovados 47 73,4%

Reprovados 17 26,6%

Pesquisa de avaliagdo 18 questdes

Respondentes 8 12,5%

Média de Satisfagdo 8,9

Maior Média 9,4 Tutoria

Menor Média 7,9 Férum
Psicologia

Total de alunos 137

Aprovados 92 67,2%

Reprovados 45 32,8%

Pesquisa de avaliagao 18 questdes

Respondentes 11 8,0%

Média de Satisfacdo 9

Maior Média 9,3 Atuacdo do Professor

Menor Média 8,3 Metodologia

Historia do Direito

Total de alunos

23
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Aprovados 17 74,0%

Reprovados 6 26,0%

Pesquisa de avalia¢do 18 questdes

Respondentes 0 0,0%

Média de Satisfagdo

Maior Média

Menor Média

Comunicagao e Expressao Oral

Total de alunos 73

Aprovados 54 74,0%

Reprovados 19 26,0%

Pesquisa de avaliagao 18 questdes

Respondentes 7 9,6%

Média de Satisfagdo 9,6

Maior Média 9,9 Atividades Avaliativas
Menor Média 9,1 Questdes Tecnoldgicas

Introdugdo as Ciéncias Sociais

Total de alunos 37

Aprovados 32 86,5%

Reprovados 5 13,5%

Pesquisa de avaliagcao 18 questdes

Respondentes 3 8,1%

Média de Satisfagdo 9,3

Maior Média 9,7 Atuagdo do Professor
Menor Média 8,9 Atividades Avaliativas
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A pesquisa de avaliacao realizada pelos discentes demonstra que a modalidade a
distancia obteve aprovacdo em torno de 73,7% nas disciplinas ofertadas, o que demonstra
um avango de 5,9% em relagdo ao semestre anterior. A satisfagcao apresentada pelo aluno se
manteve semelhante ao semestre anterior com média 8,5. A atuacdo do professor da
disciplina foi destaque na avaliacdo realizada pelos alunos com a maior média em seis
disciplinas. A metodologia aparece como menor média em quatro disciplinas, o que
demanda atenc¢do. Além disso, percebe-se uma queda expressiva na participa¢do dos alunos
na pesquisa de satisfacdo das disciplinas, a qual ficou em torno de 7.7%. Neste semestre
houve 4 disciplinas que ndo tiveram respondentes, sdo elas Sociologia da Educacao, Filosofia
da Educacdo, Histéria do Direito e Sociologia Juridica. Sugere-se que seja realizada uma
campanha de conscientizacdo quanto a importdncia de responder o questionario de

avaliacao da disciplina.

4.1.2 Avaliacdo da infraestrutura

No ano de 2016 a infraestrutura foi avaliada a partir da visdo do corpo discente. Os
dados relacionados a infraestrutura, disponibilizada para a pratica das atividades
académicas, foram coletados a partir de entrevistas grupais realizadas com os discentes de
todos os cursos da IES.

Nesse sentido foram levantadas informacdes sobre as condi¢des das instalagdes
fisicas, condi¢cdes de acessibilidade, atendimento pelo corpo técnico-administrativo e
coordenacao.

As falas foram registradas, categorizadas e analisadas. Os resultados encontrados
apontaram um indice geral de satisfacdo bom na visdo dos alunos. No entanto, eles relatam
gue alguns aspectos precisam de melhorias. Em especial, cabe destacar a percepg¢ao dos
mesmos sobre infraestrutura para sala de aula, acesso a computadores e gestdo
participativa.

A infraestrutura fisica da Faculdade de Cenecista de Osério atende parcialmente o

desenvolvimento das atividades académicas. Os equipamentos dos laboratérios contam com
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softwares para editoracdo de texto, planilhas eletrénicas, programas educativos e sistema
operacional windows, porém os alunos destacam que algumas plataformas ainda precisam
ser liberadas para o acesso em alguns sites, como youtube, ferramenta estd utilizada para
pesquisa, e que algumas politicas de restricdo de acesso deixam de atender algumas
necessidades do curso.

Os alunos que colaboraram com o levantamento eram dos cursos de administracgao,
biomedicina, ciéncias bioldgicas, ciéncias contdbeis, direito, educacao fisica, enfermagem,

fisioterapia, letras, matematica, pedagogia e psicologia.

PONTOS POSITIVOS:

Como pontos positivos, os alunos participantes dos 12 cursos listados destacaram os

seguintes itens:

As salas de aula sao amplas e comportam todo o curso;
As salas sdo bem arejadas;

Seguranga na recepgao;

Limpeza das salas e banheiros;

lluminacgdo;

Atendimento na biblioteca é muito bom/atendentes cordiais;

AN N N N N N

Acervo da biblioteca atualizado;

Os cursos de administracdo, biomedicina, ciéncias bioldgicas, ciéncias contabeis,
educacdo fisica, letras e psicologia, citaram como positivo o horario de atendimento dos
respectivos coordenadores.

Quanto a limpeza da IES de modo geral, apenas os alunos dos cursos de
administracdo e ciéncias contabeis foram enfaticos ao concordar com a limpeza.

Com relacdo a afirmacdo: “as solicitagdes da Central de Atendimento sdo atendidas
no prazo”, apenas os alunos dos cursos de administracdo, ciéncias biolégicas, ciéncias

contabeis e educacao fisica citaram como aspecto positivo.
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Quanto a facil interpretacdo do portal do aluno, bem como a facilidade para acessar
o site da instituicdo, os cursos de administragdo, ciéncias contdbeis e educagdo fisica
mostraram-se satisfeitos. Os alunos do curso de biologia demonstraram satisfacdo quanto a
atualizagdo do site.

Os alunos de biomedicina, ciéncias biolégicas e matematica mencionaram que os
respectivos laboratérios utilizados por eles atendem as demandas dos cursos, sdo
organizados, iluminados e possuem material atualizado.

Para finalizar os pontos positivos, os alunos de ciéncias contdbeis informaram que o

setor de ouvidoria da retorno as demandas.

PONTOS NEGATIVOS:

No tocante aos pontos negativos levantados na pesquisa, foram citados comumente

entre os 12 cursos o seguinte:

v Muitas filas na Central de Atendimento, especialmente em inicios de
semestres;

Poucas tomadas em sala de aula;

Computadores das salas de estudos sdo lentos, impossibilitando a navegacao;
Links para pesquisas de estudos tém restricao de acesso;

Salas de aula com cadeiras danificadas;

N N SN SN N

Quando a disciplina é comum a outros cursos, ocorrem salas de aula lotadas.

Diferentemente dos outros 11 cursos, apenas o curso de direito ndao citou como
negativo discussdes em torno da eficiéncia da rede sem fio. Também foi levantada uma
questdo quanto ao modelo dos novos quadros (de vidro), que dificultariam a leitura - e
apenas o curso de educacdo fisica ndo mencionou este item como negativo.

Os participantes do curso de administracdo queixaram-se da ouvidoria, haja vista que
segundo eles, ndo daria adequado retorno as demandas.

Os alunos dos cursos de biomedicina, enfermagem e fisioterapia citaram como
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negativo o espaco onde estdo localizados os respectivos gabinetes dos coordenadores,
destacando que nao se sentem a vontade como o que qualificam de “falta de privacidade”.
Ja os alunos do curso de direito demonstraram-se insatisfeitos com os horarios de
coordenacgao.

Alunos de diversos cursos citaram que algumas salas de aula sdo muito quente e
pouco arejadas.

Os alunos do curso de biomedicina questionaram a relevancia das informacdes que
constam no site.

J4 os alunos do curso de educacgao fisica, informaram que o gindsio possui muitas

goteiras e que os ventiladores do prédio do anexo | ndo funcionam.

4.1.3 Responsabilidade social

A responsabilidade e comunicacdo social do UNICNEC, foi avaliada pela Comissao
Prépria de Avaliagdo — CPA, no final do segundo semestre de 2016.

A estratégia adotada para tal avaliacdo foi diversificada, envolvendo andlise
documental e entrevista com a sociedade (externa a IES).

Quanto ao estudo documental, foi realizada consulta aos documentos institucionais
que tratam da responsabilidade e comunicagdo social do UNICNEC, sendo o Plano de
Desenvolvimento Institucional 2015-2019 o principal documento analisado.

Quanto ao contato com a sociedade para levantamento de informacgdes, ocorreu
entrevista presencial e troca de e-mails. As questdes feitas ao publico externo da IES foram
bastante genéricas, visto que o objetivo maior foi levantar o quanto a sociedade conhece e
como ela percebe ser importante ou ndo, as a¢des da IES para com o desenvolvimento social
e ambiental da regido. Outra questdo foi a avaliacdo da comunicacdo da IES com a
sociedade, sendo que o objetivo maior foi levantar informac¢des quanto ao conhecimento ou

ndo dos meios de comunicacdo com a sociedade.

Avaliagdo das metas do periodo 2010-2014
O Plano de Desenvolvimento Institucional - PDI FACOS 2015-2019 faz uma avaliacao

das metas adotadas pelo anterior PDI anterior (2010-2014). A avaliacdo feita pelos gestores
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responsaveis pela revisdo do PDI, abordam de forma sucinta, e tecem consideracdes sobre
as 10 dimensdes do SINAES, suas metas propostas e alcangadas, bem como aquelas que
deixaram de ser atingidas em sua totalidade.

Abaixo segue um quadro extraido do PDI (2015-2019) no qual foi feito o recorte
apenas das dimensdes 3 e 4, que tratam respectivamente da responsabilidade social e da

comunicagao social.

DIMENSAO 3: A Responsabilidade Social da Institui¢do

Objetivos:

Contribuir para o desenvolvimento econdmico, cultural e social da regido.

Participar ativamente nos A FACOS, por meio de seus cursos, sob a
projetos do poder publico regional. Coordenacao e Relagbes Comunitarias, tém alavancado
parcerias, convénios e atividades com entidades com e

Ampliar a  parceria com | sem fins lucrativos, nas areas de atuacdo de seus
empresas, ONGs e poder publico para | cursos. Exemplo disso, podemos citar: NAF, PIBID,
viabilizar agdes de desenvolvimento | AJUDA, Coleta seletiva de Lixo, Atividades Sdcio
social. ambientais, Polo Regionais de Desenvolvimento de
Esporte e Lazer (RS — FUNDERGS), dentre outras.

Oferecer atividades culturais | Também ha a participagdo anual na semana da
para as comunidades litordneas e | cidadania. Os balancos sociais da FACOS, desde 2012,
promover a valorizagado da cultura local. buscam sistematizar e divulgar essas agdes.

A FENECAD (Feira da Administragdo) é
promovida anualmente pelo curso de Administragcdo
para promog¢do do empreendedorismo.

Propor agdes de qualificagdo aos A FACOS patrocina atividades culturais ligadas
egressos, envolvendo questdes do | aregionalidade local.
mundo do trabalho e atualizagdo

profissional. Meta: Atendida

A FACOS oportuniza via portal do egresso,
acdes de incentivo para a educa¢do continuada dos
egressos e convites para participacdo dos egressos nos

diversos eventos promovidos pelos cursos (semana
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cientifica, pds-graduagdo, etc.).

Meta: Atendida

DIMENSAO 4: A Comunicag¢do com a Sociedade

OBIJETIVOS:

Fortalecer processo de comunicagdo externa

Divulgar as atividades O Setor de Marketing da FACOS atende as
promovidas pela instituicdo em meios de | demandas institucionais e dos Cursos, para os eventos
comunicagao. e atividades programadas no plano anual de atividades
dos cursos.

Aumentar as redes de
comunicagdo com diversos publicos. A Central de Atendimento centraliza todos os
servigos aos discentes. Em 2013, foi implantado o CRM
Criar central de relacionamento. | no CEAD, assim como criada a central de
relacionamento via telefone.

A Coordenagdo Comunitaria organiza eventos

e parcerias com as entidades e poder publico regional.

Meta: Atendida

Fonte: PDI FACOS 2010-2014

Pelo que pode ser visto nas tabelas acima, a IES avaliou que as dimensdes 3 e 4
tiveram as suas metas atendidas.

As dimensdes 3 e 4 do PDI 2015-2019, receberam um grande incremento de metas,
com o diferencial de agregar a questdao ambiental ao processo de responsabilidade social.

A partir das diretrizes, acOes estratégicas e prazos definidos para a dimensdo de
responsabilidade socioambiental (dimensdo 3) e da comunicagdo com a sociedade
(dimensdo 4), estabelecidas no PDI da FACOS 2015/2019, a CPA faz uma analise do seu
status de implementacdo, bem como é proposto um conjunto de acles estratégicas para a

sua efetivacao.
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DIRETRIZ (PDI FACOS 2015/2019)

Intensificagdo da politica socioambiental

Acao estratégica global (PDI FACOS 2015/2019)

- Criar um Fundo para a implementacao da politica socioambiental.

Status

Até onde foi possivel averiguar este fundo nao foi criado.

Acao para Efetivacao

Estabelecer junto a direcdo da UNICNEC e da sua Mantenedora, um percentual da
arrecadacdo para o depdsito em conta especifica, para uso nas a¢des de efetivacdo da
politica de responsabilidade social e ambiental da IES. Sugere-se que este percentual, bem
como as regras para uso desse recurso, seja debatido em todas as instancias consultivas e
deliberativas para a sua plena efetivacdo em 2017.

Prazo (PDI FACOS 2015/2019)

2015-16

Acdo estratégica global (PDI FACOS 2015/2019)

- Implementar sistemas de uso racional dos recursos naturais e gestdo de residuos.

Status

Acdo parcialmente atendida, visto que ainda é destoante as iniciativas dos diferentes
setores da IES, carecendo de uma acdo coordenada entre os diferentes setores para o uso
racional dos recursos naturais.

Existe uma iniciativa de segregacao, acondicionamento e destinacdo dos residuos na
IES, porém falta adequagdes, principalmente no que diz respeito a correta segregacao e na
definicdo dos fluxos para que ndo haja a mistura dos residuos e que os dias da coleta seletiva
sejam respeitados. Ainda existem os pontos de coleta dos residuos (baterias, éleo de cozinha
e lixo eletrénico) que precisam ser melhor gerenciados de maneira a ndo gerar passivos
ambientais para a IES. A mesma questdo vale para os Residuos dos Laboratdrios da IES. No
momento esta sendo redefinido o modelo de gestdo dos residuos para ser efetivado ainda

no primeiro semestre de 2017.
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Agao para Efetivacao

Inicialmente é proposto um mapeamento e diagndstico participativo envolvendo os
funciondrios dos diferentes setores na identificacdo da problematica e no apontamento das
estratégias de contencdo da ineficiéncia e desperdicio no uso dos recursos naturais.

A partir desse movimento inicial é proposto uma capacitacdo do corpo técnico da IES,
questdao que podera ocorrer de maneira integrada a Semana de Formagao dos Técnicos e
Docentes, da Semana Interna de Prevencdo de Acidentes no Trabalho — SIPAT e demais
eventos e momentos de capacitacao continuada dos funcionarios da UNICNEC.

Nestes momentos de formacgdo poderdo ser repensadas as dinamicas administrativas
e os fluxos necessdrios para um adequado funcionamento da Instituicdo, reduzindo o
passivo ambiental e aumentando a eficiéncia do uso dos recursos naturais.

A partir desse movimento inicial é sugerido a criacdo e a implementacdao de um plano
de gerenciamento dos residuos da UNICNEC, contendo os procedimentos, metas e

responsaveis para a efetivacdo do mesmo.

Prazo (PDI FACOS 2015/2019)
2015-16

Acido estratégica global (PDI FACOS 2015/2019)

- Aumentar a eficiéncia energética das edificacdes e a qualidade ambiental nos
espacos de trabalho.

Status

N3o existe uma acdo efetivada de eficiéncia energética nas instalacdes da UNICNEC,
bem como de qualidade ambiental nos espacos de trabalho.

Agao para Efetivagao

Com relagdo ao consumo de energia é importante aumentar a eficiéncia energética
das edificacdes, para isso existem tecnologias de iluminacdo (LED) de baixo consumo, bem
como revestimentos termo acusticos para telhado e paredes que diminuem a necessidade
de climatizacdo com uso de ar condicionado nas instalagdes da UNICNEC.

Para a reducdo do consumo de agua tratada é sugerido o uso de cisternas para o
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armazenamento tempordrio da dgua da chuva para uso na jardinagem, higienizacdo de piso
e uso em sanitdrios. A cisterna é parte de um sistema de aproveitamento de agua que
envolve calha, dutos, bomba d’agua e sistema de distribuicdo especifico para essa finalidade.

E sugerido que toda reforma ou construcdo, leve em considerac¢do a disponibilidade
dessas tecnologias e a sua incorporacdo nas obras. Sugere-se que a cada ldmpada queimada
seja substituida por uma lampada de LED, sendo que com o tempo a institui¢do terd apenas
ldampadas de baixo consumo e sem contaminantes, estratégia que poderd ser adotada para a
substituicdo de qualquer equipamento obsoleto por outro de maior eficiéncia energética.

Com relagdo a qualidade ambiental nos ambientes de trabalho é importante verificar
os indices de ruido e de exposicdo ao calor, a luminosidade e a ventilacdo, questdes que sdo
minimizadas com a implementacdo de acBes que visem a eficiéncia energética nas
instalacGes. Outra questdo é a efetiva presenca de plantas ornamentais e funcionais nos
ambientes de trabalho, tornando os ambientes mais qualidade ambiental, favorecendo a
permanéncia e a boa qualidade do trabalho prestado pelo colaborador da IES.

Estabelecer um sistema de compras que utilize a qualidade dos produtos como
pardametro para a aquisicio de materiais, sendo para isso avaliado a procedéncia e a
responsabilidade socioambiental do fabricante.

Prazo (PDI FACOS 2015/2019)

2015-16

Acido estratégica global (PDI FACOS 2015/2019)

- Sensibilizacdo e capacitacao dos funcionarios.

Status

Parcialmente atendida, visto que nas reunides de formacdo dos técnicos-
administrativos e docentes sdo trabalhados assuntos relacionados ao cuidado com a gestdo
da IES, o que passa por assuntos relacionados a qualidade das relagdes pessoais e com o
ambiente de trabalho.

Acdo para Efetivacao

A sensibilizacdo e capacitacdo dos colaboradores deve ocorrer de maneira

continuada na IES, favorecendo a troca de experiéncias e a construcdo de uma cultura de
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sustentabilidade nas rela¢des interpessoais e com o ambiente de trabalho. Para isso deve ser
proposto campanhas, palestras, oficinas, eventos e demais a¢gdes que promovam a reflexdao
sobre a importancia da sustentabilidade em suas multiplas dimensdes na IES.

Prazo (PDI FACOS 2015/2019)

2015-16

Acao estratégica global (PDI FACOS 2015/2019)

- Formacgdo de profissionais que contribuam para a construcdo da sustentabilidade
socioambiental.

Status

A UNICNEC oferece cursos de graduacdo e pods-graduagcdo com propostas
pedagdgicas que abordam a questdo da sustentabilidade socioambiental.

Agao para Efetivacao

Ampliar a dimensdo da sustentabilidade socioambiental nos cursos de graduacdo e
pds-graduagao, bem como propor novos cursos que tenham como area de concentragdo o
setor produtivo primario, principalmente a agroindustria que é a vocacdo da regido, bem
como o setor de servigos, principalmente o de turismo ecoldgico e de aventura que também
é vocacdo da regido, ambos tendo por base os principios da sustentabilidade
socioambiental.

Prazo (PDI FACOS 2015/2019)

2015-16

Acido estratégica global (PDI FACOS 2015/2019)

- Ampliar a visitagdo ao Museu de Animais Marinhos.

Status

Ocorrem visitagcdes agendadas de escolas da educagdo basica da regido.

Acdo para Efetivacao

Divulgar o museu, bem como as possibilidades de visita aos laboratdrios da UNICNEC
junto as escolas da educacdo basica na regido. Montar material de divulgacao institucional

para isso.
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Prazo (PDI FACOS 2015/2019)
2015-16

Acdo estratégica global (PDI FACOS 2015/2019)

- Articular os principios socioambientais as agdes de ensino, iniciagao cientifica e
extensao.

Status

Ndo existe uma articulagdo entre as a¢des de ensino, iniciagdo cientifica e extensao
para promogado dos principios da sustentabilidade socioambiental na IES.

Agao para Efetivacao

Construir a partir de uma articulagao entre as coordenagdes de curso, coordenagao
pedagégica e NEPE uma estratégia de comtemplar os principios da sustentabilidade
socioambiental nas a¢cGes de a¢des de ensino, iniciacdo cientifica e extensao.

Prazo (PDI FACOS 2015/2019)

2015-16

Diretriz (PDI FACOS 2015/2019)

Preservagao do patrimoénio artistico cultural

Acdo estratégica global (PDI FACOS 2015/2019)

- Consolidar o resgate arqueoldgico da regido, através do Museu de Arqueologia.

Status

Embora o museu exista, 0 mesmo ndo é utilizado para fins pedagdgicos, conforme
sua proposta original.

Agao para Efetivagao

Definir quem sera o responsavel (deve ser formacdao especifica em arqueologia) e
destinar recursos para que o uso pedagdgico do museu, bem como a sua habilitacdo para o
recebimento de patrimonio arqueoldgico da regido, aconteca conforme previsto no projeto
que captou os recursos para a sua construgao.

Prazo (PDI FACOS 2015/2019)
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Acao estratégica global (PDI FACOS 2015/2019)

- Promover eventos e oportunizar visitagdes ao Museu de Arqueologia e ao Museu de
Animais Marinhos, principalmente aos estudantes das escolas de Educacdo Basica da regido.

Status

Existe pouca procura. Perguntamo-nos se a baixa demanda se deve a pouca
divulgacao.

Acao para Efetivacao

Produzir material de divulgacdo, principalmente em meio digital para a divulgacao
dos museus da UNICNEC junto as escolas da rede basica de ensino e comunidade em geral.

Prazo (PDI FACOS 2015/2019)

2015-16

Acdo estratégica global (PDI FACOS 2015/2019)

- Incentivar a formacao de grupos de cultura e iniciativas artistico-culturais locais.

Status

Existem iniciativas pontuais vinculadas a disciplinas de cursos de graduagao que
promovem a cultura dentro da IES, como por exemplo o Café Literario no curso de Letras,
porém ainda falta uma acao Institucional continuada que promova a cultura na IES.

Agao para Efetivacao

Definir responsavel e prever recursos para o fomento de grupos de cultura e
iniciativas artistico-culturais locais.

Prazo (PDI FACOS 2015/2019)

2015-16

Diretriz (PDI FACOS 2015/2019)
- Promocao de parcerias para viabilizar acoes de desenvolvimento social
Ac3o estratégica global (PDI FACOS 2015/2019)

- Implementacdo de projetos de acdo social com empresas, ONGs e poder publico.
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Status

Existem iniciativas vinculadas a cursos de graduagdo que promovem agdes de
extensdo junto a comunidade, como por exemplo, o Servico de Psicologia do Litoral Norte —
SEPLIN (Grad. Psicologia), o Nucleo de Atendimento Fiscal — NAF (Grad. Contdbeis), entro
outras iniciativas descritas no Relatério Social de 2015.

Acao para Efetivacao

Fortalecer as ac¢Oes dos cursos de graduacdo e pods-graduagao, bem como criar
articulagdes intercursos para ampliar as possibilidades de atendimento das demandas sociais
e ambientais na regido.

Estabelecer parcerias e convénios com as instituicbes publicas, privadas e da
sociedade civil organizada, com a finalidade de promover ag¢des de sustentabilidade
socioambiental na regido.

Prazo (PDI FACOS 2015/2019)

2015

Diretriz (PDI FACOS 2015/2019)

- Bolsas de estudos

Acdo estratégica global (PDI FACOS 2015/2019)

- Ampliar o numero de Bolsas de estudos oferecidas por meio dos programas
publicos de acesso a educacao.

Status

Em 2016 houve queda do numero de bolsas PROUNI e de FIES em fun¢do de
mudancas no regramento de concessdo e outras contingéncias de politicas educacional mais
amplas, todavia houve entdo um aumento de bolsas internas “Bolsa CNEC” vinculadas ao
regime de filantropia da rede. A tendéncia em 2017 é o aumento de bolsas de financiamento
publico.

Acdo para Efetivacao

Buscar fomento para o financiamento do ensino, junto a linhas de crédito publico e
privado.

Prazo (PDI FACOS 2015/2019)
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Permanente

Acdo estratégica global (PDI FACOS 2015/2019)

Qualificar os processos e manter relatorios apurados e atualizados

Status

A IES mantém o controle dos registros dos incentivos.

Acao para Efetivacao

E sugerido a digitalizagdo dos documentos como meio de otimizar a pesquisa e o
arquivamento das informagdes pertinentes aos incentivos, bem como um maior
acompanhamento in loco para verificagcdao da veracidade das informagdes prestadas a fim de
evitar distor¢des no atendimento dos incentivos.

Prazo (PDI FACOS 2015/2019)

Permanente

Diretriz (PDI FACOS 2015/2019)

Balanco Social

Acado estratégica global (PDI FACOS 2015/2019)

- Publicar Balango Social anualmente.

Status

A publicacdo do balanco estd em dia, embora a divulgacdo do mesmo ocorra de
maneira tardia (22 semestre do ano posterior ao ano do balanco)

Agao para Efetivacao

E sugerido que haja um registro das atividades ao longo do ano, num sistema onde o
relato das praticas e as evidéncias (fotos, listas de participantes, entre outros) figuem num
banco de informacgdes digital, que ao final do ano possam ser facilmente acessados para
elaboracdo do balanco social.

Prazo (PDI FACOS 2015/2019)

Anual

Diretriz (PDI FACOS 2015/2019)

Promocdo, ampliacdo e fortalecimento de aces de cidadania
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Acdo estratégica global (PDI FACOS 2015/2019)

- Fortalecer a implementacdo do Comité de Direitos Humanos da FACOS com
representantes dos diferentes setores da IES e da comunidade;

- Planejar, avaliar e fomentar as agdes institucionais no ambito dos Direitos
Humanos;

- Incentivar a construcdo de uma concepcdo para o exercicio da solidariedade, do
respeito as diversidades e da tolerancia através de um processo sistematico e
multidimensional que orienta a formagdo do sujeito de direitos para o combate ao
preconceito, a discriminacdo e a violéncia, promovendo adocdo de valores de liberdade,
justica, ética, solidariedade e igualdade;

- Implementar acbes de prevencdo e promoc¢do de Direitos Humanos através de

atividades de ensino, pesquisa e extensao realizadas em parceria com a comunidade.

Status

Foi realizado um movimento institucional ao longo de 2015 para criacdo do comité e
implementacdo das acdes mencionadas, porém nao houve a sua efetivacdo. A IES hoje esta
articulando uma maneira de implementar as a¢gdes em questao.

Agao para Efetivagao

Retomar a criacdo e efetivagdo do Comité de Direitos Humanos, integrando
representantes dos diferentes setores da IES e da comunidade, articulando este as acbes de
ensino, pesquisa e extensdo na graduacado e pds-graduacao.

Prazo (PDI FACOS 2015/2019)

2015

Diretriz (PDI FACOS 2015/2019)

Combate as desigualdades, ao preconceito, a discriminacao

Ac3o estratégica global (PDI FACOS 2015/2019)

- Acolher e encaminhar denuncias de violagcdo de Direitos Humanos no ambito da IES;
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- Incentivar a afirmacdo de valores, atitudes e praticas sociais que expressem a
cultura dos direitos humanos em todos os espacos da IES e da sua area de abrangéncia.

Status

Houve a criagdao do Comité Institucional de Direitos Humanos no final de 2016.

Agao para Efetivacao

O Comité esta operacional e produzindo planos de agdo.

Prazo (PDI FACOS 2015/2019)

Permanente

Diretriz (PDI FACOS 2015/2019)

Educacado e cultura como forma de garantia ao acesso aos direitos humanos

Acdo estratégica global (PDI FACOS 2015/2019)

- Promover e/ou patrocinar acées de educacdo popular por meio da arte e da cultura,
apoiando a realizagao de festivais nas comunidades tradicionais e valorizando as diversas
expressoes artisticas nas escolas e comunidades;

- Apoiar e estimular os projetos e intervenc¢des, dentro e fora da IES, que gerem
acdes e instrumentos em favor da promoc¢dao, da protecao e da defesa dos Direitos
Humanos, bem como a reparacdo das violagoes.

- Incentivar a realizacdo de estudos, pesquisa e a implementacdo de projetos de
extensdao sobre populagdes historicamente marginalizadas visando a sua inclusado,
visibilidade, transmissao e difusao na instituicao académica;

Status

N3o conseguimos detectar acdes nessa direcdao, além de atividade tangenciais
vinculadas a a¢Oes de extensao de cursos como enfermagem e Psicologia em especial.

Acgdo para Efetivacao

Dedicar maior atencdo para esta AEG em 2017.

Prazo (PDI FACOS 2015/2019)

2015
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Diretriz (PDI FACOS 2015/2019)

Participacao da IES em conselhos e comités

Acdo estratégica global (PDI FACOS 2015/2019)

- Maximizar a participagdao da IES em conselhos e comités locais e regionais que
objetivam o atendimento de condi¢des basicas da populagao.

Status

A UNICNEC ja participa de inUmeros conselhos representativos junto ao poder
publico local e da regido, porém ndo existe uma socializagdo dos resultados da participacao
dos representantes nesses conselhos junto a direcdo e a comunidade académica em geral.

Acao para Efetivacao

Ampliar a participagdao da UNICNEC junto a conselhos consultivos e deliberativos dos
municipios da regido, bem como estabelecer um fluxo de informagbGes para que a
comunidade académica possa ter conhecimento dessa participacdo, bem como das decisdes
gue sao tomadas junto a esses conselhos.

Prazo (PDI FACOS 2015/2019)

2015

Diretriz (PDI FACOS 2015/2019)

Ampliacdo de redes de parceria

Acdo estratégica global (PDI FACOS 2015/2019)

- Ampliar as redes de parceria regional - participacdo em eventos, organizacdo de
féruns regionais para debater assuntos relevantes para a comunidade.

Status

A UNICNEC participa da Rede Sul Brasileira de Educagdo Ambiental — REASul e da
Alianza de Redes Iberoamericanas de Universidades por la Sustentabilidad y el Ambiente —
ARIUSA, ambas sdo redes de instituicbes que atuam com educacdo ambiental e meio

ambiente
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Agao para Efetivacao

Buscar aproximacgdo para estabelecer parcerias com redes e demais instituicdes que
promovam acdes de cunho social e ambiental, firmando convénios para o intercambio de
experiéncias e de pessoas com a finalidade de promover programas, projetos e eventos na
area.

Prazo (PDI FACOS 2015/2019)

2016

Diretriz (PDI FACOS 2015/2019)

Fortalecimento da IES como locus de referéncia para a comunidade

Acao estratégica global (PDI FACOS 2015/2019)

- Cessdo dos espacos da IES para 6rgdos publicos e de interesse comunitario.

Status

A UNICNEC tem a tradicao de ceder os seus espag¢os para realizagcdo de atividades e
eventos de interesse comunitario.

Agao para Efetivacao

Ampliando as parcerias, haverd como consequéncia o crescimento da demanda pela
ocupacado dos espacos da IES, no sentido de viabilizar a troca e producdo de conhecimentos
pertinentes ao desenvolvimento da regido.

Prazo (PDI FACOS 2015/2019)

Permanente

Dimensao (PDI FACOS 2015/2019)

Comunicacdo com a Sociedade

Diretriz (PDI FACOS 2015/2019)
Divulgacdo da IES e de sua identidade organizacional
Ac3o estratégica global (PDI FACOS 2015/2019)

- Estruturar campanha para divulgar a transformacdo de natureza institucional e
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estabelecer a nova identidade/nome da IES.

- Alinhar as diretrizes de marketing com aquelas definidas pela mantenedora quanto
a identidade organizacional corporativa

Status

Houve um realinhamento das politicas de comunicagao visual e marketing pela
Mantenedora, a exemplo do Site que agora é padronizado para toda a rede. A mudanga de
nome FACOS para UNICNEC em final de 2016 produziu um aumento de a¢des de divulgacdo
da marca.

Acao para Efetivacao

Intensificar acGes de divulgacdo e consolidar a normalizacdo da identidade visual da
[ES.

Prazo (PDI FACOS 2015/2019)

2015

Diretriz (PDI FACOS 2015/2019)
Promocdo e qualificacdo de espacos, canais, modos e processos comunicativos

internos e externos

Acido estratégica global (PDI FACOS 2015/2019)

- Implementacao e implantacdo de mecanismos que propiciem a integracdo entre a
comunidade e a IES.

- Ampliar e tornar mais eficiente o uso dos meios de comunicacdao atualmente
utilizados: sistema de gestdo académica, home page, SMS, correio eletrénico; mala direta,
informativos, jornais, radios locais, panfletos, entre outras.

- Maximizar o uso da Intranet.

- Promoc¢ao de atividades que venham ao encontro das expectativas da comunidade
interna e externa.

Status

Sistemas de comunicacdo por SMS continuam a ser utilizados com discentes porque

provaram se bastante eficazes. Criou-se uma newsletter semanal. Houve continuidade no
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uso de redes sociais.
Prazo (PDI FACOS 2015/2019)
2015

Diretriz (PDI FACOS 2015/2019)
Proposi¢cdo de processos comunicativos que ampliem a transparéncia administrativa,

agilizem processos académicos e facilitem processos de avaliacao institucional

Acdo estratégica global (PDI FACOS 2015/2019)

- Aperfeicoamento do atendimento da ouvidoria.

- Realizar a¢Bes para fortalecer a imagem e o papel do ouvidor.

- Aumento do elo de comunicacdo da instituicio com os diferentes interesses da
comunidade por meio da ouvidoria.

- Avaliar o sistema de gestdo académica.

- Ampliar o uso de design da informag¢do na comunicagao interna.

Status

Notamos que houve n3ao apenas uma diminui¢dao de atendimentos da ouvidoria, mas
uma menor ressonancia de seu valor para a Instituicdo no ano de 2016, se comparado a
2015. Nesse sentido, ndo foram identificadas acbes para fortalecer a imagem do ouvidor.
Houve um uso maior de radiodifusdao neste semestre, em especial pelo curso de
enfermagem, como um programa semanal. Nao identificamos uma avaliagdao do sistema de
gestdao académica.

Agao para Efetivagao

Fortalecer o papel do ouvidor e as condi¢cdes de atendimento.

Produzir uma avaliacdo do sistema de gestao académica.

Prazo (PDI FACOS 2015/2019)
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Q)

CNEC

4.1.4 Comunicacdo com a sociedade

No final do segundo semestre de 2016, foi realizado uma consulta junto a sociedade
de Osorio e regido para levantar informacdes a respeito da percepcao da mesma quanto a
relagao da IES com a sociedade.

O processo se deu de duas maneiras (presencial e online), sendo que para ambas
havia um repertério de questdes a serem respondidas.

Buscou-se por pessoas que pudessem ter uma representatividade na sociedade e que
fizessem parte de associacdes, comités, clubes e demais espacos de articulacdo social.

As questdes feitas ao publico externo da IES foram bastante genéricas, visto que o
objetivo maior foi levantar o quanto a sociedade conhece e como ela percebe ser
importante ou ndo, as a¢des da IES para com o desenvolvimento social e ambiental da
regido. Outra questdo foi a avaliacdo da comunicacdo da IES com a sociedade, sendo que o
objetivo maior foi levantar informac¢des quanto ao conhecimento ou ndo dos meios de
comunica¢ao com a sociedade.

Abaixo seguem as questdes que orientaram as entrevistas.

1. Como vocé avalia a o papel da FACOS para o desenvolvimento social da regido?

() Extremamente importante; ( ) Importante; ( ) Pouco importante; ( ) Indiferente; ( ) Ndo sabe
informar.

2. Vocé conhece alguma agdo da FACOS que contribui para o desenvolvimento social da regido?

( ) Sim; ( ) Nao; Sendo sim,

qual:

3. Em caso de afirmativo para a questdo anterior, vocé considera essa agdo suficiente para
potencializar o desenvolvimento social da regidao?

( ) Sim; () Nao; () Nao sabe informar.

4. Como vocé avalia a o papel da FACOS para o desenvolvimento ambiental da regido?

() Extremamente importante; ( ) Importante; ( ) Pouco importante; ( ) Indiferente; ( ) Nao sabe
informar.

5. Vocé conhece alguma agdo da FACOS que contribui para o desenvolvimento ambiental da regido?

( ) Sim; ( ) Nao; Sendo sim,

qual:

6. Em caso de afirmativo para a questdo anterior, vocé considera essa acdo suficiente para
potencializar o desenvolvimento ambiental da regido?

( ) Sim; () Nao; ( ) Nao sabe informar.
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7. Como vocé avalia o papel da comunicagdo da FACOS com a sociedade?

( ) Extremamente importante; ( ) Importante; ( ) Pouco importante; ( ) Indiferente; ( ) Ndo sabe
informar.

8. Vocé conhece algum meio de comunicagdo da FACOS?

( ) Sim; ( ) N&o; Sendo sim,
qual:

9. Em caso de afirmativo para a questdo anterior, vocé considera essa acdo suficiente para a
comunicagdo da FACOS com a sociedade?

( )Sim; () N&o; ( ) Nao sabe informar.

No total, 18 pessoas foram entrevistadas presencialmente e 43 retornaram as
questoes por e-mail. Ao todo foi feito contato online com mais de 400 pessoas, mas o
retorno foi de 61 pessoas.

Com relacdo as questdes, segue abaixo a compilacdo das respostas.

Questdo 1. Como vocé avalia a o papel da FACOS para o desenvolvimento social da regido?
60
50
40

34

30
21
20

10

Respostas: 1 - Extremamente importante; 2 - Importante; 3 - Pouco importante; 4 - Indiferente; 5 -
N3o sabe informar.
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Questdo 2. Vocé conhece alguma ag¢do da FACOS que contribui para o desenvolvimento social da
regiao?

60
50
40
30
20

10

Respostas: 1 - Sim; 2 — N&o

Observacéo. As pessoas que responderam o questionario disseram que o ensino oferecido pela IES
seria a atividade principal para o desenvolvimento da regido (28 respondentes). Outras atividades
também foram citadas como o projeto Ajuda oferecido pelo curso de Direito (05 respondentes), o
Nucleo de Ajuda Fiscal — NAF, oferecido pelo curso de Contabilidade (03 respondentes).

Questdo 3. Em caso de afirmativo para a questdo anterior, vocé considera essa acao suficiente para
potencializar o desenvolvimento social da regiao?

60
50
40
30
20

12
10

Respostas: 1 - Sim; 2 - Ndo; 3 - Nao sabe informar.
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Questdo 4. Como vocé avalia a o papel da FACOS para o desenvolvimento ambiental da regido?

60
50
40
30
25

21

20
11
10
4

0 il

1 2 3 4 5

Respostas: 1 - Extremamente importante; 2 - Importante; 3 - Pouco importante; 4 - Indiferente; 5 -
N&o sabe informar.

Questdo 5. Vocé conhece alguma acdo da FACOS que contribui para o desenvolvimento ambiental
daregiao?

60
50
40
30
20

10

: =

1 2

Respostas: 1 - Sim; 2 - Nao;

Observagao: Embora a grande maioria das pessoas que responderam o questionario
considerem o papel da FACOS para o desenvolvimento ambiental da regido como

extremamente importante (21 respondentes) e como importante (25 respondentes), estas
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mesmas pessoas ndo conseguem identificar qual a atividade oferecida pela IES que contribui
para o desenvolvimento ambiental da regido (55 respondentes). A Unica atividade
identificada foi a participacdo da IES na Semana do Meio Ambiente e Semana da Agua (06

respondentes).

Questdo 6. Em caso de afirmativo para a questdo anterior, vocé considera essa a¢do suficiente para
potencializar o desenvolvimento ambiental da regido?

60
50
40
30
20

10

Respostas: 1 - Sim; 2 - Ndo; 3 - Ndo sabe informar.
Questdo 7. Como vocé avalia o papel da comunicacdo da FACOS com a sociedade?

60

50

40

30 29

20 18

10
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Respostas: 1 - Extremamente importante; 2 - Importante; 3 - Pouco importante; 4 - Indiferente; 5 -
N&o sabe informar.

Questdo 8. Vocé conhece algum meio de comunicagdo da FACOS?

60
50
40
30
20

10

Respostas: 1 - Sim; 2 - Nao;

Observacdo. A maioria dos respondentes informaram que ficam sabendo da IES
através dos jornais locais (21 respondentes) e através da radio local (12 respondentes).

O site foi citado apenas por 05 respondentes.

Questdo 9. Em caso de afirmativo para a questdo anterior, vocé considera essa acdo suficiente para a
comunicacgdo da FACOS com a sociedade?

60
50
40
30
20

10
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Respostas: 1 - Sim; 2 - Ndo; 3 - Ndo sabe informar.

A partir da andlise documental, mais entrevista com a comunidade, podemos
perceber que ainda existe margem para melhorar a responsabilidade e a comunicagao social
da IES.

A CPA avalia de maneira positiva o fato da IES ter agregado a responsabilidade
ambiental junto a responsabilidade social. Atualmente a IES destinou horas administrativas a
um docente, para que o mesmo articule as condi¢Oes para a efetivacao das a¢des propostas
para a politica de responsabilidade ambiental da IES.

A partir das entrevistas, pode-se constatar que o grupo pesquisado considera
importante o papel da IES para o desenvolvimento social e ambiental da regidao, ao mesmo
tempo que a grande maioria dos entrevistados nao consegue identificar uma agao especifica
oferecida pela IES que contribua para tal propdsito.

Parte desse resultado se justifica pelo fato de que a comunicacdo da IES com a
comunidade através de meios préprios ainda é insuficiente. As pessoas ficam sabendo a IES
predominantemente pelos jornais locais e pelo radio, questdo que ndo possibilita uma visao
mais ampla de tudo que é feito pela IES.

Por fim entendemos que a IES precisa dar mais visibilidade as suas iniciativas, bem
como fortalecé-las através de parcerias com as organiza¢des da sociedade civil. Para além
dessas relagdes com a comunidade externa, entendemos que os processos internos também
precisam ser fortalecidos de maneira a criar uma cultura organizacional de responsabilidade

social e ambiental.
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4.1.5 Perfil do Ingressante 2017/1

013, qual é o seu curso? (112 resposias)

@ Administragdo

@ Ciéncias Biologicas- Bachar
@ Ciéncias Contabeis

@ Biomedicina

@ Direito

@ Educacao Fisica - Bachareli
@ Educacao Fisica - Licenciat
@ Enfermagem

”7v

1. Sexo: (114 respostas)

@ Feminin
@ Masculir

)

2. Portador de necessidades especiais: (114 espostas)

3. Cor: (114 respostas)

® Nao
@ sim. Qual? Digitar n
@ Outros

@ Branca
@ Negra
@ Parda
® Amarelz

89,5%

4. Estado civil: (114 respostas)

@ Solteiro
@ Casado
@ outro

5. Residéncia: (114 respostas)

@ Woro sozinho com participagao nas
despesas.

@ Moro sozinho (a) sem participagao nas
despesas.

@ Woro com a familia
@ Ioro com colegas de quarto

~

6. Cidade onde mora: (174respostas)

B
{\4

@ Atiantida Sul

@ Capao da Canoa
® Caraa

@ Capivari do Sul
@ Cidreira

@ Imbe

@ Maguine

@ Mostardas

AIER 4

7. dade (faixas): (112 respostas)

@ 18,19,20,21 anos
@ 22,23,24 25 anos
® 26,27,28,29 anos
@ 30 anos ou mais
@ 26,27,2829
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8. Renda Familiar (faixas): (112 respostas)

31.2%

@ Até 1,5 salarios

@ De 1,5 a3 salarios
@ De 3 a4 5salarios
@ De 4,5 a6 salarios
@ Mais de 6 salarios

9. Como voceé pretende vir a faculdade: (112 respostas)

@ De Caro

® AP

@ De Coletivo particular
@ De Coletivo gratuito
@ Outros

10. Vocé cursou grande parte do Ensino Fundamental e Medio: |

Vo

@ Em escola publica

@ Em escola particular

@ Em escola técnica

@ Em supletivo/ENEM

@ Parte em escola publ
escola particular

@ Outros

11. .Vocé cursou o Ensino Médio em qual destas modalidades: (111 respostas)

=5

@ Regular - presencial
@ ENEM

@ Supletivo - regular

@ Supletivo - a distancia
@ Regular e supletivo

12. .Tipo de Ensino Médio cursado: (112 respostas)

@ Profissionalizante
@ Magistério/ Normal
© Nao profissionalizante

13.Ha quanto tempo vocé concluiu o Ensino médio: (104 respostas)

@ De 1a2anos atras
@ De 3 a5 anos atras
@ De 6 a8 anos atras
é @ De 9a 12 anos atras
Z— 1| @ De 13 a 19 anos atras
@ Ha mais de 20 anos

14.Ja realizou outro curso superior: (119 espostas)

@ Iniciei, mas nao conclul
@ Estou cursando

@ Jaconciul

@ Nunca cursei

15.Voceé trabalha: (111 respostas)

@ Sim
@ Nio
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16. Idade com que comegou a trabalhar: (117 respostas)

@ Entre os 14 e 0s 16 anos
@ Entre os 16 e 0s 18 anos
® Apés os 18 anos
@ Nunca trabalhei

33,3%

17. Vocé soube do vestibular da FACQOS: (101 respostas)

Através de al.. 24 (23,8%)

Afraves dos..

Através da F..

Afravés de vi..

11 (10,9%)
Na escola, n... 27 (26,7%)

Outra;

18. Se vocé respondeu no item anterior, meios de comunicagao, iden'
qual:

(71 respostas)
Jornal 3(4,2%)
Rédio 4(56%)

Ouldomrsl 1(1,4%)

Internet

Folder ou vol... 8(11,3%)
0 5 10 15 20 25 30 35 40 45 50 55 60

19. Quanto ao uso do computador, vocé: (111 respostas)

@ possui e sabe usar

@ possui, mas ndo sabe usar
@ niio possui, mas sabe usar
@ ndo possui e ndo sabe usar

20. Qual a principal fonte de informag&do que vocé consulta para se informar
sobre acontecimentos atuais:

(103 respostas)

Jornais e rev. —13 (12,6%)
Televisaol
Radio
Intemetrede... 83 (80,6%)

Comunicaga...

Nao se mant..

21. Cite os 3 principais motivos que trouxe vocé para estudar na FACOS:
(112 respostas)

82 (73,2%)

20 (17,9%)
Opgao de curso 45 (40,2%)
J4 estudou no...
Recursos de e...
Professores
Credibilidade d.
Influéncia de a...

1(0.9%)

22 (19,6%)
32 (28,6%)

Possibilidade d... 37 (33%)
Transporte grat 9 (8%)
Falta de opcaofl—1 (0.9%)
Afetividade| 3(27%)
Outros motivos 6 (5,4%)
] 10 20 30 a0 50 60 70 80

22.Por que vocé escolheu este curso: (112 respostas)

@ Pela oferta do curso pela faculdade

@ Pelo custo acessivel

@ Pela qualidade do ensino

@ Pela afinidade

@ Por indicacéo de alunos/amigos

@ Trabalha na area

@ Era aminha segunda opcao

@ Por aproveitamento de outro curso que
j& haviatvinha cursando

@ () Por aproveitamento de outro curs

23. Qual a sua expectativa em relagdo a seu curso: (112 respostas)

@ Qualificagio para o mercado
@ Adquirir noves conhecimentos.
@ Obtengao de diploma

‘ @ Nao tem expectativas

24. Como vocé vé a FACOS: (111 es

Faculdade em ¢ 66 (59,5%)
Credibilidgade na.
Tradico em en.
Nenhuma tradic.
Centro de Form
Alunos pouco q.
Alunos Qualifica
Professores pou.
Professores Qu
Modermidad
Desorganizagao
Organizagéo Ins
Inserida na prob
Isolada da com.

19 (17.1%)

11 (9.9%)
1(0.8%)
30 (27%)

13 (11.7%)

18(16,2%)
5 (4,5%)

[

15 (13,5%)
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De acordo com os dados obtidos ao longo da pesquisa, entre todos os cursos de
graduacgao oferecidos pela instituicdao, na modalidade presencial, o curso de bacharelado em
Direito acolhe a grande maioria dos académicos (28,6%), seguido pelos cursos de
bacharelado em Ciéncias Bioldgicas (15,02%) e bacharelado em Biomedicina (9,8%). Com
relacdo ao sexo dos estudantes, o nimero de mulheres (64,9%) é maior que o de homens
(35,1%). Dos entrevistados, quase a totalidade se declaram brancos (89,5%) alguns poucos
se consideram negros (7%). Na amostra de dados obtidos é possivel perceber que um grande
percentual de alunos reside com a familia (88,6%), pois a maior parcela dos académicos que
frequentam a instituicdo possui idade entre 18, 19, 20 e 21 anos (84,8%), com renda familiar
entre a média de 1,5 saldrios (44,6%) até 3 salarios minimos (31,2%), algo significativo, pois
temos um bom contingente de alunos dependentes do transporte coletivo municipal
(44,2%), que deslocam-se das cidades litoraneas nos arredores de Osdrio. O perfil escolar
dos discentes matriculados na instituicdo é simétrico, pois a maioria estudou em escola
publica (85,8%), concluido hd pouco mais de 1 a 2 anos (82,7%). Em termos praticos, a
expectativa mais forte entre os alunos ingressantes que procuraram a UNICNEC para
construir sua formacdo é a de qualificacdo para o mercado de trabalho (75,9%), algo
positivo, pois na avaliagdo anterior, apenas (58%) dos académicos respondentes consideram

gue a estrutura curricular do curso atendia as suas necessidades profissionais.
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4.1.6 Avaliacao docente 2016

No primeiro semestre de 2016 foi realizada uma ampla avaliacdo docente pelos

discentes com o melhor indice de participacao dos ultimos anos, conforme quadro abaixo:

CURSO
ADMINISTRACAO
BIOMEDICINA
CIENCIAS BIOLOGICAS - LICENCIATURA
CIENCIAS CONTABEIS
DIREITO
EDUCACAO FiSICA - BACHARELADO
EDUCACAO FiSICA - LICENCIATURA
ENFERMAGEM
FISIOTERAPIA
GEOGRAFIA
HISTORIA
COMPUTACAO
INFORMATICA
LETRAS
MATEMATICA
PEDAGOGIA
PSICOLOGIA
TECNOLOGIA EM GESTAO COMERCIAL
TOTAL

309
161

86
165
675
143
179
250
211

15
28
57
49
103
381
30
2847

Am %
193 62,5%
111 68,9%

52 60,5%
89 53,9%
385 57,0%
76 53,1%
94 52,5%
128 51,2%
131 62,1%
1 50,0%

0 0,0%
11 73,3%
22 78,6%
35 61,4%
26 53,1%
53 51,5%
194 50,9%
11 36,7%
1612 56,6%

A avaliacao contou com as seguintes questdes, preenchidas online:

1. O professor esclarece acerca da importancia da disciplina no curso e na formagao do aluno
2. Estadisciplina atende minhas expectativas de formacdo profissional.
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3. 0 desempenho do professor oportuniza o meu aprendizado.
4. O professor ministra aulas de forma clara e objetiva.
5. O professor ministra aulas utilizando metodologias e técnicas variadas, que desafiam o aluno
a aprofundar conhecimentos.
6. O professor estabelece relaces entre teoria e pratica do conteddo da disciplina.
7. O professor estimula os alunos a expressar suas ideias e discutir os conteudos, desafiando-os
a desenvolver competéncias reflexivas e criticas.
8. Asrelacbes professor-aluno ao longo da disciplina estimularam vocé a estudar e aprender.
9. 0 professor relaciona o conteldo da disciplina com os conteldos de outras disciplinas do
curso.
10. O professor apresenta e cumpre os critérios de avaliacdao da disciplina.
Os resultados compdem o quadro que segue:
CURSO P Am |[Prop|Ql1 |Q2 [Q3 |Q4 [Q5 |6 |Q7 |Q8 |[Q9 |Ql10 |GERAL
CIENCIAS CONTABEIS 519 | 282|0,5414,20|4,09(4,02{3,98|3,99|4,09|4,12 (4,04 3,98 4,15 4,07
ADMINISTRACAO 1335| 701|0,53(4,37|4,24 4,26 4,23 4,14 (4,29 (4,27 4,19 |4,20|4,44 4,26
BIOMEDICINA 917 | 421|0,4614,70|4,57 (4,61 (4,61|4,54|4,62)|4,60(4,56(4,57|4,73 4,61
CIENCIAS
BIOLOGICAS 457 207 0,45 (4,40(4,21|4,19|4,1414,14 4,19 (4,25 |4,15|4,21|4,42 4,23
DIREITO 3114|1590 0,51 4,38 4,21 (4,15|4,10|4,00|4,27 4,18 (4,14 4,12 4,32 4,19
EDUCA(;AO FiSICA 917 | 485|0,53|4,57|4,38(4,43|4,41|4,38|4,50|4,48 (4,42 (4,29 |4,56 4,44
EDUCACAO FiSICA -
BACHARELADO 171 64| 0,37|4,55(4,28 4,44 4,45|4,27|4,41|4,48 4,41 |4,16 |4,53 4,40
ENFERMAGEM 1297 | 523|0,40(4,68|4,49|4,584,51|4,484,58|4,57(4,52|4,52(4,70 4,56
FISIOTERAPIA 1216 | 604|0,50(4,50|4,32(4,39|4,32(4,334,40|4,42 4,36 4,32 4,53 4,39
GEOGRAFIA 6 2|0,33|5,00(5,00|5,00(5,00|5,00|5,00|5,00|5,00|5,00]5,00 5,00
GESTAO COMERCIAL 100 34| 0,34|4,56 4,44 14,38 4,47 14,44 |4,50|4,50(4,41|4,32 4,62 4,46
INFORMATICA 118 8710,74(3,92|3,54|3,57|3,60|3,51(3,79|3,77 |3,55|3,66 | 3,80 3,67
LETRAS 336| 196 0,58 |4,55(4,38|4,41 (4,42 4,40|4,52 4,61 4,42 |4,14|4,60 4,45
MATEMATICA 164 66| 0,40 4,27 | 4,15 (4,32 14,29 | 4,24 14,26 |4,24 | 4,24 14,18 | 4,38 4,26
PEDAGOGIA 437 195(0,45(4,70(4,63 4,69 |4,63|4,65|4,72(4,73|4,61|4,59|4,69 4,66
PSICOLOGIA 1733 | 753|0,43{4,50|4,324,25|4,26 |4,15(4,40(4,37 4,26 4,26 4,48 4,32
GERAL 12852 ({6770| 0,53 14,46 4,29 14,31 (4,27 | 4,22 14,36 4,36 |4,27 | 4,24 | 4,46 4,32

Nota-se que o resultado foi bastante satisfatério e foi debatido pela CPA e a Pro-

Reitoria Académica no sentido de interpretar esses dados e dar encaminhamentos. Em 2016

a CPA sugeriu a CA que adicionasse um modulo de auto avaliacdo, que apresentou os

resultados seguintes:
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Questdes propostas para a autoavaliagao

1. Sou assiduo e pontual nas disciplinas.
2. Cumpro as atividades solicitadas e os prazos estabelecidos pelos professores
3. Participo ativamente em sala de aula (realizacdo das atividades, solicitacdo de

auxilio ao professor para sanar duvidas, contribuicdo nas discussdes)

4. Mantenho postura académica adequada (relacionamento com os colegas,
cordialidade com o professor e colegas, respeito as diferencas)
5. Demonstro dedicacdo e comprometimento com os estudos (leituras solicitadas,

busca por aprofundamento nos estudos)

Administracao 4,35 4,58 4,28 4,73 4,27
Biomedicina 4,48 4,81 4,52 4,89 4,57
Ciéncias Bioldgicas - Licenciatura 431 4,69 4,41 4,93 4,54
Ciéncias Contabeis 4,34 4,57 4,26 4,83 4,36
Computagao 4,18 4,45 4,27 4,82 4,00
Direito 436 4,68 4,18 4,87 4,32
Educacdo Fisica - Bacharelado 4,12 4,61 4,39 4,79 4,30
Educacdo Fisica - Licenciatura 4,39 4,66 4,47 4,80 4,40
Enfermagem 4,33 4,72 4,57 4,82 4,53
Fisioterapia 452 4,78 4,32 4,91 4,44
Geografia 5,00 5,00 5,00 5,00 5,00
Informatica 4,39 4,04 4,13 4,70 3,78
Letras 446 4,51 4,60 4,89 4,46
Matematica 446 4,77 4,62 4,85 4,42
Pedagogia 430 4,61 4,54 4,81 4,39
Psicologia 4,50 4,79 4,31 4,87 4,40
Saude Mental 400 4,50 4,50 5,00 4,00
Tecnologia em Gestdao Comercial 4,08 4,58 4,50 4,83 4,17
FACOS 438 4,67 4,34 4,84 4,37

Percebe-se que a auto avaliagdo teve uma apreciagdao muito generosa por parte dos
(auto) avaliadores, o que talvez indique que se deva temperar os resultados da avaliagdo
docente e de que a avaliacdo majoritariamente positiva deva ser perscrutada com maior
aprofundamento.

Todavia discussdes metodoldgicas em torno de levantamento de dados como esses

sdo comuns e em se tratando da pesquisa de avaliacdo docente com maior indice de
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participacdo, e maior amostra consequentemente, destas avaliacdes realizadas até entdo, é
preciso em principio considerar que os resultados muito positivos realmente espelham o
trabalho comprometido e de qualidade realizado pelo corpo docente, cuja exceléncia pode

ser aferida por outros indicadores como titulagao e regime de trabalho.

4.1.7 Acompanhamento do ENADE 2016

A CPA acompanhou de perto as atividades de apoio e incentivo e conscientiza¢ao da
importancia do Exame Nacional de Desempenho de Estudantes. Nesse sentido no ano de
2016 dois cursos foram avaliados pelo exame: educacao fisica — bacharelado e enfermagem.
Foram realizadas atividades de acompanhamento das ac¢des destes cursos, bem como
didlogo constante com os coordenadores dos respectivos cursos.

O Coordenador do curso de Bacharelado e Licenciatura em Educacgao Fisica, Prof. Me
Sérgio Luiz Chaves Alves, resumiu a atuacdo, referindo que a preparacdo dos académicos
ocorreu com naturalidade no percurso as disciplinas, através de questdes elaboradas no
mesmo padrao exigido durante exame e na revisao das provas ENADE aplicadas nos anos
anteriores. Além das medidas pedagdgicas adotadas pelo curso, esse ano a grande maioria
dos 37 alunos do bacharelado selecionados contam com a experiéncia da prova ENADE
realizada no tempo em que cursavam Licenciatura.

A coordenadora do curso de enfermagem, Prof2. Ma. Jandrice Carrasco de Andrade,
ponderou que ha nas disciplinas do curso o habito de realizar atividades avaliativas com
guestdes semelhantes ao modelo de questdo do ENADE, como estratégia pedagogica para
desenvolver as competéncias exigidas, além da organizacdao de atividades didaticas nas
semanas que antecederam a realiza¢ao do exame.

Foi possivel constatar que a IES claramente se orienta em preparar o aluno ao longo
do curso para cumprir o que as DCNs orientam e nesse sentido formar um profissional com a
gualidade almejada. Porém é inegavel que a geracdo atual tem dificuldades com
enunciacdes densas e modelos de avaliacdo ndo tradicionais que estimulem processos
reflexivos mais exigentes. Dessa forma, a politica da Instituicdo em direcdo ao ENADE tem

sido bem-sucedida na avaliacdo desta Comissdo ao atuar de modo eticamente
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comprometido com uma educacdo superior de qualidade, que precisa ser aferida e avaliada

constantemente.

4.1.8 Divulgacdo da CPA

Considerando que a tarefa de disseminagao de uma cultura institucional de avaliagao
é uma tarefa constante, incluida ai a reiterada divulgacdo do papel da CPA na IES, foram
realizadas atividades de divulgacdo do trabalho da CPA em 2016. Além do Mural da CPA, da
presenca de um espaco virtual no AVA (EAD), do Selo “Vocé pediu, a CPA avaliou e a FACOS

n”

fez”, conversas com colaboradores e discentes sobre a avaliacdo do ensino superior,

destacamos 2 atividades de maior impacto:

a.Video de divulgacdo da CPA

A representante do corpo de tutores e responsdvel pela producdo de material grafico

do EAD, Paula Fogaca Marques, dirigiu e editou um video promocional que se encontra no

link: https://www.youtube.com/embed/sEKtYUx4gwo?rel=0.

Video CPA o ~

?

Oqueéa Al !

Este video apresentou a CPA e seus membros para as comunidades externa e interna
no segundo semestre de 2016, tendo circulado em eventos da IES, redes sociais e ficou

disponibilizado na Internet.
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b.Tapecaria da identidade

A ideia de propor novas formas de intervencdo e até mesmo de investigacdo nos
levou a utilizar uma proposta inovadora de divulgacdo e tensionamento frente a
comunidade. Inspirados no trabalho da artista estadunidense Mary Corey March, um painel
de madeira foi instalado na Mostra Cientifica da IES em 2016 para suscitar a reflexao da
comunidade em relacdo a questdes de identidade cultural e direitos humanos, além,
evidentemente, de divulgar o trabalho da CPA.

Este painel era interativo e produziu resultados excelentes em termos de reflexao e
envolvimento do publico. Além disso por tratar-se de uma “tapecaria” resultou em uma peca
de valor estético que estad hoje em uma parede da IES onde ainda provoca e instiga quem a

vé, gerando feedbacks recorrentes de toda sorte.

Tapecgaria da Identidade

Tapecaria da ldentidade B
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O resultado também foi publicizado na Intranet da CNEC de modo a dar visibilidade a

acdo em toda extensdo da rede.

@ CNEC Intranet

SECRETARIA EXECUTIVA
CEDUC - COORDENAGAO DE EDUCAGAO

COORDENAGAO DE ADMINISTRAGAO £
PLANEAMENTO

COORDENAGAO DE FINANGAS £ DE
TECNOLOGIA DA INFORMAGAO

ASSESSORIA JURIDICA
cean

SISTEMA DE ENSINO CNEC
CNEC EDIGRAF

GERENCIADOR DE ARQUIVOS
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@ CNEC Intranet

ol e = a = " L - Q

Em tempo, cabe dizer que a proposta desta tapecaria tem sido inspiradora para

praticas docentes em aula, atividades de RH e formag&es pedagdgicas na regiao.

c.Selo da CPA

A pratica de utilizar um selo identificador “Vocé pediu, a CPA avaliou, a FACOS fez”
continua sendo utilizada e nas reformas havidas em 2016 - seja de banheiros para as
docentes, do novo gerador de energia elétrica, do mobilidrio da biblioteca ou da pintura da
fachada da Instituicdo -, ganham esta estampa, que de resto serve para divulgar o trabalho
de avaliacdo (e realizacdo por parte da equipe de gestdao) e cuidar da credibilidade da CPA
junto a comunidade académica. O selo tera que ser modificado este ano, obviamente, pela
transformacdo de organizacdo académica, em que o acrénimo FACOS é substituido por

UNICNEC.
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5 ACOES COM BASE NA ANALISE DE DADOS

5.1 Monitoramento das agoes propostas em 2016

Em relagao a IES:

Acdes propostas para 2016/17

Monitoramento

Divulgar os fluxos relativos ao
NEPE junto ao corpo docente e
administrativo.

Os fluxos foram devidamente divulgados e na sua forma atual
encontram-se claros e disseminados. A conclusdao partiu de
avaliagdo da equipe da CPA que interagiu com professores e
coordenadores a esse respeito.

Instituir na IES uma cultura de
registro das atividades
desenvolvidas.

A IES avangou bastante na sistematica de registros. Ndo avaliamos,
porém, que esteja consolidado e intrinsecamente
operacionalizado. Ainda ha falhas que parecem vir em parte da
introjecdo incompleta desse espirito nos atores (professores,
funciondrios, coordenadores etc.) e noutra parte da falta de
protocolos precisamente delineados para esse processo de
registro e arquivamento. O monitoramento seguira em 2017 com
andlise de indicadores.

Dar perenidade as agdes
institucionais no que se refere a
diversidade, ao meio ambiente,
a memoria cultural, a produgao
artistica e ao patrimonio
cultural conforme as politicas
tragadas no PDI.

Notamos que em 2016 houve uma relativa estagnagdo no que diz
respeito a estes itens, com talvez algum carater de exce¢do para
politicas de diversidade e o meio ambiente que tem no curso de
biologia um forte esteio para agdes. Entendemos que "dar
perenidade" implica um esfor¢o maior que o que vem sendo
realizado, em especial no tocante a produgao artistica e a
memoria cultural. Achamos que a zelo desta meta deveria estar
além das agbes exclusivas dos cursos de graduagdo. O
monitoramento seguirda em 2017 com analise de indicadores.

Assegurar a contextualizagdo
da IES no que tange que as
acbes institucionais, visando
contemplar os aspectos
inerentes ao desenvolvimento
econOmico e social, a melhoria
da infraestrutura urbana/local,
das condi¢Oes e qualidade de
vida da populagdo e a inovagao
social.

Identificamos um conjunto de agdes de impacto nesse sentido
pela marcante intervengdo das atividades de estagio do curso de
Enfermagem em 2016, produzindo relatos de lideres comunitarios
e outros agentes da comunidade de sua satisfagdo com seus
efeitos na saude publica do municipio e regido. A transformagdo
de organizagdo académica também produziu algum entusiasmo na
comunidade, mas isso foi no final de 2016 e ainda ndo resultou em
novos projetos e agdes. A clinica escola poderia ser um vetor de
transformacdo importante, mas problemas de ordem burocratica
fora do controle da IES estdo na causa de sua inércia. Da mesma
forma as atividades previstas de construgdao do novo campus ndao
se efetivaram, neste caso em fungao da crise econdmica de 2016.
Nossa pesquisa sobre responsabilidade social e relagdo com a
comunidade também traz aspectos que consideramos
importantes para o planejamento do curso de ag¢des da IES nos
proximos anos.

Intensificar as agbes de
responsabilidade  social e
ambiental de modo que as
acGes institucionais tenham, de
fato, o viés de inclusdo social
em todos os seus aspectos,

A IES implantou no final de 2016 o seu comité de Direitos
Humanos e alocou horas para um docente cuidar da questdo
ambiental na IES. Participamos deste processo e aguardamos em
2017 o desenvolvimento de agdes contundentes e integradas de
promogao dos direitos humanos, da igualdade étnico-racial e da
sustentabilidade socioambiental. A avaliagdo da responsabilidade
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CNEC
especialmente a defesa e
promogao dos direitos

humanos e igualdade étnico-
racial.

social e ambiental foi feita detidamente pela CPA e consta deste
relatorio.

Divulgar as a¢Oes e programas
de responsabilidade social que
a IES mantém.

O balango social da IES segue sendo publicado em regime anual.

Melhorar o setor de
comunicagdo e  marketing.
Melhorar os processos internos
de comunicagao.

O setor intensificou agdes de divulgagdo em 2016 e teve algumas
iniciativas de comunicagdo interna.

Reestruturar setor de Gestdo
de Pessoas, especialmente no
que se refere ao atendimento e
cuidado do docente e técnico.

Esta acdao nao se efetivou em 2016.

Fortalecer a Comissdo do PDI.

A comissdo de avaliagdo do PDI teve segundo nossa avaliagdo
pouca atuagdo em 2016, depois de um trabalho muito bem
realizado em 2015 com as fragilidades apontadas pela CPA.
Aparentemente parte da responsabilidade desse refluxo foi um
redirecionamento do trabalho para a reestruturagdo dos cursos e
seus PPCs.

Mensurar e aplicar orgcamento
especifico  para  extensdo,
pesquisa e iniciagdo cientifica.

O NEPE ndo possui dotacdo orgamentaria propria. A politica
financeira ndo possui carater descentralizador de recursos.
Seguimos entendendo, porém, que esta seria uma alternativa
mais adequada para o setor.

Ampliar as a¢des e consolidar a
atuagao nas areas de extensdo
e pesquisa, com  maior
articulagdo as politicas de
ensino.

As agdes estdo consolidadas, mas
condizente.

ndo houve ampliagdo

Estruturar o programa de

Acompanhamento dos
Egressos. Ativar Portal de
Egresso da IES, com

disponibilizagdo de dados por
curso.

O portal estd em funcionamento, mas os dados ndo foram
disponibilizados. Talvez um calculo de indice de empregabilidade,
além do projeto encaminhado pela CPA para aproximagdo com o
egresso, sejam medidas que devam ser consideradas em 2017.

Inserir-se mais efetivamente na
comunidade regional.

Esta é uma agdao que merece maior atengao. Nossa pesquisa sobre
relagdo com a comunidade detectou o reconhecimento da IES pela
comunidade em termos de importancia e relevancia, mas ao
mesmo tempo os atores comunitarios ndo sabem identificar os
contornos dessa importancia.

Qualificar, visibilizar e dar
condi¢cdes para o trabalho do
Nucleo de atendimento ao
discente (NADi).

O NADi teve uma atuagdo importante em 2016 e tem tido
condi¢des suficientes de trabalho. Houve um aumento de
visibilidade em 2016 de modo que foi possivel perceber uma
maior aderéncia das situagdes enfrentadas por professores e
alunos no cotidiano da IES com o NADi.

Aumentar as agles de
internacionalizacao da IES.

N3do detectamos aumento das agdes de internacionalizagao da IES
em 2016, embora tenha havido tentativas

Melhorar 0s equipamentos
(computadores) da biblioteca.

Os equipamentos foram melhorados apenas parcialmente.

Substituir o software de
controle e gerenciamento da
biblioteca.

O software é mesmo e tem apresentado limitagdes importantes
para o trabalho na biblioteca.
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Ampliar espagos de estudos da
biblioteca como cabines
individuais e salas de estudo.

Ampliar espago de
atendimento a comunidade
académica, e melhorar as
condi¢gbes ergonOmicas dos

espagos de trabalho dos

funcionarios da biblioteca.

Houve uma renovagdo do mobilidrio de atendimento a
comunidade de modo a resolver as questdes de ergonomia
apontadas e uma pequena ampliagdo de drea. Hd um projeto para
reestruturar o espaco e entdo resolver em definitivo estas
questdes. Os espacos de estudo ainda aguardam ampliagdo. O
segundo andar ndo esta climatizado.

Ampliar a climatizagdo dos
laboratodrios da IES.

N3o foi realizada ainda.

Disponibilizar funcionarios para
apoio noturno.

Ndo detectamos aumento significativo de funcionarios para o
turno noturno.

Estimular a cultura de utilizagdo
do aplicativo Gerenciador de
Processos pelos trabalhadores
da IES.

Atualmente o gerenciador é amplamente utilizado e esta
consolidado como sistema integrador de demandas académicas,
registro e protocolos.

Melhorar a comunicagao entre
o NADi e os Polos para fazer o
mapeamento dos alunos do
Programa de acessibilidade e
Inclusdo.

A relagdo do NADi com os polos de apoio esta sendo repensada e
deve apresentar novo parametros de entrosamento em 2017.

Fomentar uma cultura cientifica
global na IES.

x

Identificamos que é preciso diversificar esse fomento a cultura
cientifica, pois ele parece estar demasiadamente ancorado na
Mostra Cientifica da IES. Isso dito, cabe apreciar que em 2016 foi
realizado o | Saldo de Pesquisa para contemplar exclusivamente
acGes de iniciagdo cientifica. E estd previsto no plano do NEPE para
2017 o | Saldo de Extensdo UNICNEC. Entendemos, porém, que um
‘cultura cientifica’ exige mais do que estas iniciativas para se
desenvolver.

Desenvolver o exercicio
docente inter e multidisciplinar.

Em relagao aos docentes:

Tem havido um esforco de  transversalizagdo e
interdisciplinaridade nas atividades de formacdo pedagdgica da
IES como, por exemplo, a criagdo de atividades por area (saude,
licenciaturas, sociais aplicadas) em que se busca transversalizar os
cursos. Além disso, os projetos integradores tem criado um novo
espirito de fazer pedagdgico que inclui pratica interdisciplinares.

Acébes propostas para 2016/17

Monitoramento

Valorizar o corpo docente em
termos de reconhecimento do
trabalho. Verificar e investigar a
motivacdo dos aspectos que levam
a insatisfagdo dos docentes em
relagdo ao plano de carreira.

Sobre estes pontos serd preciso reavaliar com o corpo docente
o grau que ele atribui quanto a valorizagdo e reconhecimento
de seu trabalho na IES, bem como a suposta insatisfagdo com o
Plano de Carreira. Esta modalidade de avaliagdo ocorreu em
2015 e sera reeditada em 2017. De qualquer modo, o servigo
de translado de o6nibus da capital estda mantido, houve o
atendimento de solicitagbes como a reforma do banheiro
feminino entre outras, a nova gestdao da IES desde 2015 se
mostra muito mais receptiva e dialdgica que a dire¢do anterior,
houve parcelamento de saldrios no final de 2016 em fungao da
crise econdmica mas isso ja esta estabilizado desde janeiro de
2017 e o clima institucional vem melhorando desde 2015.
Provavelmente uma das praticas que ampliaria a satisfacdo do
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trabalho docente seria um estimulo maior a participagao em
eventos e qualificagdo, ndo apenas com a manutengcdao de
remuneragdo por horas ndo trabalhadas, mas no custeio de
despesas de viagem, inscrigdes etc.

Dar clareza sobre os critérios de
ingresso e progressdo de carreira
na IES.

Consideramos que ha clareza suficiente nestes critérios. O
ingresso tem ocorrido na IES mediante Edital de selegdo e
processo de selecdo com dois coordenadores de curso e
pessoal do RH. A progressdao é satisfatoriamente conhecida
com base na CAD e seus editais.

Divulgar os beneficios oferecidos
pela IES.

Consideramos que estes beneficios ainda

divulgados.

sao  pouco

Ampliar politica de auxilio para
participagao em eventos
cientificos.

A IES mantém a politica de remunerar as horas nao
trabalhadas por docentes que se ausentam para a participagdo
de eventos cientificos.

Verificar em quais aspectos a IES
poderia tornar mais viavel a
formagdo continuada.

O investimento realizado recentemente para qualificar a
formagdo continuada e poder contar com a participagdo de um
palestrante muito qualificado foi bastante significativo e teve
uma excelente repercussdao na comunidade académica.

Melhorar o acesso dos docentes
aos equipamentos para as aulas.

A sistematica de reserva de recursos segue a mesma e nao tem
gerado queixas por parte dos docentes. Todavia, o numero de
professores que agora utilizam projetores multimidia parece
ter aumentado o que pressiona a compra de mais
equipamentos desse tipo.

Melhorar as condicGes de higiene
dos espacos utilizados pelos
docentes.

O banheiro feminino em especial era foco de muitas queixas,
inclusive apontada em relatdrios anteriores da CPA e sofreu
reforma no final de 2016.

Melhorar as  condigées de
iluminagdo, ruido e temperatura
dos espacos utilizados pelos
docentes.

Houve algumas mudangas na sala dos professores que a
tornou mais agradavel. Os demais espagos seguem da mesma
forma, mas ha planos de remodelagdo de todos estes espagos
no decorrer de 2017, segundo a Reitoria.

Acompanhar o docente no fazer
pedagdgico de modo que este
possa melhorar a percep¢ao de
crescimento do aluno.

Os docentes ndo possuem um acompanhamento formal de
seus “fazeres pedagodgicos”, excetuando-se as atividades
semestrais de formagdo pedagdgica. Mas ndo existe um setor
dedicado a dar atendimento personalizado para isso.

Averiguar e contribuir para
melhorar a relagdo entre
professores de cursos presenciais e
cursos EAD.

Atualmente hd uma pervasao bastante grande entre docentes
EAD que atuam no ensino presencial e vice-versa. Esta suposta
relagdo conturbada, na verdade, parece adquirir um matiz
antropoldgico, haja vista que por se constituirem de territérios
diferentes e separados na IES, as vezes parece ter um efeito de
“cld” . Dessa forma ocorrem alguns estranhamentos, digamos,
“territoriais”. Todavia no ano de 2016 isso ndo causou nenhum
fato, de modo que — se nossa analise esta correta — trata-se
apenas de um estranhamento normal que em nada interfere
nos fluxos da IES.

Em relagao aos discentes dos cursos presenciais:

Acébes propostas para 2016/17

Monitoramento

Dar continuidade as agdes de

Ha continuidade destas acbes, que avaliamos como ja
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divulgagdo do Exame Nacional de
desempenho estudantil (ENADE).

consolidadas. A CPA acompanhou de perto as acgdes
desenvolvidas pela Pro-Reitoria Académica, professores e
coordenagdes em 2016.

Verificar o] acesso aos
equipamentos nos laboratdrios
multidisciplinares.

Voltamos a verificar esse item e ndo conseguimos mais detectar
as referidas dificuldades de acesso.

Divulgar o PPC dos cursos para
conhecimento dos alunos

No bojo da reestruturacdo dos PPCs da maioria dos cursos,
esta atividade ndo foi realizada como prevista em 2016.
Recomenda-se que isso seja feito em 2017 agora no marco da
reestruturagdo curricular.

Ampliar estacionamento

A IES ndo conta atualmente com estacionamento préprio.

Atentar para a demora no
atendimento na central de
atendimento ao discente,
ampliando o numero de
atendentes.

O numero de atendentes ndo alterou em 2016.

Ampliar acesso a internet das salas
de aula, climatizagdo do ambiente
€ acesso a equipamentos.

N3do houve ampliagdo do acesso a Internet nas salas de aula,
mas a politica redesenhada de wifi aumentou a eficiéncia deste
recurso. A climatizagdo das salas de aula avanga timidamente.
Ndo detectamos problemas com acesso a equipamentos.

Verificar acesso e restrigdes a
internet nos laboratérios de
informatica e multidisciplinares.

A politica de restrigdes em nome do tamanho da banda e seu
uso inadequado por alguns discentes segue. Mas uma
reestruturacdo na distribuicio da banda gerou melhoras
sensiveis de acesso, a ponto de reduzir drasticamente as
reclamagdes no Departamento de Tecnologia da Informacgao.
As restricGes de acesso a sites e servicos na Internet é alterada
conforme casos e o critério é o uso educacional do recurso
solicitado.

Fortalecer e dar visibilidade a

Ouvidoria.

A ouvidoria teve segundo a avaliagdo da CPA uma perda de
visibilidade em 2016. Sugere-se coloca-la em uma posi¢do mais
estratégica que valorize sua atuagdo e produza mais resultados
de modo a demonstrar sua relevancia.

Dar visibilidade as a¢des da Central
de Estagios.

Avaliamos que ndo houve aumento de visibilidade as a¢Ges da
Central de Estagios.

Dar visibilidade as agdes do NAD:.

O NADi ganhou maior visibilidade em 2016, mas ainda é
preciso definir melhor quais estratégias de divulgacdo podem
ser adotadas para amplia-la.

Aumentar o nimero de atendentes
e ampliar espaco fisico do setor de
bolsas.

O numero de atendentes permaneceu inalterado bem como o
espaco fisico do setor de bolsas.

Divulgar aos alunos o trabalho da
CPA.

Consideramos que foi realizado com estratégias audiovisuais e
interativas.

Em relagao aos discentes dos cursos EAD:

Acbes propostas para 2016/17

Monitoramento

Investigar se a grade curricular
atende as necessidades
profissionais dos estudantes.

Esta agdo ficou de ser desenvolvida no ano de 2017 devido as
demandas intensas do ano de 2016.

Ampliar as atividades de extensdao
dos cursos e proporcionar
atividades de extensdo nos polos,
de modo a qualificar e melhorar a

Durante o ano de 2016 foram ofertadas 10 atividades de
extensdo. Dentre um destaque especial para a atividade
Doacdo de sangue que envolveu alunos de varios lugares do
Pais. Ja os cursos de extensdo, ofertados no AVA tiveram
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qualidade dos cursos oferecidos.

adesdo significativa e baixo indice de evasao.

Divulgar o ENADE de modo que os
alunos se preparem para esta
avaliagdo, o que também é
importante para a qualidade do
curso.

A divulgacdo foi realizada. Importante observar que os melhores
resultados do ENADE da IES em 2015, divulgados recentemente,
sdo dos dois cursos tecnoldgicos, na modalidade EAD.

Foi desenvolvido uma estratégia de midias digitais para
divulgacdo bem como o trabalho pedagdgico integrado as

disciplinas no AVA.

Divulgar os Projetos Pedagodgicos
dos Cursos (PPCs), considerando
que este documento traz questdes
importantes sobre o perfil do
egresso, objetivos do curso,
ementas das disciplinas, entre
outros aspectos.

Encontra-se em fase de implementacgao.

Atuar para que os alunos usem
mais a biblioteca dos polos.

O uso das bibliotecas dos polos segue sendo um desafio. Em
2017 sera reeditada uma avaliagdo completa dos polos de
apoio como realizada em 2015 para efeito de comparagdo

deste e outro itens.

Ampliar os meios de comunicagao
com a ouvidoria.

A comunicagdo com a ouvidoria em 2016 ocorreu fluida, via
suporte e também coordenagao de cursos e do CEAD.

Equipar as brinquedotecas dos
polos.

Demanda programada para ser executada em 2017, devido a

restricdes financeiras.

Verificar o andamento dos pedidos
realizados via call center.

A chefia do Call

passou a integrar a equipe

multidisciplinar do CEAD e desta forma o acompanhamento
tem sido feito através das reuniGes de equipe que ocorrem

semanalmente.
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5.2 AgOes propostas para monitoramento em 2017

Em 2017 a equipe da CPA entende que algumas a¢des merecem destaque no que

tange solucdes e encaminhamentos:

Dar maior visibilidade a suas a¢des e iniciativas, haja vista que a IES possui
6tima reputag¢dao na comunidade, mas ironicamente esta ndo sabe reconhecer
especificamente como o UNICNEC (que, alids, precisa fortalecer seu novo
nome/acronimo na regido) esta presente para além dos muros da Institui¢do.
A Unica excecdo contundente é na drea da saude, no curso de Enfermagem,
em que, especialmente, o impacto da atuacao do estagio obrigatdrio na saude
publica da regido tem produzido resultados notaveis. Sabemos que a Clinica
Escola, que ndo estd operacional devido a entraves burocraticos além da
alcada da IES, causaria o mesmo impacto, sendo maior j& que envolve os
demais cursos da Saude. Dessa forma, embora saibamos que isso tende a ser
revertido em 2017, é preciso também dar visibilidade as a¢Ges de ensino,
extensdo e pesquisa dos outros cursos no tocante a sua relevancia para os
contextos local e regional.

Fortalecer as acgdes de responsabilidade social e ambiental na comunidade
interna da IES

Achar meios de ampliar a participacdo de alunos na avaliacdo das disciplinas
EAD

Criacdo e disponibilizacdo online de instrumento de avaliagcdo do egresso

Em 2017 foram informados ao MEC a criacdo de 4 novos cursos na
modalidade EAD até marco. Esta é uma prerrogativa nova que, na esteira da
autonomia universitaria, merece atengao, pois cria um novo compasso de
agilidade para a Instituicdo no que toca a ampliacdo de sua oferta e requer
inevitavelmente maior investimento em recursos humanos e estrutura.
Impacto social local e regional do funcionamento da Clinica Escola

Avaliar o grau de consecucao do devido registro das atividades desenvolvidas
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na IES.

e Reavaliar as agles institucionais no que se refere a diversidade, ao meio
ambiente, a memdria cultural, a producdo artistica e ao patrimonio cultural
conforme as politicas tragcadas no PDI.

e Reestruturar setor de Gestdo de Pessoas, especialmente no que se refere ao
atendimento e cuidado do docente e técnico.

e Fortalecer a Comissdo de avaliagdo e monitoramento do PDI.

e Mensurar e aplicar orcamento especifico para extensdo, pesquisa e iniciacao
cientifica.

e Ampliar as acBes e consolidar a atuacdo nas areas de extensdo e pesquisa,
com maior articulacgdo as politicas de ensino.

e Estruturar o programa de Acompanhamento dos Egressos. Ativar Portal de
Egresso da IES, com disponibilizagao de dados por curso.

e Aumentar as ag¢des de internacionalizacao da IES.

e Substituir o software de controle e gerenciamento da biblioteca.

e Ampliar a climatizagao dos laboratérios da IES.

e Melhorar a comunicacdo entre o NADi e os Polos para fazer o mapeamento
dos alunos do Programa de acessibilidade e Inclusao.

e Fomentar uma cultura cientifica global na IES.

e Valorizar o corpo docente em termos de reconhecimento do trabalho.
Verificar e investigar a motivacdo dos aspectos que levam a insatisfacao, se
ha, dos docentes em relacdo ao plano de carreira.

e Divulgar os beneficios oferecidos pela IES.

e Ampliar politica de auxilio para participacdao em eventos cientificos.

e Divulgar o PPC dos cursos para conhecimento dos alunos

e Voltar a verificar se o numero de atendentes na Central de Atendimento aos
alunos é suficiente e se hd niveis expressivos de insatisfacdo com o
atendimento.

e Fortalecer e dar visibilidade a Ouvidoria.
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e Atuar para que os alunos usem mais a biblioteca dos polos.

5.3 Avaliagdes prioritarias no ano de 2017

As ac¢des a seguir tem especial atengdo no plano de avaliagao da CPA para 2017:

e Intensificacdo das estratégias de avaliacdo global do PDI UNICNEC

e Avaliagbes de politica de pessoal, estrutura organizacional, gestdo e
sustentabilidade financeira.

e Divulgacao do relatério 2016

e Estratégias de aproximacao dos NDEs dos cursos de graduacao

e Avaliacdo da infraestrutura e utilizagcdo dos polos de apoio presenciais

e Proposta de um plano para desenvolver o observatdorio CPA/UNICNEC, com a
funcdo exclusiva de monitorar um conjunto essencial de indicadores sociais e
educacionais. Nesse sentido, estudar, por exemplo, a criacdo de um indice de

empregabilidade de nosso egresso.
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6. Consideragodes finais

O ano de 2016 foi um ano atipico. Fatos muito significativos para histéria da nagao
sejam eles politicos, sociais e econdmicos criaram um clima de inseguranca generalizado que
refletiu em todos os setores e esferas da vida nacional. As Instituicdes de Ensino Superior (e
suas CPAs) ndo sdo inertes a esse contexto, obviamente.

Alids, instituicOes de ensino em geral ndo poderiam estar imunes ao contexto dificil
do ano passado e, nesse sentido, houve quem esperasse uma grande crise, seja pelas
dificuldades financeiras geradas pela desaceleracdo da economia, e para as IES, diminuicdo
de alunos, seja flutuacdes nos fluxos de financiamento estudantil e programas como o
PROUNI. Ou ainda na dificuldade consequente das IES poderem remunerar em dia seus
quadros de funcionarios e docentes e terem sua sustentabilidade financeira comprometida.
De uma forma ou outra isso ndo foi tdo drastico quanto se esperava, embora
contundentemente frustrante para todos nés brasileiros.

Isso posto, o UNICNEC (que na maior porcdo de 2016 ainda era FACOS) teve nao
apenas uma ascensao em sua organiza¢do académica, de faculdade a centro universitdrio, e
consequentemente as prerrogativas ligadas a autonomia universitaria, mas também um
aumento de ingressantes em 2017/1, na contracorrente das expectativas de encolhimento
da demanda - o que efetivamente aconteceu em muitas IES.

Talvez pelo Centro Universitario Cenecista de Osério ser a Unica IES com sede no
litoral norte, no caso dos cursos presenciais e, no caso dos aluno da modalidade a distancia,
pelo bom trabalho desenvolvido pelo CEAD, ou talvez ainda por vdrios outros fatores
entremeados, receber em torno de 500 alunos novos em 2017 foi bastante estimulante para
o UNICNEC em geral e para nds da CPA em especial. Articulado ao resultado excelente do
IGC divulgado no comeco deste ano, isso demonstra inequivocamente o cumprimento de
nossas Missdo e Visdo institucionais; de que estamos no caminho certo de promog¢do de uma
educacdo de qualidade reconhecida tanto pelo interesse do publico, quanto pelo

MEC/SINAES.
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Dessa forma, este 22 relatdrio parcial representa mais um passo no ciclo avaliativo
2015-2018 para (auto)retratar o desempenho do UNICNEC no marco do Sistema Nacional
de Avaliacdo do Ensino Superior para auxiliar o processo de consolidacdo de nossas virtudes,

mas, acima de tudo, de superag¢do de nossas fragilidades.
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